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কৃিজ্ঞিা স্বীকার 

“প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন” গদবষণা কম যটি মূলি বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ 

পতরষদের অর্ যায়দন সম্পন্ন করা হদয়দে। গদবষণা কাজটি সুষ্ঠভাদব সম্পন্ন করার জন্য তবতভন্ন ব্যতি, প্রতিষ্ঠান ও সাংগঠদনর সহায়িা 

তনদি হদয়দে িাদের তনকট আতম তবদিষভাদব কৃিজ্ঞ।   

 

প্রর্দম কৃিজ্ঞিা প্রকাি করতে জনাব মমাহাম্মে জতসম উতিন, সাদবক তনব যাহী সতচব (যুগ্ন সতচব), বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ 

পতরষে তর্তন আমাদের গদবষণা পতরচালনা করার জন্য অনুদমােন তেদয়দেন। আদরা কৃিজ্ঞিা জানাতি জনাব মমাোঃ িতহদুল ইসলাম, 

তনব যাহী সতচব (যুগ্ন সতচব), বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে কাদে র্ার প্রজ্ঞাপূণ য তেক তনদে যিনা, উপদেি, এবাং সহদর্াতগিা 

প্রোন কদর গদবষণা কাজটি সম্পন্ন করার জন্য উৎসাহ যুতগদয়দেন এবাং সুষ্ঠভাদব সম্পন্ন করদি সহদর্াতগিা কদরদেন। আতম 

বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের সকল কম যকিযা-কম যচারীদের ধন্যবাে জানাতি কারণ িাদের সহদর্াতগিা োড়া উি 

গদবষণার কাজ সুষ্ঠভাদব সম্পন্ন করা সম্ভব তেল না।    

 

আতম তবদিষ কৃিজ্ঞিা প্রকাি করতে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তনদয় কাজ কদর িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি, মমত্রী তিদের তনব যাহী 

পতরচালক (যুগ্ম সতচব) জনাব মমাোঃ মসতলম খান র্ার সহদর্াতগিা োড়া এই গদবষণার প্রার্তমক িথ্য সাংগ্রহ করা আমার পদক্ষ সম্ভব 

হি না এবাং িার গুরুত্বপুণ য মিামি প্রোদনর িদল এই গদবষণার প্রতিদবেন মিতর করদি অদনক মবিী সমৃদ্ধ হদয়দে। পািাপাতি মমত্রী 

তিদে কম যরি কম যকিযা-কম যচারীদের প্রতি অদনক মবিী কৃিজ্ঞ কারণ িাদের প্রিযক্ষ সহায়িায় উত্তরোিাদের কাে সাদর্ সাক্ষািকার 

গ্রহণ করা হদয়দে। এোড়া আতম তবদিষ কৃিজ্ঞিা প্রকাি করতে বাাংলাদেি জািীয় প্রতিবন্ধী উন্নয়ন িাউদেিন, িারীতরক 

প্রতিবন্ধীদের প্রতিক্ষণ ও পুনব যাসন মকন্দ্র (ইআরতসতপএইচ), তনউদরা-মেদভলপদমন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি ইিযাতেদক কারণ িাদের 

কাে মর্দক তবতভন্ন ধরদণর িথ্য সহায়িার মাধ্যদম গদবষণা প্রতিদবেনটি প্রস্তুি করদি মপদরতে।   

 

আতম আন্ততরক কৃিজ্ঞিা প্রকাি করতে সকল িথ্য সাংগ্রহকারীদের তনকট কারণ িাদের সাংগৃহীি িথ্য এই গদবষণার মূল প্রতিদবেন 

মিতরদি সহায়িা কদরদেন। সদব যাপতর আতম অদনক মবিী কৃিজ্ঞ মর্ সকল প্রতিবন্ধী ব্যতি গদবষণার জন্য িথ্য প্রোন কদরদেন, এবাং 

কম যকিযা ও কম যচারীদের র্ারা গদবষণার জন্য িথ্য তেদয় সাহায্য কদরদেন।  
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৫.৭ উত্তরোিা কতৃযক প্রদেয় মমত্রী তিে সম্পতকযি বিযমান চযাদলঞ্জসমূহ এবাং উত্তরদণর সুপাতরিমালা   ১১৪-১১৮  

গুনগি িথ্য তবদেষণ ও উপস্থাপন                   ১১৯- ১৫৭ 

৫.৮ মকস িাতে উপস্থাপন                                 ১১৯-১৪৬ 

৫.৯ মিাকাস েল আদলাচনা                                ১৪৬-১৫২ 
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সারতণ ৫.১.৬ পতরবাদরর সেস্যদের মববাতহক অবস্থা, তিক্ষাগি মর্াগ্যিা এবাং মপিা সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.২.১ উত্তরোিার প্রতিবতন্ধিার কারণ, ধরণ, মাত্রা, িনাি এবাং তচতকৎসা সাংক্রান্ত িথ্য 

সারতণ ৫.২.২ উত্তরোিার আবাসস্থল (বাসস্থাদনর ধরণ, মাতলকানা, পাতনর ব্যবস্থা, তবদুযৎ সুতবধা, টয়দলট সুতবধা এবাং গ্যাস সুতবধা) 

সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৩.১ উত্তরোিার পেবী ও চাকুতরর সময়কাল সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৩.২ উত্তরোিার অিীি এবাং বিযমান মপিার তুলনামূলক তবদেষণ  

সারতণ ৫.৩.৩ উত্তরোিার বিযমান আয় সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.৩.৪ উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান আয় সম্পতকযি িদথ্যর তুলনামূলক তবদেষণ 

সারতণ ৫.৩.৫ উত্তরোিার ব্যয় সম্পতকযি িথ্যাবলী 
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সারতণ ৫.৩.৬ উত্তরোিার সঞ্চয় সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৩.৭ উত্তরোিার ঋণ সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৩.৮ উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান ঋদণর তুলনামূলক তবদেষণ    

সারতণ ৫.৩.৯ উত্তরোিার মমাট সম্পে সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৩.১০ উত্তরোিার পূদব যর সম্পে এবাং বিযমান সম্পে সম্পতকযি তুলনামূলক তবদেষণ 

সারতণ ৫.৩.১১ কাই-স্কয়ার মটদির মাধ্যদম তিক্ষার সাদর্ পেমর্ যাোর সম্পকয তনণ যয়  

সারতণ ৫.৩.১২ এদনাভা মটদির মাধ্যদম তিক্ষার সাদর্ মবিদনর সম্পকয তনণ যয়  

সারতণ ৫.৩.১৩ সঞ্চয়, ঋণ এবাং সম্পদের উৎস সমূহ সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৩.১৪ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি 

িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৪.১ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসা, কম যক্ষমিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৪.২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসা, কম যক্ষমিার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব 

সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.৫.১ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সামাতজক অবস্থা ও মর্ যাোর মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৫.২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর মনস্তাতিক অবস্থার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৬.১ মমত্রী তিদের মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা ও কম য পতরদবদির উপর প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৭.১ উত্তরোিা কতৃযক প্রদেয় মমত্রী তিদের বিযমান চযাদলঞ্জসমূহ 

সারতণ ৫.৭.২ উত্তরোিা কতৃযক প্রেত্ত মমত্রী তিদের জন্য সুপাতরিমালা 

সারতণ ৫.৮.১ মকদসর পতরবাদরর িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.৯.১ মিাকাস েল আদলাচনায় উপতস্থি ব্যতিবদগ যর নাদমর িাতলকা।  

সারতণ  ৫.১০.১ মমত্রী তিদের প্রতিক্ষণ সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.১০.২ মমত্রী তিদের উৎপােন সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.১০.৩ মমত্রী তিদের তবপণন সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৬.১ SWOT Analysis 
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তচদত্রর িাতলকা  

তচত্র ২.১ Evolution of performance measurement 

তচত্র ২.২ মুিা পাতন 

তচত্র ২.৩ প্লাতিক পণ্য সামগ্রী 

তচত্র ২.৪ পদণ্যর মূল্য িাতলকা   

তচত্র ২.৫ জনবল কাঠাদমা 

তচত্র ৩.১ Abraham Maslow Needs Theory  

তচত্র ৩.২ সাসদটদনবল লাইভতলহুে এদপ্রাচ মেমওয়াকয (Sustainable Livelihood Approach 

Framework)  

তচত্র ৪.১ িথ্য সাংগ্রদহর উৎস সমূহ  

তচত্র ৪.২ ট্রাইএঙ্গুদলিন পদ্ধতি   

তচত্র ৫.১ উত্তরোিার তলি সম্পতকযি িথ্যাবলী 

তচত্র ৫ .২  উত্তরোিার তিক্ষাগি মর্াগ্যিা  

তচত্র ৫.৩ উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্যদের মপিা   

তচত্র ৫.৪ প্রতিবতন্ধিার ধরণ  

তচত্র ৫.৫ প্রতিবতন্ধিার কারণ 

তচত্র ৫.৬ প্রতিবতন্ধিার তচতকৎসা  

তচত্র ৫.৭ চাকুতরর সময়কাল  

তচত্র ৫.৮ উত্তরোিার বিযমান আয়  

তচত্র ৫.৯ উত্তরোিার বিযমান ব্যয় 

তচত্র ৫.১০ উত্তরোিার বিযমান ঋণ  

তচত্র ৫.১১ উত্তরোিার বিযমান সম্পে 

তচত্র ৫.১২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

তচত্র ৫.১৩ উত্তরোিার সন্তান স্কুদল র্ায় তক না এবাং স্কুদলর ধরণ  

তচত্র ৫.১৪ মমত্রী তিে মর্দক তিক্ষা সহায়িা পায় তকনা এবাং তিক্ষা সহায়িার ধরণ  

তচত্র ৫.১৫ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্য মমত্রী তিে মর্দক মকাদনা প্রতিক্ষণ মপদয়দেন তকনা এবাং প্রতিক্ষদণর ধরণ 

তচত্র ৫.১৬ তচতকৎসার জদন্য মমত্রী তিে মর্দক মকান সহায়িা পায় তকনা এবাং বিযমাদন স্বাস্থযগি অবস্থা 

তচত্র ৫.১৭ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব   

তচত্র ৫.১৮ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সামাতজক অবস্থা ও মর্ যাোর মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব 

তচত্র ৫.১৯ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর মনস্তাতিক অবস্থার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব 
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তচত্র ৫.২০ মমত্রী তিদের মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা ও কম য পতরদবদির প্রভাব 

তচত্র ৫.২১ মমত্রী তিদের মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা ও কম য পতরদবদির প্রভাব 

তচত্র ৫.২২ উত্তরোিা কতৃযক প্রদেয় মমত্রী তিদের বিযমান চযাদলঞ্জসমূহ  

তচত্র ৫.২৩ উত্তরোিা কতৃযক প্রেত্ত মমত্রী তিদের জন্য সুপাতরিমালা 

তচত্র ৫.২৪ মিাকাস েল আদলাচনায় অাংিগ্রহণকারীগণ  

তচত্র ৫.২৫ প্রতিক্ষণ চলাকালীন মুহুিয  

 

 

িদের সাংতক্ষপ্তরূপ   

 

সিডা    িুইসডি ইন্টারন্যাশন্াল ডডভেলপভেন্ট অথসরটি  

CB   Community Belongings  

FGD   Focus Group Discussion 

KIIs   Key Informants Interview 

RMG   Readymade Garment Industry  

SPSS   Statistical Package for the Social Sciences 

SWOT  Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats  
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গদবষণার সারসাংদক্ষপ 

 

গদবষণার পটভূতম এবাং সমস্যা 

বিযমাদন উন্নয়নিীল ও মধ্যম আদয়র মেি তহদসদব মমাট জনসাংখ্যা প্রায় ১৬৫ তমতলয়দনর মবিী (তবশ্ব ব্যাাংক, ২০২০; বাাংলাদেি 

পতরসাংখ্যান ব্যযদরা, ২০২২) এবাং মার্াতপছু আয় ২৮২৪ মাতকযন েলার (বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা; ২০২২)। উন্নয়দনর এই 

মরািধারায় সমাদজর সকল অাংিদক সম্পৃি ও অন্তর্ভ যতিমূলক ব্যবস্থা  করদি না পারদল জািীয় উন্নয়ন সম্ভব হদব না। বিযমাদন 

বাাংলাদেদির মমাট জনসাংখ্যার ২.৮০% প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠী র্াদের কমপদক্ষ একধরদণর বা বহুমাতত্রক প্রতিবতন্ধিা রদয়দে 

(বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা; ২০২২)। অন্যতেদক অষ্টম পঞ্চবাতষ যকী পতরকেনায় উদেখ করা হদয়দে বাাংলাদেদি মমাট জনসাংখ্যার 

৯% হদলা প্রতিবন্ধী (অষ্টম পঞ্চবাতষ যকী পতরকেনা; ২০২০-২০২৫)। বাাংলাদেদির সাংতবধাদনর তবতভন্ন অনুিদে প্রতিবন্ধীদের জদন্য 

তিক্ষা, স্বাস্থয, চাকুতরর তনশ্চয়িার তবধান রদয়দে এবাং সকল ধরদণর মবষম্য তনদরাধ কদর সকল নাগতরদকর সম অতধকার, সম সুদর্াগ 

এবাং অন্তভূ যতিমূলক ব্যবস্থা তনতশ্চি করার কর্া উদেখ রদয়দে। এোড়া প্রতিবন্ধীদের জন্য কম যদক্ষদত্র সদব যাচ্চ ১০% প্রতিবন্ধী মকাটা 

তনধ যারণ করা হদয়দে (বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা; ২০১০)। বাাংলাদেি সরকার প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য প্রতিবন্ধী ভািা, তিক্ষা 

উপবৃতত্ত, প্রতিবন্ধী বীমা, তচতকৎসা ভািা, প্রতিক্ষণ, তবদিষ তিক্ষা, উপকরণ সহায়িা প্রোনসহ বহুমুখী কম যসূচী গ্রহণ করা হদলও 

প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীর কম যসাংস্থাদনর জন্য িা কিটুকু কার্ যকর, কম যসূচীসমূহ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন তক ধরদণর প্রভাব 

মিলদে এবাং িাদের জীবনমান উন্নয়দন, অন্তভূ যতিমূলক ব্যবস্থা গ্রহদণ ও কম যসাংস্থাদনর জন্য ভতবষ্যদি মকান ধরদণর ব্যবস্থা গ্রহণ করা 

প্রদয়াজন িা তবদবচনা করার জন্য অনুসন্ধান ও গদবষণার প্রদয়াজনীয়িা রদয়দে।  

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পুনব যাসন করার লদক্ষয ১৯৮০ সাদল সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র মাধ্যদম সমাজদসবা অতধেপ্তদরর আওিায় সুইতেস 

ইন্টারন্যািনাল মেদভলপদমন্ট অর্তরটি (তসো)- এর আতর্ যক ও কাতরগতর সহায়িায় টিীদি িারীতরক প্রতিবন্ধীদের বৃতত্তমূলক প্রতিক্ষণ 

ও পূনব যাসন মকন্দ্র স্থাপন করা হয়। পরবিীদি সুইদেন-বাাংলাদেি বন্ধুদত্বর তনেি যন স্বরূপ তিে উৎপােন ইউতনটটি “মমত্রী তিে” নাদম 

পতরতচতি লাভ কদর। পদর ১২ তেদসম্বর ১৯৯০ সাল মর্দক এটি “িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি”- এর আওিায় পতরচাতলি হদি। 

বিযমাদন এই প্রতিষ্ঠান মর্দক “মুিা” ব্র্যাদের তবশুদ্ধ পাতন উৎপােন ও সরবরাহ এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােদনর 

মাধ্যদম সরকাতর ও মবসরকাতর প্রতিষ্ঠাদন বাজারজািকরণ করদে। ২০০৯ সাদলর পুব য পর্ যন্ত মমত্রী তিে একটি রুগ্ন ও ভঙ্গুর প্রতিষ্ঠাদন 

পতরণি হদয়তেল পরবিীদি মাননীয় প্রধানমন্ত্রী মিখ হাতসনার অনুিাসদনর ও কার্ যকরী উদদ্যাগ গ্রহণ এবাং মমত্রী তিদের বিযমান 

তনব যাহী পতরচালকসহ সকদলর সাতব যক সহদর্াতগিা ও বতলষ্ঠ মনতৃদত্ব মমত্রী তিে একটি লাভজনক প্রতিষ্ঠাদন রূপান্ততরি হদয়দে। 

উৎপােদনর পতরমাণ বৃতদ্ধ, প্লাতিক আইদটদমর সাংখ্যা বৃতদ্ধ, আধুতনক প্রযুতি প্রতিস্থাপন, বাজারজািকরণ প্রতক্রয়া সম্প্রসারণসহ 

নানাতবে প্রিাসতনক ব্যবস্থার সুতবন্যাস্তকরদণর িদল মমত্রী তিদের তনজস্ব লভযাাংি মর্দক কম যকিযা/কম যচারীর মবিন ভািা এবাং সুতবধা 

প্রোন করা হদি। এোড়া প্রতিবন্ধীদের কম যসাংস্থাদনর পতরমাণ বৃতদ্ধ, প্রতিক্ষণ কার্ যক্রদমর পতরতধ বৃতদ্ধ এবাং িা পর্ যায়ক্রদম ৮টি তবভাদগ 

মমত্রী তিদের আেদল প্রতিষ্ঠান স্থাপদনর জন্য সরকার পতরকেনা হাদি তনদয়দে। ইদিামদধ্য সরকার ৩টি তবভাগীয় িহদর মুতিগঞ্জ, 

চট্রগ্রাম ও রাংপুদর পরীক্ষামূলক কার্ যক্রম বাস্তবায়দনর পদর্ রদয়দে। মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন তক ধরদনর 
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ভূতমকা রাখদে এবাং কিটুকু প্রভাব মিলদে িা মূল্যায়নসহ প্রতিষ্ঠানটির সুতবধা ও অসুতবধাগুদলা অনুধাবন ও তবদেষণ করা অিযন্ত 

সময়দপাদর্াগী র্া ভতবষ্যদি প্রতিষ্ঠানটির গতিিীলিা বৃতদ্ধ এবাং কার্ যকর নীতি ও কম যসুচী প্রণয়দন এবাং মমত্রী তিদের আেদল তবভাগীয় 

িহদর প্রস্তাতবি প্রতিষ্ঠাদনর জদন্য পতরকেনা ও কম যসূচী বাস্তবায়দন উি গদবষণাটি সহায়িা করদব।  

গদবষণার উদিশ্যাবলী 

গদবষণার মূল উদিশ্য হদলা প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রম তক ধরদণর এবাং কিতুকু প্রভাব 

(কম যসাংস্থান, আয়, প্রতিক্ষণ, অর্ যননতিক, সামতজক ও মানবীয় সম্পদের ওপর) মিলদে িা তচতিিকরদণর মাধ্যদম ভতবষ্যৎ তেক 

তনদে যিনা প্রোন। উি মূল উদিশ্যদক সামদন মরদখ গদবষণার তবদিষ উদিশ্য হদলা- মমত্রী তিদে জতড়ি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

পাতরবাতরক (সেস্য সাংখ্যা, বয়স, মপিা, আয়, ব্যয়, জীবনর্াপন, সুদর্াগ সুতবধা, সম্পকয, তনভ যরিীলিা ইিযাতে) ও জনতমতিক িথ্য 

সমূহ (বয়স, তিক্ষাগি মর্াগ্যিা, ধম য, তববাহ, প্রতিবন্ধীিার ধরণ, কারণ, মাত্রা ইিযাতে) সম্পদকয জানা; মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠাদনর প্রদেয় 

মসবা, মসবার ধরণ, প্রকৃতি, পতরতধ, জনবল, ব্যবস্থাপনা, আতর্ যক তেক সহ অন্যান্য কার্ যক্রম তনদয় Strengths, 

Weaknesses, Opportunities, and Threats (SWOT) Analysis করা; মমত্রী তিে মর্দক মসবাপ্রাপ্ত 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের আর্ য-সামাতজক অবস্থা- পূদব য ও বিযমাদন (মপিা, আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ, সম্পে, প্রতিক্ষণ, তিক্ষা, তচতকৎসা, 

পূনব যাসন, তচত্ত তবদনােন, সামাতজক মর্ যাো ইিযাতে) সম্পদকয িথ্য উেঘাটন করা এবাং মমত্রী তিদে জতড়ি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

জীবনমান উন্নয়দন অর্ যননতিক ও সামাতজক প্রভাব তনরূপণ করা; এবাং উি তিে প্রতিষ্ঠাদনর গতিিীলিা এবাং পতরতধ বৃতদ্ধর লদক্ষয 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়ন ও পুনব যাসদনর জন্য প্রদয়াজনীয় সুপাতরিমালা প্রোন। 

গদবষণার পদ্ধতি  

গদবষণাটি মূলি প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম মূল্যায়ন সম্পতকযি। িাই এদক্ষদত্র গদবষণায় পতরমাণগি ও গুনগি এদপ্রাচ উভয়ই ব্যবহার করা 

হদয়দে। প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম মূল্যায়দনর জন্য গদবষণার গুণগি এদপ্রাচ সামাতজক তবজ্ঞাদন মবিী কার্ যকর িাই গদবষণা কম যটি 

পতরচালনায় এটি মবিী ব্যবহৃি হদয়দে পািাপাতি মমত্রী তিদে মর্সকল প্রতিবন্ধী কাজ করদেন িাদের কাে মর্দক সরাসতর সাক্ষাৎকার 

গ্রহদণর মাধ্যদম মূল্যায়দনর জন্য পতরমাণগি এদপ্রাচ ব্যবহার করা হদয়দে। িথ্য তবদেষদণ প্রার্তমক ও মগৌণ উভয় উৎস মর্দক িথ্য 

সাংগ্রহ করা হদয়দে। গদবষণার গুনগি এদপ্রাদচর জন্য মূল পদ্ধতি তহদসদব মকস িাতে (Case Study), মিাকাস েল আদলাচনা 

(Focus Group Discussion-FGD) ও মূল িথ্যোিার সাক্ষািকার (Key Informants Interview-

KIIs) ব্যবহার করা হদয়দে। অন্যতেদক পতরমাণগি এদপ্রাদচর জন্য সামতজক নমুনা জতরপ পদ্ধতি ব্যবহার করা হদয়দে। িথ্য 

সাংগ্রদহর জদন্য সামাতজক নমুনা জতরদপর কাঠাদমাবদ্ধ সাক্ষাৎকার অনুসূচী এবাং মকস িাতে, মিাকাস েল আদলাচনা ও মূল 

িথ্যোিার সাক্ষািকার তনদে যতিকা অাংিগ্রহণমূলক পর্ যদবক্ষণ মকৌিলসহ আয়, বয়স, তিক্ষা, পেমর্ যাো, প্রতিক্ষণ, প্রতিবতন্ধিার ধরণ 

ও মাত্রা তবদবচনা পূব যক উদিশ্যমূলক নমুনায়দনর মাধ্যদম ৫০ জন প্রতিবন্ধীদক নমুনা তহদসদব তনব যাচন কদর িাদের কাে মর্দক িথ্য 

সাংগ্রহ করা হদয়দে। এোড়া মমত্রী তিদে কম যরি কম যকিযা, কম যচারী, মসবা গ্রহীিা, প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তনদয় ০২টি মিাকাস েল 

আদলাচনা পতরচালনা করা হদয়দে। পািাপাতি মমত্রী তিদে কাজ কদর এই ধরদণর ০৫ জন মিকদহাল্ডারদের কাে মর্দক মূল 

িথ্যোিার সাক্ষািকার মনয়া হদয়দে। িথ্য উপাদত্তর সকল ধরদণর র্ভলত্রুটি র্র্ার্র্ ও ক্রসদচক সম্পােদনর পর তবদেষদণর জন্য 
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পতরসাংখ্যানগি প্যাদকজ মপ্রাগ্রাম (Statistical Package for the Social Sciences-SPSS) ব্যবহার করা 

হদয়দে।    

গদবষণার প্রাপ্ত িলািল  

উত্তরোিার জনতমতিক িথ্য তবদেষদণ মেখা র্ায় মর্, উত্তরোিার তলদির মক্ষদত্র িিকরা ৯৬ জন উত্তরোিা পুরুষ এবাং িিকরা ৪ 

জন উত্তরোিা নারী। মমত্রী তিদে ২০০ জন কম যকিযা-কম যচারী কম যরি রদয়দেন এরমদধ্য মমাট কম যরি নারীর সাংখ্যা হদি মাত্র ৫ 

জন।  উত্তরোিাদের বর্স় সাংক্রান্ত িথ্য মেখা র্াদি মর্, সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিার বর্স় ৩০-৩৯ বের বর্দ়সর মদধ্য এদের সাংখ্যা 

হদি িিকরা ৪০.৮১ জন। এরপদর িিকরা ২৪.৪৮ জন উত্তরোিার বর়্স হদি ৪০ মর্দক ৪৯ বেদরর মদধ্য। একইভাদব িিকরা 

২৪.৪৮ জন উত্তরোিার বর্স় হদি ২০ মর্দক ২৯ বেদরর মদধ্য এবাং িিকরা ৮ জন উত্তরোিার বর্স়সীমা রদর্দ়ে ৫০ মর্দক ৫৯ 

বেদরর মদধ্য। উত্তরোিাদের গে ় বর়্স হদি ৩৭.৬৩ বের। উত্তরোিাদের মববাতহক মর্ যাো সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, 

মবতিরভাগ উত্তরোিাই তববাতহি এবাং এদের সাংখ্যা হদি িিকরা ৭৮ জন। অপরতেদক িিকরা ২০ জন উত্তরোিা অতববাতহি এবাং 

িিকরা দুইজন উত্তরোিা তবধবা অর্বা তবপত্নীক আদেন। উত্তরোিার তিক্ষাগি মর্াগ্যিার মক্ষদত্র মেখা র্াদি মর্ সদব যাচ্চসাংখ্যক 

উত্তরোিা পো়দিানা কদরদেন অষ্টম মেণী পর্ যন্ত। এদের সাংখ্যা হদি িিকরা ৫৬ জন এবাং এরপদর ক্রদমই রদয়দে িিকরা ১০ জন 

এসএসতস ও িিকরা ৮ জন প্রার্তমক তবদ্যালর়্ মিষ কদরদেন। স্নািদকাত্তর তেতগ্র সম্পন্ন কদরদেন িিকরা চারজন উত্তরোিা। 

িিকরা ৮ জদনর মর্দক মকাদনা উত্তর পাওর্া় র্ার্ত়ন এবাং িারা হদি মূক ও বতধর প্রতিবন্ধী। 

 

মমত্রী তিদে তনদর্া়তজি ব্যতিদের মদধ্য িিকরা ৯০ জন মকাদনা-না-মকাদনা প্রতিবতন্ধিার তিকার এবাং িিকরা ১০ জন ব্যতি 

স্বাভাতবক। প্রতিবতন্ধিার ধরদনর মক্ষদত্র লক্ষণীর়্ মর্, িারীতরক এবাং মাঝাতর মাত্রার প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যাই সবদর্দক মবতি। দৃতষ্ট ও 

েবণ প্রতিবন্ধী উভর্ ়ধরদণর প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা তুলনামূলকভাদব কম মেখা তগদর্দ়ে এর সাংখ্যা িিকরা ২.১ জন। প্রতিবতন্ধিার 

কারণ সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, িিকরা ৪০ জন উত্তরোিা জন্মকালীন সমদয় প্রতিবতন্ধিার তিকার হদর্দ়েন। অর্ যাৎ 

টাইিদর্ে় জ্বদর ও র্ভল তচতকৎসার কারদণ প্রতিবতন্ধিার তিকার হদর়্দে িিকরা ২৪ জন উত্তরোিা, সেক় দুঘ যটনায় িিকরা ২০ জন, 

এবাং অন্যান্য দুঘ যটনাজতনি কারদণ িিকরা ১৬ জন প্রতিবতন্ধিার তিকার হদয়দেন। 

 

আবাসস্থল সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, উত্তরোিাগদণর পূদব যর আবাসন ব্যবস্থা, পানীর্,় তবদুযৎ, টর্দ়লট ও গ্যাস ব্যবহাদরর মক্ষদত্র 

বিযমাদন র্দর্ষ্ট উন্নতি সাতধি হদয়দে। এদক্ষদত্র মেখা র্াদি মর্, পূদব য প্রায় সকদলই ভাো় বাসায় বসবাস করদিা (৮৮%) এবাং মাত্র 

৬% তনজস্ব মাতলকানায় বাতে় তেল। বিযমাদন তনজস্ব বাতেদ়ি বসবাস করদে িিকরা ২৪ জন প্রতিবন্ধী ব্যতি অপরতেদক ভাো় 

বাতে়দি বসবাস করদেন িিকরা ৬৮ জন। টয়দলট ব্যবহাদরর মক্ষদত্র উত্তরোিাদের মদধ্য পতরবিযন লক্ষণীয়, অিীদি ব্যতিগি 

টয়দলট ব্যবহারকারীর সাংখ্যা তেল িিকরা ৩০ জন বিযমাদন িার তিগুদণর মবতি সাংখ্যক উত্তরোিা ব্যতিগি টয়দলট ব্যবহার 

করদেন এদের সাংখ্যা হদি িিকরা ৬৪ জন। পূদব য সাধারণ টয়দলট ব্যবহারকারীর সাংখ্যা তেল ৬০ জন, বিযমাদন িা িিকরা ৩০ 

জন, উন্মুি টর়্দলট ব্যবহারকারীর সাংখ্যা মাত্র ৬ জন র্া পূদব য তেল ১০ জন। মর্দহতু টিী মিিন মরাে ঢাকার খুব কাদে িাই 

মবদুযতিক সুতবধা পূদব য মর্দকই তেল এদক্ষদত্র পূদব য িিকরা ৮০ জদনর মবদুযতিক সুতবধা তেল বিযমাদন িা িিভাগ। অর্ যাৎ সকল 
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উত্তরোিার বাসায় মবদুযতিক সাংদর্াগ রদয়দে। রান্নায় গ্যাস ব্যবহাদরর মক্ষদত্র িিকরা ১৬ জদনর বাসায় গ্যাস লাইদনর সুতবধা তেল 

বিযমাদন িা বৃতদ্ধ মপদয় োঁতে়দর়্দে িিকরা ৬৮ জন এবাং তসতলোর গ্যাস ব্যবহারকারীর সাংখ্যা হদি িিকরা ২২ জন। অর্ যাৎ মভৌি 

অবকাঠাদমাগি সুদর্াগ সুতবধা (বাসস্থান, টয়দলট, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস) পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে।  

 

প্রতিবন্ধীদের কম যসাংস্থান, পেমর্ যাো, আয়, ব্যয়, ঋণ, সম্পে (Financial Capital) অর্ যাৎ আতর্ যক সম্পে তবদেষদণ মেখা 

র্ায় মর্, মমত্রী তিদে তনদর়্াতজি সদব যাচ্চ সাংখ্যক উত্তরোিা অর্ যাৎ িিকরা ৩০ জন মলাোর পদে কাজ করদেন, এর পদরর অবস্থাদন 

আদে সমসাংখ্যক িিকরা ২৪ জন মমতিন সহকারী এবাং উৎপােন সহকাতর, িিকরা ৬ জন প্যাতকাং ম্যান পদে কাজ করদেন, 

তিক্ষানতবস এবাং তিনার পদে সমসাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা চারজন কাজ করদেন। অন্যতেদক উত্তরোিার কম যকাল সম্পতকযি িথ্যাবলী 

তবদেষণ করদল মেখা র্ার্ ় মর্ অতধক সাংখ্যক (িিকরা ৩৪ ভাগ) উত্তরোিাই এক মর্দক পাঁচ বের র্াবৎ এই প্রতিষ্ঠাদন কম যরি 

আদেন। িথ্য তবদেষদণ আদরা পাওর়্া র্ার়্ উদেখদর্াগ্য সাংখ্যক উত্তরোিা এই প্রতিষ্ঠাদন েীঘ যতেন র্াবি কম যরি আদেন এদক্ষদত্র 

িিকরা ২৪ ভাগ ১৫-২০ বের এবাং িিকরা ১৪ ভাগ ২০ বেদররও মবতি সমর়্ ধদর এই প্রতিষ্ঠাদন কম যরি রদর়্দে। উত্তরোিার পূদব যর 

এবাং বিযমান মপিা সম্পদকয মিা িথ্যাবতল তবদেষণ কদর মেখা র্ার়্ মর্ মমত্রী তিদে তনদর়্াতজি হওর্া়র পূদব য প্রার্ ়িিকরা ৪৮ ভাগ 

উত্তরোিা মকাদনা মপিার সাদর্ জতেি় তেল না বা িাদের মকান ধরদনর অর্ যননতিক কম যকাদণ্ড অাংিগ্রহণ তেল না। িিকরা ২৮ ভাগ 

তবতভন্ন তিে প্রতিষ্ঠাদনর মবসরকাতর চাকতর , সমসাংখ্যক (িিকরা ৮ ভাগ) উত্তরোিা ব্যবসা এবাং  কৃতষ  কাজ এবাং একই সাংখ্যক 

(িিকরা ৪ ভাগ) উত্তরোিা ইদলকতট্রতির্া়ন এবাং রাংতমতির কাদজ জতে়ি তেদলা। 

 

বিযমাদন কম যরি ব্যতিদের আর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ কদর মেখা র্ায় মর্, িিকরা ২৮ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে িাদের 

মাতসক আর়্ ১০ হাজার মর্দক ১৫ হাজার টাকার মদধ্য। উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান আর়্ সম্পতকযি িদথ্যর তুলনামূলক 

তবদেষদণ মেখা র্ার্ ়মর্ উত্তরোিার বিযমান গে ়মাতসক আর্ ়২৫৩১৩ টাকা হদলও পূদব য িাদের গে ়আর্ ়তেল মাত্র ৩৭৪০ টাকা। 

উত্তরোিার ব্যর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী: উত্তরোিার ব্যর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ সদব যাচ্চ সাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা 

৪০ ভাগ উত্তরোিার গে় ব্যর্ ়২০-২৫ হাজার টাকার মদধ্য এবাং গে ়ব্যর়্ ২৪ হাজার ৭৯৯ টাকা র্া মমাট গে় আদর্র় প্রার্ ়সমান। 

উত্তরোিার সঞ্চর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল একই ধরদনর তচত্র মেখা র্ার়্। িিকরা মাত্র আট ভাগ উত্তরোিার সঞ্চর়্ 

রদর্দ়ে মর্খাদন ১০-২০ হাজার টাকার মি সঞ্চর়্ আদে মাত্র চার ভাগ উত্তরোিার। উত্তরোিার ঋণ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ 

করদল মেখা র্ার়্ মর্, অদধ যদকরও মবতি সাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা ৫৬ ভাগ উত্তরোিা মকান ঋণ মনই। উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান 

ঋণ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্, পূদব য িিকরা প্রার্ ়৯২ ভাগ উত্তরোিার মকান ঋণ তেল না বিযমাদন িিকরা 

৪৪ জদনর ঋণ রদয়দে র্া তনদে যি কদর পূদব য উত্তরোিা সম্পে বা চাকতর না র্াকার কারদণ িারা মকান প্রকার ঋণ সুতবধা গ্রহণ করদি 

পারি না। মর্খাদন পূদব য মাত্র ৮% মলাক ঋণ গ্রহণ করার সক্ষমিা বা ঋদণর সুতবধা মপি এখন িা প্রার়্ ৫ গুদণরও মবতি বৃতদ্ধ মপদর্ ়

িিকরা ৪৪ ভাগ উত্তরোিা ঋদণর সুতবধা পাদি।  

 

উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান সম্পদের তুলনামূলক তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্ পূদব য প্রার়্ সকদলই অর্ যাৎ িিকরা ৯২ ভাগ 

উত্তরোিার মকান সম্পে তেল না এবাং িিকরা মাত্র ৮ ভাগ উত্তরোিা সম্পে র্াকদলও ৪ িিাাংদির মাত্র ১০ হাজার টাকা এবাং 
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বাতক চার িিাাংদির মাত্র ৫০ হাজার টাকার মি সম্পে তেল। অন্যতেদক বিযমাদন  ৮২ িিাাংি উত্তরোিা সম্পে রদর্দ়ে র্া পূদব যর 

তুলনার়্ েি গুদণরও মবতি। অর্ যাৎ মমত্রী তিদে কাদজ তনদর়্াতজি হওর়্ার পর িাদের সম্পদের পতরমাণ ব্যাপক হাদর বৃতদ্ধ মপদর়্দে। 

মর্খাদন গে় সম্পদের পতরমণ ৮৯৪৬৩৪ টাকা। িদব Standard Deviation এ মেখা র্ায় মর্, একজন মর্দক আদরকজদনর 

সম্পদের পাথ্যযদকর পতরমাণ অদনক মবিী হওয়ায় গড় সম্পদের মুল্য মবিী মেখা র্াদি।  

 

উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর আর়্, ব্যর্,় সঞ্চর্,় ঋণ  ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ 

করদল মেখা র্ার্ ়মর্, পূদব যর তুলনার্ ়আর্ ়এবাং সম্পে বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে র্র্াক্রদম িিকরা ৬৮ এবাং ৫৪ জদনর। পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি 

আর়্ এবাং সম্পে বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে একই সাংখ্যক (িিকরা ২৪ জন) উত্তরোিার এোে়া আর়্ এবাং সম্পদের পতরমাণ আদগর মিই 

রদর্দ়ে র্র্াক্রদম িিকরা ৮ এবাং ২০ জন উত্তরোিার। পূদব যর তুলনার়্ সঞ্চদর়্র পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদর়্দে বদল জাতনদর়্দেন িিকরা ২৬ 

জন এবাং মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে িিকরা ২২ জন উত্তরোিা। মমত্রী তিদে চাকতরর সুবাদে ঋণ গ্রহদণর সক্ষমিা অজযন করার্ ়

অতধকাাংি মক্ষদত্রই মেখা র্াদি মর্ উত্তরোিাদের ঋণ গ্রহদণর পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। এদক্ষদত্র িিকরা ২৬ জন উত্তরোিার ঋণ 

পূদব যর তুলনার়্ বৃতদ্ধ মপদলও ২৪ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে িাদের ঋণ পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে এবাং হ্রাস মপদর়্দে 

িিকরা ১৮ জদনর। উত্তরোিাদের কাদে খাদ্য তনরাপত্তা এবাং ক্রর্ক়্ষমিা বৃতদ্ধ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ কদর মেখা র্ার্ ় মর্ 

স্পষ্টি উত্তরোিাদের খাদ্য তনরাপত্তা এবাং ক্রর্ ়ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। খাদ্য তনরাপত্তা এবাং ক্রর়্ ক্ষমিা পূদব যর তুলনায় অদনক বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে এোড়া অতধকাাংি উত্তরোিার অর্ যননতিক ঝুঁতক কদম তগদর়্দে।  

 

উত্তরোিার তিক্ষা, পতরবার ও সেস্যদের তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয, তচতকৎসা, কম যেক্ষিা, কম যক্ষমিা, আত্ম-সম্মান, আত্ম-মর্ যাো, ও 

আত্মতবশ্বাস (Social Capital) অর্ যাৎ সামাতজক সম্পেগি িথ্য তবদেষদণ মেখা র্াদি মর্, তিক্ষার মক্ষদত্র উত্তরোিাগদণর 

স্কুলগামী বয়দসর সকল মেদলদমদয়রা পড়াদিানা করদে, র্া তকনা জীবনর্াত্রার মাদনান্নয়ন এবাং সন্তানদের তিক্ষা তবষদয় উত্তরোিাদের 

ইতিবাচক মদনাভাব প্রকাি কদর। উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষার মক্ষদত্র সরকাতর প্রার্তমক তবদ্যালদয়(৩২%), মাধ্যতমক তবদ্যালদয় 

(৪৪%), কদলদজ (২০%) এবাং তবশ্বতবদ্যালয় পর্ যাদয় (৪%) অধ্যয়ন করদে। উত্তোিাদের মদধ্য সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিা 

জাতনদয়দেন (৬৪%) িারা মাধ্যতমক তবদ্যালয় পর্ যন্ত পড়াদিানা কদরদেন। উদেখ্য মর্ প্রতিবন্ধীদের মদধ্য মােরাসায় পড়াদিানা 

কদরদেন মাত্র িিকরা ২ জন। এদক্ষদত্র মেখা র্াদি মমত্রী তিদে র্ারা তনদয়াতজি আদেন িারা সকদলই কম মবতি তিতক্ষি। প্রতিক্ষণ 

সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, প্রার়্ সকল উত্তরোিা মমত্রী তিে মর্দক একাতধকবার প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরদেন, এদের সাংখ্যা হদি 

িিকরা ৯৪ জন। প্রতিক্ষদণর মক্ষদত্র উত্তরোিাদের মদধ্য আত্মকম যসাংস্থান মূলক ২৪ জন, আত্মগঠনমূলক ১০ জন, কাতরগতর প্রতিক্ষণ 

৩০ জন(সদব যাচ্চ সাংখক উত্তরোিা), প্রতিবতন্ধিা দূরীকরণ সম্পতকযি ১২ জন, কৃতষ সাংক্রান্ত ১ জন এবাং ৩ জদনর কাে মর্দক মকাদনা 

িথ্য পাওর্া় র্ার়্তন । 

 

উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্যদের তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয-তচতকৎসা, কম যেক্ষিা এবাং কম যক্ষমিা বৃতদ্ধর মক্ষদত্র মমত্রী 

তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষদণ মেখা র্ার়্ মর্, উদেখদর্াগ্য সাংখ্যক উত্তরোিা উতেতখি মক্ষত্রসমূদহ “পূদব যর তুলনার্ ়বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে” বদল মিামি প্রকাি কদরদেন। তিক্ষার মক্ষদত্র িিকরা ৬৬ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন মর্ িাদের সদচিনিা পূদব যর 
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তুলনার়্ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন মর্, পূদব যর তুলনার্ ়বিযমাদন মর্দকাদনা সমস্যা সমাধাদনর েক্ষিা বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে। এদের সাংখ্যা হদি িিকরা ৮৬ জন। মনতৃত্ব এবাং সাাংগঠতনক েক্ষিা মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে বদল জাতনদর়্দেন মাত্র 

িিকরা ১৬ জন এবাং আদগর মি আদে বদল উদেখ কদরদেন িিকরা ৪ জন উত্তরোিা ।  মপিাগি েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে বদল উদেখ 

কদরদেন িিকরা ৮২ জন উত্তরোিা। স্বাস্থয ও তচতকৎসা মক্ষদত্র তক ধরদনর পতরবিযন সাতধি হদর়্দে এ প্রসদি িিকরা ৭৪ জন 

উত্তরোিা এবাং ১৬ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন মর্ “আদগর মচদর়্ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে” ও “মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে”। কম যেক্ষিা, 

কম যক্ষমিা এবাং আদত্মাপলতি, আত্মমর্ যাো ও আত্মতবশ্বাস বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে তকনা এদক্ষদত্র প্রায় সকল উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন মর্, প্রতিক্ষণ 

ও কাদজর অতভজ্ঞিার তভতত্তদি পূদব যর তুলনায় কম যেক্ষিা ও কম যক্ষমিা মর্মন বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে কদম য তনদয়াতজি র্াকার িদল, আয়-

মরাজগার করার মাধ্যদম তনদজদের আত্মসম্মানদবাধ, মর্ যাোদবাধ এবাং তনদজর উপর আস্থা-তবশ্বাস অদনক বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। 

 

সামাতজক সম্পে (Social Capital) বা সামাতজক প্রভাব সাংক্রান্ত প্রাপ্ত িথ্য তবদেষদণ মেখা র্ার্ ়মর্ ৭০-৮০ জন উত্তরোিা 

জাতনদর্দ়ে িাদের সামাতজক অবস্থা ও অবস্থান (Social Condition and position) পূদব যর তুলনার়্ বৃতদ্ধ মপদর়্দে এবাং 

িিকরা ১৮ জন উত্তরোিা জানান মর্ পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে। সামাতজক মর্ যাোর (Social Dignity) মক্ষদত্র 

িিকরা ৭৮ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে িাদের সামাতজক মর্ যাো আদগর তুলনার়্ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে এবাং িিকরা তবি জন উত্তরোিা 

জাতনদর্দ়ে িাদের আদগর তুলনার্ ় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। সামাতজক ক্ষমিার্দ়নর অন্যিম গুরুত্বপূণ য চলক হদি তসদ্ধান্ত গ্রহদণ 

অাংিগ্রহণ এবাং ক্ষমিার তবকাি সাধন। এদক্ষদত্র মেখা র্ার়্ মর্ িিকরা ৬৮ ভাগ উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে পূদব যর তুলনার়্ িাদের তসদ্ধান্ত 

গ্রহদণ অাংি গ্রহণ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। িিকরা ৩০ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে িাদের তসদ্ধান্ত গ্রহদণ অাংিগ্রহণ পূদব যর তুলনার্ ়মমাটামুটি বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে। সামাতজক আচার অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহদণর মক্ষদত্র িিকরা ৬২ জন উত্তরোিা জানান মর্ পূদব যর তুলনার়্ িারা তবতভন্ন অনুষ্ঠাদন 

অাংিগ্রহণ কদর র্াদকন এবাং মমাটামুটি পর্ যাদর়্ অাংিগ্রহণ কদর র্াদকন এরূপ সেস্য সাংখ্যা হদি িিকরা ৩২ জন। সামাতজক 

মর্াগাদর্াগ বৃতদ্ধর মক্ষদত্র িিকরা ৭২ জন উত্তম োিা জাতনদর্দ়ে িাদের মর্াগাদর্াগ আদগর তুলনার্ ় অদনক বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে এবাং 

িিকরা ২৬ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে।  

 

উত্তরোিা এবাং উত্তরোিার পতরবাদরর মনস্তাতিক অবস্থার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি প্রাপ্ত িথ্য তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ 

মর্- হীনমন্যিা (িিকরা ৮০), জদনর হিািা (িিকরা ৯৬ জদনর), একাকীত্ব (িিকরা ৯৪ জদনর), মূল্যহীনিা (িিকরা ৯৮ 

জদনর), উতিগ্নিা (িিকরা ৯৪ জদনর) এবাং তবষন্নিা (িিকরা ৯৪ জদনর) পূদব যর তুলনার্ ়হ্রাস মপদর্দ়ে। এোো় উত্তরোিাদের মদধ্য 

অপরাধদবাধ হ্রাস মপদর্দ়ে িিকরা ৭৬ জদনর এবাং সামাতজক চাপ ও বঞ্চনা দূর হদর্দ়ে িিকরা ৯৮ জন উত্তরোিার। 

 

প্রতিষ্ঠাদনর মভৌি অবকাঠাদমাগি সুদর্াগ সুতবধা ও প্রাকৃতিক পতরদবি সাংক্রান্ত মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্য তবদেষণ করদল 

মেখা র্ার়্ মর্ তিে প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তদর বসার স্থান, চলাচদলর জার়্গা, তবোমাগার, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস, তলিট,  র যাম, মরতলাং 

সুতবধা, সুদপয় খাবার পাতনর ব্যবস্থা ইিযাতের মক্ষদত্র িিকরা ৪৬ জন উত্তরোিা পর্ যাপ্ত এবাং িিকরা ৩০ জন উত্তরোিা মমাটামুটি 

পর্ যাপ্ত বদল উদেখ্য কদরদেন। কম যদক্ষদত্রর প্রদর়্াজনীর়্ বসার মটতবল, মচর্া়র, তনরাপত্তা ব্যবস্থা এবাং দুদর্ যাগ প্রিমদনর ব্যবস্থা কিটুকু 

রদর়্দে এ প্রসদি িিকরা ৪৮ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে িা পর্ যাপ্ত রদর়্দে এবাং িিকরা ৪২ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে মমাটামুটি 
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রদর়্দে। পর্ যাপ্ত নর়্ বদল উদেখ্য কদরদেন মাত্র িিকরা ১০ জন উত্তরোিা। আবাতসক সুতবধা এবাং পতরবহন সুতবধার মক্ষদত্র িিকরা 

৬৪ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন মমত্রী তিে মকান ধরদনর আবাতসক সুতবধা ও পতরবহন সুতবধা তেদর়্ র্াদক না। কযাতন্টন সুতবধা মমত্রী 

তিদের মদধ্য এখন পর্ যন্ত মনই। িাোো় মখলাধুলার ব্যবস্থা, পাঠাগার সুতবধা এবাং তজদমতির্া়ম এর ব্যবস্থা এখদনা পর্ যাপ্ত মনই 

বলদলই চদল। তচতকৎসা মকন্দ্র মনই বদল জাতনদয়দেন অদনক উত্তরোিা।  

 

মমত্রী তিদে তনদয়াতজি কম যকিযা ও কম যচারীগদনর তনকট জানদি চাওয়া হয় মর্ বিযমাদন িাদের তক তক সমস্যা রদয়দে। এ প্রসদি 

িিভাগ উত্তরোিা িাদের চাকরী জািীয়করণ করার তবষয়টা উদেখ কদরদেন। িিকরা ৯২ জন উত্তরোিা জাতনদয়দে আবাতসক 

সমস্যা এবাং পতরবহন সমস্যা। বিযমাদন মমত্রী তিদের মদধ্য ৪/৫ টি টিন মিে রুদমর মদধ্য ৪/৫ জন কম যচারী বসবাস করদে। এোড়া 

প্রতিক্ষদনর স্বেিা (৪%), অবকাঠাদমাগি সুতবধা কম (৬%), তিতজও মর্রাতপ ও কাউদিতলাং সুতবধা কম (২০%), তচতকৎসা মকন্দ্র 

মনই (১০০%), তবদনােদনর অপর্ যাপ্তিা (১২%) এবাং তলিট সুতবধা নাই (৬%) বদল অদনদক উদেখ কদরদেন।  

 

চযাদলঞ্জ ও সুপাতরিমালা  

গদবষণায় প্রাপ্ত পতরমাণগি ও গুনগি িথ্য তবদেষণ কদর মমত্রী তিদের সাতব যক উন্নয়দনর পািাপাতি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান 

উন্নয়দন সহায়িা করদি পাদর িার স্বেদময়ােী ও েীঘ যদময়ােী তকছু সুপাতরি উদেখ করা হল-   

- প্রতিবন্ধী ব্যতিরা মর্দহতু মমত্রী তিদের বাইদর বসবাস কদর মসদহতু িাদের অতিদস আসা র্াওয়া করার মক্ষদত্র অদনক 

সমস্যা হয় তবদিষ কদর মাঝাতর ও িীব্র মাত্রার প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মক্ষদত্র। িাই প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অতিদস আনা মনওয়ার 

জন্য পতরবহদনর ব্যবস্থা করা অর্বা মকান বাস মকাম্পানীর সাদর্ চুতিতভতত্তক র্ানবাহদনর ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর।  

- বাজার মূদল্যর উদ্ধযগতির কারদণ িাদের এই স্বে মবিদন সাংসাদরর খরচ বহন করা অদনক কঠিন হদয় র্াদি িদল িাদের 

মবিন বৃতদ্ধর মাধ্যদম িাদের জীবনর্াপদনর মান আদরা বৃতদ্ধ করা র্ায়।  

- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের খরচ অন্যান্য ব্যতিদের তুলনায় অদনক মবিী তবদিষ কদর তচতকৎসা মনওয়ার জন্য অদনক টাকা খরচ 

হদয় র্ায়। সুিরাাং িাদের জন্য বাড়তি তচতকৎসা ভািা, তিক্ষা ভািা, ভ্রমণ ভািা, তবদনােন ভািা, টিতিন ভািার ব্যবস্থা 

করদল িাদের জীবনর্াত্রার মান অদনক বৃতদ্ধ পাদব।  

- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তচতকৎসা সুতবধা তনতশ্চিকরদণর জন্য মমত্রী তিদের অভযন্তদর একটি তচতকৎসা মকন্দ্র স্থাপন করা মর্খাদন 

একজন োিার, একজন তিতজওদর্রাতপি, একজন স্পীচদর্রাতপি, একজন অদকাদপিনাল মর্রাতপি, কাউতিলর তনদয়াগ 

প্রোন। এোড়া মমত্রী তিদের তনকদট মকান সরকাতর ও মবসরকাতর হাসপািাদলর সাদর্ চুতিতভতত্তক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

তচতকৎসার ব্যবস্থা করা অর্বা প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অগ্রাতধকার প্রোদনর ব্যবস্থা করা।  

- মমত্রী তিদে প্লাতিক পণ্য উৎপােদনর পািাপাতি উৎপােদনর মক্ষত্র বৃতদ্ধর জন্য মমলামাইন পণ্য, Readymade 

Garment Industry (RMG) পণ্য, খাদ্য দ্রব্য ইিযাতে উৎপােদনর ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর।  

- চতুর্ য তিে তবপ্লদবর মপ্রক্ষাপদট বিযমান বাজার ব্যবস্থার সাদর্ সামঞ্জস্য মরদখ প্রতিক্ষদণর তবষদয় তভন্নিা ও আধুতনকায়ন 

করা এবাং নারী প্রতিবন্ধীদের জন্য প্রতিক্ষদণর মক্ষদত্র তবদিষ গুরুত্ব মেয়া।  
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- আধুতনক প্রযুতির ব্যবহার, মমতিনাতরজ প্রতিস্থাপন ও সাংখ্যা আদরা বৃতদ্ধ করদি হদব িা না হদল চাতহোর সাদর্ মর্াগাদনর 

সামঞ্জস্য র্াকদব না িদল উৎপােন ব্যহি হদব।  

- বিযমান যুদগর সাদর্ ও অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ প্রতিদর্াতগিায় টিদক র্াকার জন্য পণ্য দ্রদব্যর তেজাইদন পতরবিযন 

আনয়ন এবাং তেজাইনার তনদয়াগ মেয়া মর্দি পাদর।  

- সকল সরকাতর হাসপািাল, তবমান বাাংলাদেদি, সরকাতর তিশু পতরবার, তিক্ষািন ইিযাতে প্রতিষ্ঠাদন মমত্রী তিে কতৃযক 

উৎপাতেি প্লাতিক পদণ্যর ব্যবহার তনতশ্চিকরদণর জন্য ব্যবস্থা গ্রহণ।  

- মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতি িারা উৎপাতেি পণ্য সাধারণ মানুদষর কাদে তবস্তৃতিকরদনর জন্য ব্যাপক প্রচার করদি হদব 

কারণ তবষয়টি অিযন্ত মানতবক এবাং সাংদবেনিীল।   

- মমত্রী তিদে পদোন্নতি আদরা ত্বরাতিি ও তনয়তমি করা িাহদল িাদের জীবনর্াত্রার মান আদরা অদনক উন্নি হদব। 

- মমত্রী তিে অদনক বড় একটি প্রতিষ্ঠান হওয়া সদিও প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তদর মকান ধরদণর কযাতন্টন সুতবধা নাই িদল প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের খাবাদরর জন্য বাইদর মর্দি হয় অর্বা র্াদের বাসা কাদে িাদের বাসায় মর্দি হয় এদি অদনক সময় নষ্ট হয় 

এবাং উৎপােন কাদজ ব্যাঘাি ঘদট। সুিরাাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সুতবধার জদন্য স্বে মূদল্য খাবাদরর ব্যবস্থা করা এবাং 

কযাতন্টন প্রতিবন্ধী ব্যতিদের িারা পতরচালনা করা। 

- মমত্রী তিদের বাজারজািকরণ ও তবপণন নীতিমালা আদরা িতিিালী করা তবদিষ কদর পতরদবিকদের জন্য তবতভন্ন সুদর্াগ 

সুতবধা এবাং প্রদণােনার ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর র্াদি পদণ্যর বাজার সৃতষ্ট করদি পাদর এবাং পণ্য তবতক্র করদি আগ্রহী হয়। 

মমত্রী তিে মর্দক পতরদবিকদের জন্য মিা-রুদম সাইন মবাে য মেয়ার ব্যবস্থা করা কারণ অদনদক জাদননা মুিা পাতন মকার্ায় 

পাওয়া র্ায় িদল গ্রাহকদের সুতবধার জন্য সাইন মবাে য এবাং ব্যানাদরর ব্যবস্থা করা।  

- সরকাদরর প্রতিশ্রুতি, সাংতবধাদনর অনুদিে এবাং অন্তর্ভ যতিমূলক ব্যবস্থার রুপোদনর লদক্ষয ও সমমর্ যাো, সমসুদর্াগ, সুতবধার 

নীতি বাস্তবায়দনর লদক্ষয মমত্রী তিদে কম যরি ব্যতিদের চাকুতর জািীয়করণ করা।   

- মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের র্াকার জন্য মকান আবাসদনর ব্যবস্থা নাই িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অদনদক দূর দুরান্ত 

মর্দক আসা র্াওয়া অিযন্ত কষ্টকর, ব্যয়বহুল, সময়সাদপক্ষ এবাং উৎপােন ক্ষমিা হ্রাস পায়। উি সকল তেক তবদবচনা 

কদর অতি দ্রুি আবাসদনর ব্যবস্থা করা। ইদিামদধ্য আবাসদনর জন্য পতরকেনা গ্রহণ করা হদয়দে এবাং অন্য তবভাগীয় 

িহদর আবাসন সুতবধার ব্যবস্থা করা।   

- বিযমাদন শুধুমাত্র একটি মকন্দ্র মর্দক সকল ধরদণর পণ্য উৎপাতেি হদি িদল মভািার চাতহোর সাদর্ মর্াগাদনর একটি বড় 

ব্যবধান পতরলতক্ষি হদয়দে সুিরাাং মমত্রী তিদের প্রসার আদরা বৃতদ্ধ করা তবদিষ কদর তবভাগীয় পর্ যাদয় মকন্দ্র স্থাপদনর 

পািাপাতি মজলা পর্ যাদয় মমত্রী তিদের মকন্দ্র স্থাপন করা।  
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১.১ গদবষণার সমস্যা/মপ্রক্ষপট বণ যনা  

মেদির অনগ্রসর, বতঞ্চি, অসহায়, প্রতিবন্ধী, অটিতিক এবাং জন্মগিভাদব তকাংবা অন্য মকান কারদণ িারীতরক ও মানতসকভাদব 

সমস্যাগ্রস্থ জনদগাষ্ঠীর কল্যাণ, উন্নয়ন, প্রতিক্ষণ ও ক্ষমিায়দনর জন্য সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় বহুমাতত্রক মসবা প্রোন কদর র্াদি। 

বিযমাদন উন্নয়নিীল ও মধ্যম আদয়র মেি তহদসদব বাাংলাদেদির মমাট জনসাংখ্যা প্রায় ১৬৫ তমতলয়দনর মবিী (তবশ্ব ব্যাাংক, ২০২০; 

বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা, ২০২২) এবাং মার্াতপছু আয় ২৮২৪ মাতকযন েলার (বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা, ২০২২)। উন্নয়দনর 

এই মূলদরািধারায় সমাদজর সকল অাংিদক সম্পৃি ও অন্তর্ভ যতিমূলক ব্যবস্থা  করদি না পারদল জািীয় উন্নয়ন সম্ভব হদব না। 

তবশ্বব্যাাংদকর মদি, মকান মেদির ১০% প্রতিবন্ধী ব্যতিরা উন্নয়ন কম যকাদে অাংিগ্রহদণর সুদর্াগ মর্দক বতঞ্চি হদল উন্নয়ন অসম্পূণ য 

হদব (তবশ্বব্যাাংক; ২০১৬)। বিযমাদন বাাংলাদেদির মমাট জনসাংখ্যার ২.৮০% প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠী র্াদের কমপদক্ষ একধরদণর বা 

বহুমাতত্রক প্রতিবতন্ধিা রদয়দে (বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা; ২০২২)। অন্যতেদক অষ্টম পঞ্চবাতষ যকী পতরকেনায় উদেখ করা হদয়দে 

বাাংলাদেদি মমাট জনসাংখ্যার ৯% হদলা প্রতিবন্ধী (অষ্টম পঞ্চবাতষ যকী পতরকেনা; ২০২০-২০২৫)। সম্প্রতি সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র 

অধীন সমাজদসবা অতধেপ্তর কতৃযক প্রতিবন্ধী িনািকরণ জতরদপ  এ পর্ যন্ত ৩০,৩৬,৪২৩ জন প্রতিবন্ধী িনাি হদয়দে এবাং িাদের 

জািীয় িথ্য ভাণ্ডাদর সাংরক্ষণ করা হদয়দে (সমাজদসবা অতধেপ্তর, ২০২৩)।  

প্রতিবন্ধী বলদি সাধারণি আমরা ব্যতঝ িারীতরক, মানতসক, দৃতষ্ট, েবণ, ইতন্দ্রদয়র ক্ষতির কারদণ হদয় র্াদক আবার এই প্রতিবন্ধীিা 

মৃদু, মাঝারী, এবাং িীব্র মাত্রার হদয় র্াদক। প্রতিবন্ধী বলদি আমরা এমন ব্যতিদক ব্যতঝ তর্তন জন্মগিভাদব বা মরাগাক্রান্ত হদয় বা 

দুঘ যটনায় আহি হদয় বা অপতচতকৎসায় বা অন্য মকান কারদণ মেতহকভাদব তবকলাি বা ব্যতদ্ধদি ভারসাম্যহীন এবাং উিরূপ মবকল্য বা 

ভারসাম্যহীনিার িদল স্থায়ীভাদব, আাংতিক বা সম্পূণ য কম যক্ষমিাহীন এবাং স্বাভাতবক জীবনর্াপদন অক্ষম (বাাংলাদেি প্রতিবন্ধী 

কল্যাণ আইন; ২০০১)। বাাংলাদেদির সাংতবধাদনর অনুদিে- ১০, ১১, ১৫, ১৭, ১৯, ২০, ২১, ২৭, ২৮, ২৯, ৩১, ৩২, ৩৬, ৩৮ এবাং 

৩৯ নম্বর অনুিদে প্রতিবন্ধীদের জদন্য তিক্ষা, স্বাস্থয, চাকুতরর তনশ্চয়িার তবধান রদয়দে এবাং সকল ধরদণর মবষম্য তনদরাধ কদর 

সকল নাগতরদকর সম অতধকার ও অন্তভূ যতিমূলক ব্যবস্থা তনতশ্চি করার কর্া উদেখ আদে। প্রতিবন্ধীদের জন্য কম যদক্ষদত্র সদব যাচ্চ 

১০% প্রতিবন্ধী মকাটা তনধ যারণ করা হদয়দে (বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা; ২০১০)। বাাংলাদেদি সব যপ্রর্ম ১৯৯৫ সাদল জািীয় 

প্রতিবন্ধী নীতিমালা প্রণয়ন করা হদয়দে; ২০০১ সাদল মেদির ইতিহাদস প্রতিবন্ধীদের জদন্য প্রর্ম আইন প্রণয়ন করা হদয়দে র্া 

প্রতিবন্ধী কল্যাণ আইন নাদম পতরতচি। িারই পতরদপ্রতক্ষদি ২০১৩ সাদল সরকার প্রতিবন্ধী ব্যতির অতধকার ও সুরক্ষা আইন এবাং 

তনউদরা-মেদভলপদমন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাষ্ট আইন নাদম দুইটি আইন এবাং তবতধমালা ২০১৫ প্রণয়ন কদর। আইন প্রণয়দনর 

পািাপাতি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সামাতজক তনরাপত্তার জন্য অসিল প্রতিবন্ধী ভািা বাাংলাদেি সরকাদরর একটি গুরুত্বপূণ য সামাতজক 

তনরাপত্তামূলক কম যসূচী। বাাংলাদেি সরকাদরর প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য প্রতিবন্ধী ভািা, তিক্ষা উপবৃতত্ত, প্রতিবন্ধী বীমা, তচতকৎসা 

ভািা, প্রতিক্ষণ, তবদিষ তিক্ষা, উপকরণ সহায়িা প্রোনসহ বহুমুখী কম যসূচী গ্রহণ করা হদলও প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীর কম যসাংস্থাদনর জন্য 

সরকার কিটুকু সতক্রয়, কম যসাংস্থান প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন তক প্রভাব মিলদে, এবাং প্রতিবন্ধী ব্যতির কম যসাংস্থাদনর 

জনয় মকান ধরদণর ব্যবস্থা গ্রহণ করা প্রদয়াজন িা তবদবচনা করদি হদব (সমাজদসবা অতধেপ্তর; ২০১১)। জাতিসাংঘ মঘাতষি মটকসই 

উন্নয়ন লক্ষযমাত্রার লক্ষয নাং-৩, ৪, ৮, ১০ এবাং ১১ অজযন করার মধ্যদম প্রতিবন্ধীদের জািীয় উন্নয়দন অন্তভূ যি করা সম্ভব হদব। 
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তবদিষ কদর মটকসই উন্নয়ন লক্ষযমাত্রার ১০ নাং লদক্ষয প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীদক সামাতজক, অর্ যননতিক, সাাংস্কৃতিক এবাং রাজননতিক 

কম যকাদে সমানভাদব অন্তভূ যতি করার মাধ্যদম উন্নয়ন অজযন করার কর্া উদেখ রদয়দে।  

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পুনব যাসন করার লদক্ষয ১৯৮০ সাদল সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র মাধ্যদম সমাজদসবা অতধেপ্তদরর আওিায় সুইতেস 

ইন্টারন্যািনাল মেদভলপদমন্ট অর্তরটি (তসো) এর আতর্ যক ও কাতরগতর সহায়িায় টিীদি িারীতরক প্রতিবন্ধীদের জন্য বৃতত্তমূলক 

প্রতিক্ষণ ও পূনব যাসন মকন্দ্র স্থাপন করা হয়। পরবিীদি সুইদেন-বাাংলাদেি বন্ধুদত্বর তনেি যন স্বরূপ তিে উৎপােন ইউতনটটি “মমত্রী 

তিে” নাদম পতরতচতি লাভ কদর। পদর ১২ তেদসম্বর ১৯৯০ সাল মর্দক এটি “িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি”- এর আওিায় 

পতরচাতলি হদি। বিযমাদন উি প্রতিষ্ঠান মর্দক “মুিা” ব্র্যাদের তবশুদ্ধ পাতন সরবরাহ ও বাজারজািকরণ এবাং তবতভন্ন ধরদণর 

প্লযাতিক পণ্য উৎপােদনর মাধ্যদম সরকাতর ও মবসরকাতর প্রতিষ্ঠাদন বাজারজািকরণ করদে। অদনদক প্রতিবন্ধীদেরদক সামাতজক, 

সাাংস্কৃতিক, ও অর্ যননতিক উন্নয়ন কম যকাদের জন্য প্রতিবন্ধকিা মদন কদর। তকন্তু মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম 

েক্ষভাদব গদড় তুলদে িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মমত্রী তিদে বা বাইদরর অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদন কম যসাংস্থান ও আয় বৃতদ্ধর মাধ্যদম িাদের 

জীবনমান উন্নয়দন তবদিষ ভূতমকা পালন করদে। এদি শুধুমাত্র প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়ন হদি িা নয় পািাপাতি জািীয় 

আদয় অবোন রাখদে। বিযমাদন এই প্রতিষ্ঠাদন ২০০ জদনর অতধক িারীতরক, বাক ও েবণ এবাং দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী কাজ কদর র্াদি (নমত্রী 

তিে; ২০২৩)। ২০০৯ সাদলর পুব য পর্ যন্ত মমত্রী তিে একটি রুগ্ন ও ভঙ্গুর প্রতিষ্ঠাদন পতরণি হদয়তেল পরবিীদি মাননীয় প্রধানমন্ত্রী মিখ 

হাতসনার অনুিাসদনর ও কার্ যকরী উদদ্যাগ গ্রহণ এবাং মমত্রী তিদের বিযমান তনব যাহী পতরচালকসহ সকদলর সাতব যক সহদর্াতগিা ও 

বতলষ্ঠ মনতৃদত্ব মমত্রী তিে একটি লাভজনক প্রতিষ্ঠাদন রূপান্ততরি হদয়দে। উৎপােদনর পতরমাণ বৃতদ্ধ, প্লাতিক আইদটদমর সাংখ্যা বৃতদ্ধ, 

আধুতনক প্রযুতি প্রতিস্থাপন, বাজারজািকরণ প্রতক্রয়া সম্প্রসারণসহ নানাতবে প্রিাসতনক ব্যবস্থার সুতবন্যাস্তকরদণর িদল মমত্রী তিদের 

তনজস্ব লভযাাংি মর্দক কম যকিযা/কম যচারীর মবিন ভািা এবাং সুতবধা প্রোন করা হদি। এোড়া প্রতিবন্ধীদের কম যসাংস্থাদনর পতরমাণ 

বৃতদ্ধ, প্রতিক্ষণ কার্ যক্রদমর পতরতধ বৃতদ্ধ এবাং িা পর্ যায়ক্রদম ৮টি তবভাদগ মমত্রী তিদের আেদল প্রতিষ্ঠান স্থাপদনর জন্য সরকার 

পতরকেনা হাদি তনদয়দে। ইদিামদধ্য সরকার ৩টি তবভাগীয় িহদর মুতিগঞ্জ, চট্রগ্রাম ও রাংপুদর পরীক্ষামূলক কার্ যক্রম বাস্তবায়দনর 

পদর্ রদয়দে। সুিরাাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য অদনক সীমাবদ্ধিা র্াকা সদিও মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন তক 

ধরদনর ভূতমকা রাখদে এবাং কিটুকু প্রভাব মিলদে িা মূল্যায়নসহ প্রতিষ্ঠানটির সুতবধা ও অসুতবধাগুদলা অনুধাবন ও তবদেষণ করা 

অিযন্ত সময়দপাদর্াগী র্া ভতবষ্যদি প্রতিষ্ঠানটির গতিিীলিা বৃতদ্ধ এবাং কার্ যকর নীতি ও কম যসুচী প্রণয়দন এবাং এই ধরদণর অন্যান্য 

প্রতিষ্ঠাদনর জদন্য পতরকেনা ও কম যসূচী বাস্তবায়দন উি গদবষণাটি সহায়িা করদব।  

১.২ গদবষণার গুরুত্ব/মর্ৌতিকিা  

প্রতিবতন্ধিা শুধুমাত্র বাাংলাদেদির একটি স্বাস্থযগি সমস্যা না, বরাং প্রতিবন্ধীিা োতরদ্রয ও অনুন্নয়দনর প্রধান কারণ। জাতিসাংঘ কতৃযক 

পতরচাতলি সমীক্ষায় মেখা র্ায়, তবদশ্বর মমাট জনসাংখ্যার প্রায় ১০% মলাক মকান না মকান ভাদব প্রতিবন্ধী এবাং উন্নয়নিীল মেদির 

৮০% প্রতিবন্ধী গ্রামাঞ্চদল বসবাস কদর (প্রতিবন্ধী তবষয়ক জািীয় নীতিমালা; ১৯৯৫)। প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠী সামাতজক, অর্ যননতিক, 

সাাংস্কৃতিক ও রাজননতিক পতরমেলসহ সকল পর্ যাদয় িারা সমস্যাগ্রস্থ ও অাংিগ্রহণ মর্দক বতঞ্চি এবাং তপতেদয় রদয়দে। প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের ক্ষুদ্র ঋণ কার্ যক্রম মর্দক শুরু কদর তবতভন্ন ধরদণর অর্ যননতিক কার্ যক্রম মর্দক তবতিন্ন এবাং মবিী সাংখ্যক প্রতিবন্ধী 
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কম যসাংস্থান মর্দক তবচুযি। বাাংলাদেদির প্রতিবন্ধীদের অনগ্রসরিা, অসহায়ত্ব, োতরদ্রযিা, মবকারত্ব, হিািা, বঞ্চনা, ইিযাতের কর্া 

তবদবচনা কদর বাাংলাদেি সরকার সামাতজক তনরাপত্তা মবষ্টনীর আওিায় সমাজকল্যাণ মন্ত্রনালদয়র অধীন সমাজদসবা অতধেপ্তদরর 

মাধ্যদম তবতভন্ন ধরদণর মসবা প্রোন কার্ যক্রম গ্রহণ কদরদে এর মদধ্য অন্যিম হদি প্রতিবন্ধী ভািা, প্রতিবন্ধী তিক্ষা উপবৃতত্ত, প্রতিবন্ধী 

িনািকরণ কম যসূচী, প্রতিবন্ধী প্রতিক্ষণমুলক কম যসূচী ও অন্যান্য মসবার মাধ্যদম প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীদের সমাদজর মূলদরািধারায় 

অন্তর্ভ যিকরদণর মচষ্টা করদে।    

জাতির তপিা বিবন্ধু মিখ মুতজব্যর রহমান গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেদির সাংতবধাদন সকল মেণীর, মপিার ব্যতির অতধকার সুতনতশ্চি 

কদরদেন। িারই ধারাবাতহকিায় জাতির তপিার সুদর্াগ্য কন্যা মাননীয় প্রধানমন্ত্রী মিখ হাতসনা বিবন্ধুর আেি যদক সমুন্নি মরদখ 

সাংতবধাদনর আদলাদক এসতেতজ এবাং তভিন ২০৪১ সাদল উন্নি বাাংলাদেি গড়ার অতভলক্ষয তনদয় সমাদজর পশ্চােপে, সুতবধাবতিি, 

ও প্রাতন্তক জনদগাষ্ঠীদক অন্তর্ভ যতিকরদণ (Inclusive) সরকার নীতিমালা, আইন, তবতধমালা ও বহুতবধ উন্নয়ন কার্ যক্রম প্রণয়ন ও 

বাস্তবায়ন করদে। প্রতিবন্ধীদের সাাংতবধাতনক অতধকার, মটকসই উন্নয়ন লক্ষযমাত্রা এবাং মানবাতধকার অজযদনর লদক্ষয সরকার 

প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দন, তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, কম যসাংস্থানসহ নানতবধ উদদ্যাগ গ্রহণ কদরদে। তবদিষ কদর স্বে ও মধ্যম 

মাত্রার প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীদক উন্নয়দনর মূলরিধারায় অন্তর্ভ যতিকরণ কদর িাদের কম যসাংস্থান, প্রতিক্ষণ ও আয়বধ যন করদি পারদল 

িাদের সামাতজক ও অর্ যননতিক ও পাতরবাতরক ও রাজননতিক মর্ যাো তনদয় মেঁদচ র্াকদি পাদর এই লদক্ষয মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী 

জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দনর জন্য উদেখদর্াগ্য র্ভতমকা পালন কদর র্াদি। আমাদের জানামদি প্রতিবন্ধী ব্যতির ওপর মমত্রী 

তিদের কার্ যক্রদমর প্রভাব সম্পতকযি মকান ধরদণর গদবষণা, অনুসন্ধান, বা মূল্যায়ন প্রতিদবেন সরকাতর এবাং মবসরকাতর পর্ যায় মর্দক 

এ র্াবৎ পতরচালনা করা হয়তন র্া অিযন্ত আবশ্যকীয়। মমত্রী তিদের মাধ্যদম প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কাদজ লাতগদয় “মুিা” ব্র্যাদের 

তবশুদ্ধ পাতন সরবরাহ এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর সরকাতর ও মবসরকাতর প্রতিষ্ঠাদন বাজারজািকরণ করদে এই 

কার্ যক্রদমর িলোয়কিা তনরূপণ করার জন্যও গদবষণার প্রদয়াজনীয়িা রদয়দে। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের আয়-বধ যনমূলক প্রতিক্ষণ ও 

কম যসাংস্থান সৃতষ্টর িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন কিটুকু প্রভাব মিলদে িা অনুসন্ধান করা আবশ্যক। গদবষণার 

িলািদলর তভতত্তদি ভতবষ্যদি মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীর উন্নয়দনর জন্য আদরা তক ধরদণর নীতি, পতরকেনা এবাং কম যসূচী গ্রহণ 

করা মর্দি পাদর িার তেক তনদে যিনার জদন্যও গদবষণার প্রদয়াজনীয়িা রদয়দে। এোড়াও নীতি তবিারে, পতরকেনাতবে, সরকাতর 

প্রকে প্রদণিাগণ, উন্নয়ন কমী, গদবষকগণ, তিক্ষক ও তিক্ষার্ীদের জন্য গাইেলাইন তহদসদব তেক তনদে যিনা প্রোন করদব।   

১.৩ গদবষণার উদিশ্যসমুহ  

বিযমান গদবষণার মূল উদিশ্য হদলা, প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনামান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রম তক ধরদণর এবাং কিতুকু প্রভাব 

(কম যসাংস্থান, আয়, প্রতিক্ষণ, অর্ যননতিক, সামতজক ও মানবীয় সম্পদের ওপর) মিলদে িা তচতিিকরদণর মাধ্যদম ভতবষ্যৎ নীতি ও 

কম যসূচী প্রণয়দন তেক তনদে যিনা প্রোন। উি মূল উদিশ্যদক সামদন মরদখ গদবষণার তবদিষ উদিশ্য হদলা- 
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তবদিষ উদিশ্যোঃ    

- মমত্রী তিদে জতড়ি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পাতরবাতরক (সেস্য সাংখ্যা, বয়স, মপিা, আয়, ব্যয়, জীবনর্াপন, সুদর্াগ সুতবধা, 

সম্পকয, তনভ যরিীলিা ইিযাতে) ও জনতমতিক িথ্য সমূহ (বয়স, তিক্ষাগি মর্াগ্যিা, ধম য, তববাহ, প্রতিবন্ধীিার ধরণ, কারণ, 

মাত্রা ইিযাতে) সম্পদকয জানা;  

- মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠাদনর প্রদেয় মসবা, মসবার ধরণ, প্রকৃতি, পতরতধ, জনবল কাঠাদমা, ব্যবস্থাপনা, আতর্ যক তেক তনদয় 

SWOT Analysis করা;  

- মমত্রী তিে মর্দক মসবা প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতিদের আর্ য-সামাতজক অবস্থা- পূদব যর এবাং বিযমান (মপিা, আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ, 

সম্পে, প্রতিক্ষণ, তিক্ষা, তচতকৎসা, পূনব যাসন, তচত্ত তবদনােন, সামাতজক মর্ যাো ইিযাতে) সম্পদকয িথ্য উেঘাটন করা এবাং 

মমত্রী তিদে জতড়ি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন অর্ যননতিক, সামাতজক, মানবীয় ও অবকাঠাদমাগি সম্পদের 

ওপর মমত্রী তিদের প্রভাব তনরূপণ করা; এবাং  

- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়ন ও পুনব যাসদনর মক্ষদত্র তবদ্যমান চযাদলঞ্জ তচতিিকরণ এবাং প্রদয়াজনীয় সুপাতরিমালা 

প্রোন।  

১.৪ গদবষণার মক্ষত্র 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মটকসই উন্নয়দনর জন্য প্রতিবন্ধী ব্যতির চাতহো তনরূপদণর মাধ্যদম জীবনমান উন্নয়ন করা অিযাবশ্যক। িাদের 

জীবনমান উন্নয়দনর জন্য সরকাতর এবাং মবসরকাতর সহায়িা এবাং পেদক্ষপ অদনক মবিী গুরুত্বপূণ য। িারই ধারাবাতহকিায় বাাংলাদেি 

সরকার প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য প্রতিবন্ধী ভািা মর্দক শুরু কদর িাদের পুনব যাসদনর জন্য সরকাতর তবতভন্ন প্রতিষ্ঠান কাজ কদর র্াদি। 

মর্খাদন প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তিক্ষা, প্রতিক্ষণ ও কম যসাংস্থাদনর মাধ্যদম পুনব যাসন করা হদি। “মমত্রী তিে” িার একটি অনন্য দৃষ্টান্ত। 

মর্খাদন প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিক্ষণ ও কম যসাংস্থাদনর মাধ্যদম আদয়র পর্ সৃতষ্ট কদরদে এবাং িাদের সাতব যক জীবনমান উন্নয়দন ব্যপক 

ভূতমকা পালন কদর র্াদি। এই ধরদণর প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম মূল্যায়দনর মাধ্যদম প্রতিষ্ঠানটির সাতব যক উন্নয়দনর পািাপাতি এই 

প্রতিষ্ঠাদন জতড়ি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন সামাতজক, অর্ যননতিক, মানবীয় ও অবকাঠাদমাগি প্রভাব মূল্যায়দনর 

মাধ্যদম গদবষণাটি নতুন নতুন মক্ষত্র মিতর করদে। উি গদবষণায় মর্ সকল মক্ষত্র তচতিি কদরদেন িা হদলা-  

• মসবা গ্রহীিাদের মসবা প্রাতপ্তর ধরণ, মদনাভাব, কম যসাংস্থান, আয়, ব্যয়, সম্পে, মজুরী, োতরদ্রয দূরীকরদণ প্রভাব, আনুষ্ঠাতনক 

এবাং অনানুষ্ঠাতনক মক্ষদত্র অর্ যননতিক সাংতেষ্টিা, অর্ যননতিক মর্ যাো, মট্রে তচতিিকরণ এবাং বাজারজািকরণ।  

• মমত্রী তিদের উৎপাতেি পণ্য, কম যসাংস্থান, পুনব যাসন, প্রতিক্ষণ, এবাং অন্যান্য প্রাতিষ্ঠাতনক তবষয়াবলী;  

• গদবষণাটি মমত্রী তিদের জনবল কাঠাদমা, কম য সন্তুতষ্ট, কম য পতরদবি, কম য সম্পকয, প্রতিবন্ধকিা, আতর্ যক ব্যবস্থাপনা, কম য 

প্রতক্রয়া, মসবা োন প্রতক্রয়া সহজীকরণ;  

• গদবষণার সুপাতরিমালা প্রতিবন্ধী ব্যতির জন্য কম যসাংস্থান, আয় বৃতদ্ধ, প্রতিক্ষদণর জন্য ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা 

প্রনয়ন এবাং বাস্তবায়মন সহায়িাকরণ;  এবাং  
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• প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মমৌতলক, নাগতরক, সামাতজক, অর্ যননতিক চাতহো পূরদণর মাধ্যদম প্রতিবন্ধীদের জন্য একটি মটকসই 

উন্নয়ন তনতশ্চিকরণ;  

১.৫ গদবষণায় ব্যবহৃি কার্ যকরী সজ্ঞায়ন  

- মমত্রী তিেোঃ িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি, মমত্রী তিে সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় এবাং সুইতেি মেদভলপদমন্ট অর্তরটি 

(তসো) এর আতর্ যক ও কাতরগতর সহায়িায় টাংগীস্থ কযাম্পাদস ১৯৮১ সদন প্রতিতষ্ঠি হয়। দুই মেদির বন্ধুদত্বর তনেি যন স্বরূপ 

প্রতিষ্ঠানটি 'মমত্রী তিে' নাদম পতরতচতি লাভ কদর। প্রতিষ্ঠাকালীন সমাজদসবা অতধেপ্তদরর মাধ্যদম পতরচাতলি হয়। ২০১২ 

সদন সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র সরাসতর অধীদন আনা হয়। বিযমাদন মমত্রী তিে বলদি সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র অধীদন 

িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাদষ্টর আওিায় পতরচাতলি টতিস্থ অবতস্থি র্া িারীতরক প্রতিবন্ধীদের প্রতিক্ষণ, আয় 

কম যসাংস্থান ও পুনব যাসদনর মাধ্যদম জীবনমান উন্নয়দন কাজ কদর র্াদি।  

- কার্ যক্রম মূল্যায়নোঃ বিযমান গদবষণায় SWOT Analysis এর মাধ্যদম মমত্রী তিে কার্ যক্রম, পতরতধ, সুতবধা, 

অসুতবধা, ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা ইিযাতে তবষদয় মূল্যায়ন করা হদয়দে এবাং এই প্রতিষ্ঠান প্রতিবন্ধী জনদগাষ্ঠীর জীবনমান 

উন্নয়দন তক ধরদণর প্রভাব মিলদে িা Livelihood Approach এর তভতত্তদি কার্ যক্রম মূল্যায়ন করা হদয়দে। 

সাধারণি কার্ যক্রম মূল্যায়দনর মক্ষদত্র মসবা প্রোনকারী প্রতিষ্ঠান এবাং মসবা গ্রহণকারী ব্যতিদের মিামদির তভতত্তদি মকান 

কার্ যক্রম মূল্যায়ন করা হদয় র্াদক। সুিরাাং কার্ যক্রম মুল্যায়ন বলদি প্রতিষ্ঠান কতৃযক প্রদেয় মসবামূলক ব্যবস্থাদক 

SWOT Analysis এর তভতত্তদি এবাং মসবামূলক ব্যবস্থার মাধ্যদম উপকৃি মসবাদভাগকারীদের জীবনমান উন্নয়দনর 

প্রভাব Livelihood Approach এর তভতত্তদি মূল্যায়ন করা হদয়দে।  

[তব.দ্র. SWOT Analysis এবাং Livelihood Approach তনদয় তবস্তাতরি আদলাচনা করা হদয়দে গদবষণার িাতিক 

তভতত্ত অধ্যাদয়]   

১.৬ গদবষণার সীমাবদ্ধিা 

বিযমান গদবষণা পতরচালনা করদি মগদল তকছু সীমাবদ্ধিা লক্ষয করা র্ায় িা হদলা-  

• কম যরি সকল প্রতিবন্ধীদের কাে মর্দক সাংগ্রহ করা সম্ভব হয়তন। িথ্য সাংগ্রহকালীন সময় প্রতিবতন্ধরা কাদজ র্াকার কারদণ 

উত্তরোিাদের কাে মর্দক র্র্ার্র্ মর্াগাদর্াগ কদর িথ্য সাংগ্রহ করা তকছুটা সমস্যা তেল;  

• সময় স্বেিার কারদণ মমত্রী তিে মর্দক র্ারা প্রতিক্ষণ তনদয় মেদির তবতভন্ন সরকাতর ও মবসরকাতর প্রতিষ্ঠাদন কাজ করদেন 

িাদের মর্দক িথ্য সাংগ্রহ করা হয়তন;  

• বাাংলাদেদির একমাত্র প্রতিষ্ঠান তহদসদব প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা করা হয়। বিযমাদন 

৮টি তবভাগীয় পর্ যাদয় পুনব যাসন মকন্দ্র স্থাপদনর জন্য সামতগ্রক রূপদরখা প্রণয়ন করা প্রদয়াজন িার জন্য পর্ যাপ্ত িদথ্যর অভাব 

রদয়দে মসই মক্ষদত্র উত্তরোিাদের পারেতি যিা ও জ্ঞাদনর অভাব রদয়দে;   

• অদনক উত্তরোিা সুতবধা পাওয়ার আিায় িথ্য মগাপন রাদখ অর্বা সুতবধা পাওয়া মর্দক বতঞ্চি হদি পাদর এই ভদয় অদনক 

প্রতিবন্ধী ব্যতি িথ্য তেদি চায় না; এবাং  

• মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠান কতৃযক িথ্য প্রোদনর মক্ষদত্র তবদিষ কদর আয়-ব্যয়, লভযাাংি ইিযাতে তবষয় তনদয় মগাপনীয়িা রাখার 

প্রবণিা লক্ষয করা মগদে।  
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তিিীয় অধ্যায়- প্রাসতিক সাতহিয পর্ যাদলাচনা 

ও  

মমত্রী তিে পতরতচতি   
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গদবষণার প্রাসতিক সাতহিয পর্ যাদলাচনা মর্দক মেখা র্ায় মর্, মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠা হওয়ার পর মর্দক এই পর্ যন্ত মকান গদবষণা মূল্যায়ন 

এবাং মকান স্বীকৃি জান যাদল আটি যদকল প্রকাি হয় নাই িদল প্রসতিক সাতহিয পর্ যাদলাচনায় একটি সীমাবদ্ধিা পতরলতক্ষি হয়। 

এরপদরও গদবষণার লক্ষয ও উদিশ্যদক সামদন মরদখ লাইদব্ররী, ইন্টারদনট, আন্তজযাতিক ও মেিীয় পর্ যাদয় তবতভন্ন উৎস মর্দক মমত্রী 

তিদের সাদর্ সামঞ্জস্য ও গদবষণার সাদর্ সম্পতকযি মরদখ তনদন্ম তকছু সাতহিয সমীক্ষা পর্ যাদলাচনা করা হল-  

Islam (2012) ‘Participation of Physically Disabled Women in Socio-economic 

Development of Bangladesh: A Study in Dhaka Division’ উি গদবষণার মূল উদিশ্য হদলা- িারীতরক 

প্রতিবন্ধী মতহলাদের বিযমান অবস্থা জানা; সমস্যা উেঘাটন করা এবাং আর্ য-সামাতজক উন্নয়দন িারীতরক প্রতিবন্ধী মতহলাদের অবোন 

সম্পদকয অনুসন্ধান করা। উি গদবষণায় গুনগি পদ্ধতি ব্যবহার করা হদয়দে। িথ্য সাংগ্রদহর জদন্য মিাকাস েল আদলাচনা মকৌিল 

অবলম্বন করা হদয়দে। এই মিাকাস েল আদলাচনায় গদবষদকর সুতবধাদর্ য ৭-৯ জন অাংিগ্রহণকারী অাংিগ্রহণ কদরন। উি গদবষণার 

জনসাংখ্যা বলদি ঢাকা তবভাদগ বসবাসরি সকল িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদক ব্যতঝদয়দেন র্াদের বয়স তেল ১৩-৪৯ বেদরর মদধ্য 

এবাং িাদের স্বামী র্াকদিও পাদর বা নাও পাদর। অাংিগ্রহণকারীদের মদধ্য কম যজীবী এবাং মবকার সবাই অন্তর্ভ যি তেল। উি 

গদবষণায় ‘মস্নাবল’নমুনায়দনর মাধ্যদম ১৭ জন িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদক নমুনা তহদসদব তনব যাচন করা হদয়দে। উি গদবষণার 

িলািল তবদেষণ কদর মেখা র্ায় মর্, সাধারণ মতহলারা িারীতরক প্রতিবন্ধী মতহলাদের মর্ যাো বৃতদ্ধর জন্য সহায়িা কদর না। 

অতধকাাংি িারীতরক প্রতিবন্ধী মতহলা তনরক্ষর কারণ স্কুল, কদলজ, তবশ্বতবদ্যালদয় র্াওয়ার মি পতরদবি পাই নাই। এই তনরক্ষরিার 

কারদণ অদনক িারীতরক প্রতিবন্ধী নারী মবকার িারা অদন্যর উপর তনভ যরিীল িদল িারা অদনক মবিী বিনার তিকার হয়। সকল 

িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীর মকান ধরদনর সম্পে বা সম্পতত্ত নাই কারণ িাদের তনজস্ব মকান আয় নাই এমনতক িাদের ব্যয়ভারও 

অদন্যর উপর তনভ যরিীল। উি গদবষণায় মেখা র্ায় অতধকাাংি িারীতরক প্রতিবন্ধী নারী অন্যান্য মরাগ ব্যাতধ মর্দক মুি তকন্তু বয়স 

বৃতদ্ধর (৪৫+) সাদর্ সাদর্ তকছু মরাগ িাদেরদক আক্রান্ত করদে। িাদের তচতকৎসার মক্ষদত্র মর্ সমস্যাটি মবিী লক্ষয করা র্ায় িা হল 

অতর্ যক সমস্যা এবাং সরকাতর হাসপািালগুদলাদি তচতকৎসা মসবা অদনক খারাপ অবস্থা িদল িারা কার্ যকরী তচতকৎসা পাদি না।  

উি গদবষণায় মেখা র্ায় িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের প্রতি তিতক্ষি মলাদকর মচদয় সাধারণ মলাদকর দৃতষ্টভতি অদনক ভাল। সামাতজক 

অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রদণর মক্ষদত্র িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীরা অদনক মবিী বতঞ্চি হয় কারণ িাদেরদক মকউ সামাতজক অনুষ্ঠাদন োওয়াি 

কদর না ঝাদমলার ভদয়। সরকাতর মসবা সম্পদকয অদনক প্রতিবন্ধী নারী জাদনন না বদল উি গদবষণায় মিামি তেদয়দেন; তকছু 

িারীতরক প্রতিবন্ধী নারী সরকাতর অতিস এবাং তমতেয়া মর্দক জানদি মপদরদেন। আমরা অদনদক মদন কতর প্রতিবন্ধী নারীদের অদনক 

অবসর সময় আদে তকন্তু গদবষণায় মেখা মগদে িাদের অদনক সমদয়র প্রদয়াজন হয় তনদজদের তনয়তমি কাজ করার জন্য। অদনক 

উত্তরোিা মদন কদর সরকাতর মসবার মচদয় পাতরবাতরক মসবা অদনক মবিী ভাল। প্রদবিগম্যিা, তচতকৎসা মসবা, চলাচদলর 

সহজলভযিা ইিযাতে সুতবধা িারা পর্ যাপ্ত পতরমাদন পাদি না সরকাতর অতিস মর্দক িদল িারা সরকাতর মসবার প্রতি অসন্তুষ্ট প্রকাি 

কদরদেন। িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের জদন্য তবদনােদনর অপ্রতুল ব্যবস্থা এমনতক তবদনােদনর পাকয, জািীয় জাদুঘর, তচতড়য়াখানা, 

তিশু পাকয ইিযাতে জায়গায় প্রতিবন্ধী নারীদের জন্য পর্ যাপ্ত ব্যবস্থা নাই। িদল িারা পতরবাদরর সাদর্ সময় কাটিদয় তবদনােন তনদয় 

র্াদক। অতধকাাংি প্রতিবন্ধীর মকান ধরদণর আিা বা স্বপ্ন নাই িাদের একটাই স্বপ্ন র্াদক র্াদি সামতগ্রক পতরদবিটা িাদের জদন্য 

অনুকূল র্াদক।  
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অদনক উত্তরোিা মকাটা পদ্ধতির কর্া উদেখ কদরদেন। িারা মদন কদরন িাদের জন্য র্ানবাহন, মসবা প্রাতপ্ত, চাকুতর ইিযাতে মক্ষদত্র 

মকাটার পতরমাণ বৃতদ্ধ কদর আইন প্রণয়ন এবাং বাস্তবায়ন করা। উি গদবষণায় িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীরা অদনক গুদলা প্রতিবন্ধকিার 

কর্া উদেখ কদরদেন মর্মন- সমাদজর মনতিবাচক দৃতষ্টভতি, র্ািায়াি ব্যবস্থায় সাহাদয্যর অভাব, চাকুতরর মক্ষদত্র অতিতরি 

প্রতিদর্াতগিা, তসন্ধান্ত মনওয়ার মক্ষদত্র সীতমি অাংিগ্রহণ ইিযাতে। উি গদবষণার মিাকাস েল আদলাচনায় িারীতরক প্রতিবন্ধী 

নারীদের ৩২ ধরদণর ভূতমকার কর্া উদেখ কদরদেন। তববাদহর মক্ষদত্র সব অাংিগ্রহণকারী মদন কদরন িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের 

তবদয় করদি চান না সাধারণ জনগণ। িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের পুনব যাসদনর মক্ষদত্র শুধুমাত্র তস আর তপর কর্া উদেখ কদরদেন, 

িারা অন্য মকান সরকাতর এবাং মবসরকাতর মসবা এবাং প্রতিষ্ঠান সম্পদকয িাদের ধারণা নাই। উি গদবষণায় গদবষক িলািল 

উপস্থাপদনর তনতমদত্ত তকছু তেক উদেখ কদরদেন িা হদলা- িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের সামতগ্রক অাংিগ্রহণ ইতিবাচক নয়;  িারীতরক 

প্রতিবন্ধী নারীদের তববাদহর অবস্থা অদনক মবিী করুণ; িাদের চলাচল এবাং প্রদবিগম্যিা তনতশ্চিকরদণ মদনাদর্াগ তেদি হদব; 

িাদের মানতসক তেক তবদবচনা কদর চাকুতর এবাং প্রতিক্ষদণর সুদর্াগ সৃতষ্ট করদি হদব; সামতগ্রক দৃতষ্টভতি পতরবিযদনর মাধ্যদম 

িাদের অাংিগ্রহণ তনতশ্চি করদি হদব; সকল ধরদণর প্রতিবন্ধকিা এবাং সমস্যা দূর করদি হদব; সকল মসবা প্রোদনর মক্ষদত্র 

িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের প্রাধান্য তেদি হদব; িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের বিযমান অবস্থা সুখকর নয়; তবদনােনতবহীন জীবন র্াপন 

প্রণালী; এবাং স্বপ্ন এবাং ভতবষ্যৎ পতরকেনাহীন জীবন ব্যবস্থা।          

উি গদবষণায় গদবষক মর্সব সুপাতরিমালা প্রোন কদরদেন িার মদধ্য অন্যিম হদলা- িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের জদন্য পর্ যাপ্ত 

তিক্ষা এবাং প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা সরকাতর এবাং মবসরকাতর খাদি কারণ িাদের সাংখ্যা মনহাি কম নয়; আমাদের সামতগ্রক 

দৃতষ্টভতির পতরবিযন করদি হদব কারণ িাদেরদক আলাো েল মদন না কদর তনদজদের পতরবাদরর সেস্য মদন করা; সরকাদরর 

বাদজদট িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের জন্য আলাো বরাি রাখা কারণ িারা আমাদের মূল জনদগাষ্ঠীর অাংি; তচতকৎসা, তবদনােন, 

র্ািায়াি ব্যবস্থা ইিযাতে মক্ষদত্র মসবার স্বেিা রদয়দে এই কারদণ িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের জন্য সরকাতর এবাং মবসরকাতর পর্ যায় 

মর্দক পর্ যাপ্ত মসবার ব্যবস্থা করা; সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহদণর মক্ষদত্র িাদেরদক আমন্ত্রদণর হার অদনক কম সুিরাাং আমাদের 

দৃতষ্টভতি পতরবিযন কদর িাদের সকল ধরদনর সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহদণর সুদর্াগ তেদি হদব এবাং ব্যবস্থা করদি হদব; মর্সব 

িারীতরক প্রতিবন্ধী নারী কদম য তনযুি আদেন িাদের মবিন অদনক কম হয় কারণ িাদের িারীতরক সীমাবদ্ধিার কারদণ মবিী কাজ 

করদি পাদর না সুিরাাং িাদের আলাো মবিন কাঠাদমা কদর মবিন প্রোন করদি হদব; সরকাতর পর্ যায় মর্দক িারীতরক প্রতিবন্ধী 

নারীদের জন্য পুনব যাসদনর কম যসূচী অদনক কম িাই িাদের জন্য পর্ যাপ্ত পুনব যাসদনর জন্য কম যসূচী চালু করদি হদব; সরকাতর পক্ষ 

মর্দক িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের জন্য ভািার ব্যবস্থা কদরদেন তকন্তু মসটার পতরমাণ প্রদয়াজদনর তুলনায় অপ্রতুল িদল পর্ যাপ্ত 

পতরমাণ ভািা প্রোন তনতশ্চি করদি হদব; সরকার মবসরকাতর সাংস্থাগুদলাদক প্রভাতবি করার মাধ্যদম িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের 

জন্য তবতভন্ন কম যসূচীর ব্যবস্থা করা এবাং সমান সুদর্াগ তনতশ্চি করা; এবাং গণমাধ্যদম িারীতরক প্রতিবন্ধী নারীদের জদন্য পর্ যাপ্ত 

প্রচারণার ব্যবস্থা করদি হদব র্াদি সাধারণ জনগদণর দৃতষ্টভতি পতরবিযন এবাং িাদের প্রতি র্ত্নিীল আচরণ কদর।  

উদেতখি গদবষণার সীমাবদ্ধিার মক্ষদত্র লক্ষযনীয় মর্, গদবষণায় শুধুমাত্র িারীতরক প্রতিবন্ধী মতহলাদের মক অন্তর্ভ যি করা হদয়দে িদল 

নারী পুরুদষর একটা দূরত্ব মিতর হদয়দে। এই গদবষণাটি মূলি ঢাকা িহর মক মকন্দ্র কদর করা হদয়দে িদল বাাংলাদেদির আদরা 

অন্যান্য জায়গায় মর্ সকল িারীতরক প্রতিবন্ধী নারী রদয়দে িারা অন্তর্ভ যি করা হয় নাই অর্ যাৎ গ্রামীন প্রতিবন্ধী নারীদের অবস্থা 
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তবদেতষি হয়তন। এই গদবষণা মর্দহতু শুধুমাত্র নারী সেস্যদের তনদয় করা হদয়দে এখাদন মকান তিশু ও বয়স্ক প্রতিবন্ধী ব্যতি অন্তর্ভ যি 

হদি পাদরতন। গদবষণার পদ্ধতিদি শুধুমাত্র মকস িাতে ও মিাকাস েল আদলাচনার মাধ্যদম পতরচাতলি হদয়দে িদল গদবষণার 

সামতগ্রকিা পায় তন উি গদবষণায় পতরমাণগি িদথ্যর ও সতন্নদবি ঘটদল গদবষণাটি অন্য মাত্রা লাভ করি।   

ভট্রাচার্ য (২০১১) “বাাংলাদেদির (তসদলট তবভাগ) দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মানুদষর আর্ য-সামাতজক, রাজননতিক ও মনস্তাতিক 

চযাদলঞ্জসমূদহর সমাজিাতিক তবদেষণ”তিদরানাদম এম তিল গদবষণা ঢাকা তবশ্বতবদ্যালদয়র সমাজতবজ্ঞান তবভাদগর অধীদন 

পতরচালনা কদরদেন। তিতন িার গদবষণায় দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীব্যতিদের তনদয় এবাং তসদলট তবভাদগর মদধ্য র্ারা দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী তেল িাদের 

উপর গদবষণা পতরচালনা কদরদেন। গদবষণার মূল উদিশ্য তেল- বাাংলাদেদির দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মানুষ কি িিাাংি রদয়দে; দৃতষ্ট 

প্রতিবতন্ধর কারণ; দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মানুদষর সামাতজক জীবন র্াপন, েক্ষিা, অপারাগিার স্বরূপ উদন্মাচন; দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মানুদষর 

আতর্ যক অবস্থাদনর ধারণা।  

গদবষণায় িথ্য সাংগ্রদহর পদ্ধতি তহদসদব সাক্ষাৎকার পদ্ধতি, মিাকাস েল আদলাচনা, মজোর মপ্রতক্ষি তুদল ধরার জদন্য নারী ও পুরুষ 

আলাোভাদব মিাকাস েল আদলাচনা পতরচালনা করা হদয়দে। এোড়া মুখ্য উত্তরোিার সাক্ষাৎকার োিা তহদসদব দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী ৩ জন 

তিক্ষক ও সমাজদসবা অতধেপ্তদরর ২ জন উপ-পতরচালকদক Key Informants Interviews (KIIs) তহদসদব মনয়া 

হদয়দে। পর্ যদবক্ষণ ও মকস িাতে পদ্ধতি িথ্য সাংগ্রদহর মক্ষদত্র ব্যবহার কদরদেন বদল গদবষক উদেখ কদরদেন। ৪টি মজলা হতবগঞ্জ, 

সুনামগঞ্জ, মমৌলভীবাজার, এবাং তসদলট মজলাদক তনব যাচন করা হদয়দে গদবষণার এলাকা তহদসদব। গদবষক গদবষণায় িাতিক 

কাঠাদমায় দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীদের মক্ষদত্র Sustainable Livelihood Approach এর কর্া উদেখ কদরদেন। মর্খাদন 

প্রধান ও মূল তবষয় রদয়দে মানুষ এখাদন মানুদষর সামর্ য িতিদক পু ুঁতজ বা সম্পে তহদসদব মেখাদনা হদয়দে এবাং মানুষদক মূলধন 

তহদসদব মিতর করার জদন্য তকছু তবতনদয়াগ পূদব যই ব্যবস্থা করা প্রদয়াজন। এই তবতনদয়াদগর আওিায় রদয়দে জ্ঞান, েক্ষিা, সামথ্যয ও 

স্বাস্থয ব্যবস্থার তনশ্চয়িা তবধান। এদক্ষদত্র দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীদের সুষম জীবন র্াপন অজযদনর স্বাদর্ য ির্া সুস্থ জীবনমান তনতশ্চি করার 

মক্ষদত্র এই এদপ্রাচটি ব্যবহার করা মর্দি পাদর। গদবষণার িলািল তবদেষদণ গদবষক মেদখদেন মর্, ৯৬% দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী পর্ যাপ্ত 

কম যসাংস্থাদনর অভাবদবাধ কদরন; ৯৭% দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী তিক্ষা মসবা পাদি না; ৮৯% উত্তরোিার রাজননতিক মকান জ্ঞান মনই। 

গদবষণায় আদরা লক্ষযনীয় মর্, মাত্র ১% দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মানুষ িাদের তনয়তমি কাজকদম য অদন্যর উপর তনভ যরিীল; ৪৭% দৃতষ্ট 

প্রতিবন্ধী তনদজদের ইতন্দ্রয় বলদয়র মাধ্যদম িাদের প্রতিবতন্ধিাদক উদপক্ষা কদরন; তনদজরাই সবদক্ষদত্র সক্ষম র্তে িাদের র্র্ার্র্ 

সামাতজকীকরণ উপকরণ মেয়া হয়।  

গদবষক উদেখ কদরন মর্, দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীদের স্বাদর্ য প্রণীি তিক্ষা ও প্রতিক্ষণ ব্যস্থাপনার সুদর্াগ সুতবধা এদেদি র্দর্ষ্ট নয়। মেখা র্ায় 

মর্, দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী বান্ধব মর্সব প্রতিক্ষণমূলক ব্যবস্থাপনা তকাংবা দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীদের জন্য পতরচাতলি তিক্ষা ব্যবস্থাপনার সুদর্াগ 

সুতবধার ব্যবস্থা করা হদয়দে িা প্রদয়াজদনর তুলনায় পর্ যাপ্ত না। এদেদি মূলি মকন্দ্রমূখী অর্ যাৎ ঢাকা তকাংবা ঢাকার আদি পািদক 

মকন্দ্র কদরই এদেদির দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মসবামূলক ব্যবস্থাপনা মবিীর ভাগ মক্ষদত্র আবতিযি হদয়দে। িদল মেদির অন্যান্য তবভাগ মজলা 

তকাংবা প্রিযন্ত অঞ্চদলর দৃতষ্ট প্রতিবতন্ধরা প্রায় মক্ষদত্র বলা র্ায় মর্, অসহায়দত্বর তিকার র্া িাদের জীবন র্াপন ব্যবস্থাপনাদক োতরদ্রয 

মর্দক েতরদ্রিম স্তদর মপৌদে মেয়ার মক্ষদত্র একটি তবরাট ভূতমকা রাখদব। তিতন উত্তরোিাদের সামাতজক চযাদলঞ্জ তহদসদব সামাতজক 
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গ্রহণদর্াগ্যিার অভাব (২৯%); সামাতজক তনরাপত্তার সুতবধা অপ্রতুলিা ও প্রাতপ্তদি বাধা (৭৮%); তিক্ষা সুতবধা প্রাতপ্তদি বাধা 

(৯৭%); মখলাধুলা ও তবদনােনমূলক কার্ যক্রদম অাংিগ্রহন সীতমি সুদর্াগ (৮৬%) এবাং তববাহ বন্ধদন আবদদ্ধ বাধা (৬৬%) বদল 

মিামি তেদয়দেন। অর্ যননতিক চযাদলঞ্জগুদলার মদধ্য কম যসাংস্থাদনর অভাব (৯৬%); মূলধদনর অভাব (৯৭%); বৃতত্তমুলক প্রতিক্ষদণর 

অভাব (৯৩%); আদয়র মক্ষদত্র সহদর্াগী মদনাভাদবর অভাব (৫৬%); রাজননতিক চযাদলদঞ্জর প্রকৃতির আওিায় রাজননতিক 

কম যকাদে অাংিগ্রহদণর সুদর্াগ না র্াকা (৯২%); রাজননতিক মদনানয়ন প্রাতপ্তদি প্রতিবতন্ধিাজতনি বাধা (৯০%); রাজননতিক 

তবষদয় তবতভন্ন তসন্ধান্ত গ্রহদনর মক্ষদত্র সুদর্াদগর অভাব (৯৫%); এবাং মনতৃত্ব প্রোদনর মক্ষদত্র দৃতষ্ট প্রতিবতন্ধিাই বাধা (৮২%) 

উত্তরোিা উদেখ কদরদেন। মনস্তাতিক চযাদলদঞ্জর মদধ্য দুোঃখদবাধ (৮২%) দৃতষ্ট প্রতিবতন্ধিা আত্ম মর্ যাো পাতরবাতরক ও সামাতজক 

জীবদনর তবগ্নিা (৩৫%); অদন্যর কাদজর উপর তনভ যরিীলিা (৯০%); এবাং তনদজর প্রতিবতন্ধিাই সমস্ত কাদজর মক্ষদত্র বাধা (৯২%) 

বদল উত্তরোিা মিামি তেদয়দেন।  

সাক্ষাৎকার, মিাকাস েল আদলাচনা এবাং মূল িথ্যোিার সাক্ষাৎকার এর মধ্যদম প্রাপ্ত িলািদলর মাধ্যদম গদবষক দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীদের 

জদন্য Livelihood Approach এর আওিায় ২৩টি সুপাতরি উদেখ কদরদেন। তবদিষভাদব দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীদের তিক্ষা ও 

প্রতিক্ষণ কার্ যক্রম, কম যসাংস্থান, তবদনােন ব্যবস্থা, মনতৃত্ব প্রোন সক্ষমিা আইন, স্থানীয় ও পতরবাদরর ইতিবাচক দৃতষ্টভতি এবাং 

সদব যাপতর সরকাদরর প্রতি আইন, নীতি ও বহুমাতত্রকিা কার্ যক্রম গ্রহদনর সুপাতরি কদরদেন। উি গদবষণায় মর্সব সীমাবদ্ধিা লক্ষয 

করা র্ায় িা হদলা- গদবষণার িলািদল Livelihood Approach অর্ যাৎ িাতিক কাঠাদমার আদলাদক মর্ মেমওয়াকযটি 

ব্যবহার কদরদেন িার প্রাদয়াতগক তেক মর্দক তবদেতষি হয় নাই। গদবষণায় প্রতিবন্ধী ব্যতিগণ পতরবাদর আত্মীয় স্বজন ও প্রতিদবিী 

এবাং সমাদজ তক ধরদণর মহয় প্রতিপন্ন হদি, মনতিবাচক ধারণা বা মবষদম্যর তিকার হদি মস সাংক্রান্ত িদথ্যর অপর্ যাপ্তিা রদয়দে। 

গদবষণার উদিশ্যনুর্ায়ী সামাতজক জীবন র্াপন, েক্ষিা অপারাগিা, আতর্ যক অবস্থান তনজস্ব তচন্তাভাবনা ইিযাতে তবষয় উদেখ 

র্াকদলও িলািদল তবদেতষি হয়তন। গদবষণার গুনগি িথ্য উপস্থাপদনর জদন্য অর্ যাৎ মিাকাস েল আদলাচনা ও মূল িথ্যোিার 

সাক্ষাৎকার পৃর্কভাদব উপস্থাপন হয় তন।   

Jean-Francois Henri (2004) িার প্রবন্ধ Performance Measurement and 

Organizational Effectiveness: Bridging the Gap সাাংগঠতনক কার্ যকাতরিা এবাং কম যেক্ষিা 

পতরমাদপর মধ্যকার সম্পকয ও শূন্যিা তনদয় আদলাচনা কদরদেন। তিতন উদেখ কদরদেন মর্, সাাংগঠতনক কার্ যকাতরিা তবতভন্ন 

সাাংগঠতনক িি মর্দক উদ্ভব হদয়দে এবাং কম যেক্ষিা পতরমাপক ব্যবস্থাপনা মর্দক এদসদে। মকান প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যকাতরিার জদন্য 

তবতভন্ন ধরদণর মদেল, ধারণাগি তবদেষণ, মিাকাস এবাং উৎপতত্তগি তেক তনদয় তিতন আদলাচনা কদরদেন।  
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সারতণ ২.১ Models of organizational effectiveness 

Model Conceptualization of the 

organization 

Focus Advocates  

1- Goal model Organization as a rational set 

of arrangements oriented 

toward achieving goals. 

Accomplishment of outcomes 

(ends) 

Etzioni 1960 

2- System 

model 

Organization as an open 

system (input, transformation, 

output) 

Inputs, acquisition of 

resources and internal 

processes (means) 

Yuchtman and 

Seashore 1967 

3- Strategic 

constituencie

s model 

Organizations as internal and 

external constituencies that 

negotiate a complex set of 

constraints, goals and 

referents. 

Response to the expectations 

of powerful interest groups 

that gravitate around the 

organization 

Connolly et al. 

1980 

4- Competing 

values model 

Organization as a set of 

competing values which create 

multiple conflicting goals. 

Three dimensions of 

competing values: 

- Internal vs external 

focus 

- Control vs flexibility 

concern 

- Ends vs means concern 

Quinn and 

Rohrbaugh 

1983 

5- Ineffectivene

ss model 

Organization as a set of 

problems and faults. 

Factors that inhibit successful 

organizational performance  

Cameron 1984  

উৎস: Goodman et al. (19977), Cameron (1984)  

 উপদরাি ৫টি সাাংগঠতনক কার্ যকাতরিার মদেদলর মদধ্য িাতিক পার্ যকয ও সম্পদকযর অবস্থান তবদেষণ কদরদেন। িদব মকান একটি 

মদেল উৎকৃষ্ট তহদসদব সাংগঠদনর কার্ যকাতরিা তবদেষদণর মক্ষদত্র িা গ্রহণ করা র্াদব না। অন্যতেদক Performance 

measurement and management control এর মক্ষদত্র ৫টি পর্ যাদয়র কর্া উদেখ কদরদেন িা হদি তসন্ধান্ত 

গ্রহণ, তনয়ন্ত্রণ, সাংদকি প্রোন, তিক্ষা ও তিক্ষণ, বাতহযক মর্াগাদর্াগ ইিযাতে। মবিীরভাগ গদবষকগণ Performance 

measurement মক তসন্ধান্ত গ্রহণ এবাং বাতহযক মর্াগাদর্াদগর ওপর গুরুত্ব তেদয়দেন িদব এদক্ষদত্র ১৯৯০ েিদক সাংদকিায়ন 

এবাং তিক্ষণ, মতনটতরাং মকৌিলদক প্রাধান্য তেদয়দেন। আবার ম্যাদনজদমন্ট একাউতন্টাং সাতহিয সমীক্ষায় Performance 
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measurement প্রতিষ্ঠাদনর আতর্ যক িথ্য পতরকেনায় ও তনয়ন্ত্রণদক Cybernetic view এবাং Holistic view 

অধীদন তবদেষণ করা হদয়দে।  

তচত্র ২.১ Evolution of performance measurement 

CYBERNETIC VIEW 

Roles 

- Element of the planning and control cycle 

- Monitors strategy implementation 

- Diagnostic control 

- Single loop learning 

 

Design                                                                                              Organizational impacts  

                                                                                                 - Encourages conservatism 

                                                                                                 - Promotes comfort and clarity  

- Financial measures 

- short term oriented 

- Aggregated 

- Static 

- Not actionable and lack of timely signals 

 

 

HOLISTIC VIEW 

Design                                                Organizational Impacts 

                                                                                    -Encourages risk taking 

                                                                                    -Promotes experimentation and curiosity 

-Financial and nonfinancial measures 

-Short and long term oriented 

-Aggregated and detailed  

-Dynamic 

-Actionable and timely  

Roles 

- Independent process for providing direction, signaling and learning 

- Contributes to strategy formulation and implementation 

- Diagnostic and interactive control 

- Single and double loop learning  

 

Cybernetic approach সাধারণি ১। মিকদহাল্ডারদের আগ্রদহর আদলাদক প্রতিষ্ঠাদনর প্রধান উদিশ্য তনধ যারণ করদি 

হদব। ২। প্রতিষ্ঠাদনর মকৌিলসমূহ এবাং পতরকেনা তনধ যারণ করদি হদব, মসই অনুর্ায়ী কম য প্রতক্রয়া এবাং কম যকাে তনধ যারণ করদি 

হদব। ৩। সকদলর কম যেক্ষিা মূল্যায়ন করদি হদব এবাং পুরস্কৃি করদি হদব। ৪। তিেব্যাক প্রোন র্াদি সকদল তিখদি পাদর ও 
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কার্ যকতর মকৌিল গ্রহদণর জদন্য। সাংদিাধন ও মমাটিতভিদনর সুদর্াগ র্াকদি হদব অন্যতেদক Kaplan & Nortor (1992-

1996) উদেখ কদরদেন মর্, “Performance measurement contributes to strategy 

formulation and implementation by revealing the links between goals, 

strategy, lag and operationalizes strategic priorities (Nanni et al. 1992).  

Haya Itzhaky (1995) িার প্রকাতিি প্রবন্ধ Can social work intervention increase 

organizational effectiveness? মেতখদয়দেন মর্ িাদয়ন্ট অাংিগ্রহণ এবাং প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যকাতরিার মদধ্য একটি 

কার্ যকতর সম্পকয রদয়দে র্া তকনা কতমউতনটি একাত্মিা বৃতদ্ধ পায়। Bavely and York (১৯৯৫) মেদখদেন মর্, িাইন্ট 

অাংিগ্রহদণর মদধ্য একটি আউউটকাম মক্ষদত্র কিটুকু প্রভাব পদড় িা িারা র্াচাই কদরনতন। Itzhaky and York (1994) 

মেদখদেন মর্, প্রতিষ্ঠাদনর তসন্ধান্ত গ্রহণ প্রতক্রয়ায় র্তে িাইন্ট মষ্টকদহাল্ডার এবাং সাংতেষ্ট প্রতিষ্ঠাদনর লক্ষযমাত্রা আইদনর মক্ষদত্র এর 

প্রভাব পদড়। তসন্ধান্ত গ্রহদণর মক্ষদত্র সকদলর অাংিগ্রহণ নীতি মর্মন- কার্ যকরী নীতি গ্রহদণ, কম যসূচীর গ্রহণদর্াগ্যিা এবাং বাস্তবায়দনর 

সহায়ক ভূতমকা পালন কদর র্াদক। Itzhaky and York (1994); Miller and Morge (1986); and 

Enez et al. (1985) উদেখ কদরদেন মর্, Community Belongings (CB) মধ্যস্তিাকারী চলক তহদসদব 

প্রতিষ্ঠাদনর অাংিগ্রহণ এবাং কার্ যকারীিা দুইদয়র মদধ্য সম্পকয তনণ যয় কদরতন। একজন ব্যতি র্খন মকান প্রতিষ্ঠাদনর তসন্ধান্ত গ্রহদণর 

পর্ যাদয় অাংিগ্রহণ কদর র্াদক িখন িার মদধ্য ঐ প্রতিষ্ঠাদনর প্রতি একাত্মিা, োয়বদ্ধিা এবাং ব্যতিগি প্রদচষ্টা, েম, অর্ য মেয়ার 

জদন্য মানতসকভাদব প্রস্তুি র্াদক এবাং সাাংগঠতনক কম যপতরতধ ও উৎপােন ব্যবস্থা বা প্রতিষ্ঠাদনর মেতলভাতর সাতভ যদসর মান উন্নি হদয় 

র্াদক। উি হাইদপাদর্তসসদক সামদন মরদখ ২টি গ্রুপদক তনব যাচন করা হয় র্াদের আর্ য-সামাতজক অবস্থা, বয়স, মববাতহক অবস্থা, 

তিক্ষা অর্ যননতিক অবস্থা সমমাদনর। ১ম গ্রুপদক একদত্র তকভাদব কাজ করা র্ায়; তসধান্ত মনয়া র্ায় মসই সম্পদকয জ্ঞান েক্ষিা প্রোন 

করা হয়। সকল িািদের একদত্র তসন্ধান্ত গ্রহদণ আাংিগ্রহণ, সকল পর্ যাদয় সেস্যদের অাংিগ্রহণ তবষয়টি উপলতি করার জদন্য 

প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা করা হয়। এই মদেদল িাইন্ট, ষ্টাি, মষ্টকদহাল্ডার তসন্ধান্ত প্রতক্রয়ায় অাংিগ্রহণ কদর, নীতি তনধ যারদণ মিামি প্রোন 

কদর এবাং প্রতিষ্ঠাদনর সকল কাদজ সম্পৃি হয়। অন্যতেদক ২য় মদেদল ২য় গ্রুপ িাইন্ট, িাি ও মষ্টকদহাল্ডারদেরদক তসন্ধান্ত গ্রহণ 

পর্ যাদয় কম যসূচী প্রণয়ন ও বাস্তবায়দন মকান মক্ষদত্রই অাংিগ্রহদণর সুদর্াগ প্রোন করা হয়না। পরবতিযদি ৩টি পর্ যাদয় িলািল তবদেষণ 

করা হয়- 

1. Intrinsic process variables concerned with client’s feelings 

2. Extrinsic activity variables concerning the activities 

3. Economic variables concerned within the economic viability 

উপদরাি ৩টি মক্ষদত্রই মেখা তগদয়দে মর্, তসন্ধাদন্ত অাংিগ্রহদণর পর্ যাদয় মকান প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যকারীিার ওপর ইতিবাচক প্রভাব 

মিলদে। আর মসসব মক্ষদত্র প্রতিষ্ঠাদনর অাংিগ্রহদণর সুদর্াগ কম বা সুদর্াগ মেয়া হয় না মসইসব প্রতিষ্ঠাদনর উপদরাি ৩টি মক্ষদত্রই 
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মনতিবাচক প্রভাব পদড়দে। এদক্ষদত্র Bavely and York (1995) কতমউতনটি অগ যানাইদজিন তর্ওতরর মপ্রতক্ষদি িারা 

Community Belongings মক ৩টি উপাোদনর সমিদয়র ওপর প্রভাদবর মক্ষদত্র উদেখ কদরদেন- 

1. Identification: Pride in living community pride children live in the community pride in 

the organizations of the community 

2. Involvement: Willingness to invest personal effects as a member of the community 

3. Loyalty: Affection for and attachment to the community 

পতরচাতলি গদবষণার িদল মেখা র্ায় মর্, A significant difference between participant and non-participants 

as to the outputs. The average and standard deviation show that the participants perceive the 

outputs as higher than the non-participants. 

অাংিগ্রহণকারী েল এবাং নন-অাংিগ্রহণকারী েদলর মদধ্য প্রতিষ্ঠাদনর আউটপুদটর মক্ষদত্র িাৎপর্ যপূণ য পার্ যকয রদয়দে এদক্ষদত্র 

অাংিগ্রহণকারী েদলর গড় এবাং িযাোে য মেতভদয়িন (মান তবদভোাংক) প্রতিষ্ঠাদনর আউটপুট লক্ষয আইদন অদনক মবিী। The 

comparison between participants and non-participants according to the 

Community Belongings variables. অাংিগ্রহণকারী েল এবাং নন-অাংিগ্রহণকারী েদলর মধ্যকার কতমউতনটি 

একাত্মিাদবাদধর মদধ্য িাৎপর্ যপূণ য পার্ যকয লক্ষযনীয়। To examine the connection between CB and 

organizational outputs within each group. CB এবাং সাংগঠদনর লক্ষযমাত্রা অজযদনর মক্ষদত্র ২টি েদলর 

িলািল র্াচাই করা হয়। মসখাদনও মেখা তগদয়দে মর্, তসতব এর মাধ্যদম সাংগঠদনর তবতভন্ন আউটপুট অজযদনর উচ্চমাত্রা সম্পকয 

তবদ্যামান রদয়দে অাংিগ্রহণকারী েদলর মদধ্য। সুিরাাং প্রাপ্ত িলািল তবদেষণ করদল তনসদেদহ বলা র্ায়, ষ্টাি, কতমউতনটি ও জনগণ 

সাংতেষ্ট ব্যতিগণ সাংগঠদনর নীতি তনধ যারণ, কম য পন্থা তনধ যারণ, প্রতক্রয়া কম যসুচী প্রণয়ন ও বাস্তবায়দন অাংিগ্রহণ একটি গুরুত্বপূণ য চলক 

ও হাতিয়ার এদি মকান প্রতিষ্ঠাদনর সাাংগঠতনক কাঠাদমাদক একতেদক িতিিালী কদর, লক্ষযমাত্রা অজযদন সহায়ক ভূতমকা পালন 

কদর। সাংগঠদনর প্রতি একাত্মিাদবাধ বৃতদ্ধ কদর িাদি মর্ মকান কম যসূচীদি সতক্রয় অাংিগ্রহণ কদর র্াদক। সুিরাাং মকান প্রতিষ্ঠাদন 

িাইন্টদের সকল মক্ষদত্র অাংিগ্রহণ, ম্যাদনজদমন্ট িতিিালীকরণ, মপিাগি মদনাভাব বৃতদ্ধর মাধ্যদম ঐ সাংগঠদনর আউটপুট বৃতদ্ধ পায় 

ও কার্ যকাতরিা বৃতদ্ধ পায়। সুিরাাং সারাতবদশ্ব সকল সমাজদসবামূলক প্রতিষ্ঠাদন সাংগঠদনর কার্ যকারীিার মক্ষদত্র Models of 

client participation গ্রহণ করদি হদব। উদেতখি প্রবন্ধ পর্ যালচনার তভতত্তদি মমত্রী তিদে তনদয়াতজি িাি, কম যকিযা, 

কম যচারীগণ নীতি তনধ যারদন কম যসূচী প্রণয়দন, পতরকেনা প্রণয়দন এবাং অন্যান্য মক্ষদত্র কিটুকু অাংিগ্রহদণর সুদর্াগ পাদি িা উেঘাটন 

করা এবাং তকভাদব অাংিগ্রহণ নীতি মদেলটি মমত্রী তিদে বাস্তবাতয়ি করা র্ায় মসই সম্পদকয সুপাতরি তুদল ধরা হল।     

মান্নান (১৯৯৬) িাঁর “The situation with focus on care and rehabilitation of 

disables” উপর একটি গদবষণার সার সাংদক্ষপ উদেখ কদরদেন। উি গদবষণায় ১১৮ জন পুরুষ এবাং ৮২ জন মতহলা তমদল ৫টি 

েল (িারীতরক, মানতসক, েবণ, দৃতষ্ট, ও বাক প্রতিবন্ধী) মর্দক উদিশ্যমূলক নমুনায়দনর মাধ্যদম ঢাকা িহদরর তবতভন্ন এলাকা মর্দক 

নমুনা তনব যাচন কদরদেন। তিতন িার গদবষণায় উদেখদর্াগ্য িলািদলর মক্ষদত্র উদেখ কদরদেন মর্, মবিী সেস্য সাংখ্যক পতরবাদর 
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প্রতিবতন্ধ ব্যতির হার মবিী। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের বৃতত্তমূলক ও কাতরগতর তিক্ষার মাধ্যদম তনজস্ব কম যসাংস্থাদনর উপর গুরুত্ব তেদয়দেন। 

১০০ জন প্রতিবন্ধীর মদধ্য ৫% প্রতিবন্ধী মকান তচতকৎসা মননতন; ৫৫% অপর্ যাপ্ত মসবা গ্রহণ কদরদেন। তিতন তচতকৎসা ব্যবস্থার 

উন্নয়দনর কর্া উদেখ করদেন। িার গদবষণায় তিতন উদেখ কদরদেন ১৬% প্রতিবন্ধী এখনও পর্ যন্ত কতবরাতজ তচতকৎসা গ্রহণ 

কদরদেন; খুব কমসাংখ্যক প্রতিবন্ধী তবদনােনমূলক কার্ যক্রদম অাংিগ্রহণ কদরদেন; ৩৫% পতরবাদরর সেস্যরা প্রতিবন্ধীদের প্রতি 

মনতিবাচক ধারণা মপাষণ কদরন; ৩৮% পতরবাদরর সেস্যরা সহদর্াতগিা কদর র্াদকন; ৫৪% তকছু তকছু মক্ষদত্র সহদর্াতগিা কদরন; 

৯% এদকবাদরই সহদর্াতগিা কদরন না। এসব প্রতিবন্ধী সামাতজকভাদব আলাো হদয় বসবাস করদে; ৬৫% প্রতিবতন্ধর মকান 

বন্ধু/প্রতিদবিীর সাদর্ সম্পকয নাই। সামাতজক পতরতস্থতি তবদবচনায় বাাংলাদেদি প্রতিবন্ধীদের অবস্থা মিমন ভাদলা নয়। প্রতিবন্ধী 

সাংক্রান্ত নীতিমালা সমতিতভতত্তক পুনব যাসনদকন্দ্র, তিক্ষা প্রতিষ্ঠান, ও প্রতিক্ষণ তচতকৎসা মসবা আদরা উন্নি করদি হদব বদল তিতন 

সুপাতরি কদরদেন। অধ্যাপক বতিরা মান্নান িার গদবষণায় প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চাতহো, বিযমান চযাদলঞ্জসমুহ প্রাপ্ত সুদর্াগ সুতবধার 

উপর আদলাকপাি করদেন। মকবলমাত্র ৫ ধরদণর প্রতিবতন্ধিা এবাং ঢাকা িহরদক মকন্দ্র কদর গদবষণাটি পতরচাতলি হদয়দে। প্রতিবন্ধী 

ব্যতিগণ ব্যতিগি পর্ যাদয়, পাতরবাতরক পর্ যাদয়, রাষ্ট্রীয় পর্ যাদয় সমস্যা এবাং সুদর্াগ সুতবধা সমুহ তবদেতষি হয়তন। গদবষণার উদিশ্য 

তেল- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পাতরবাতরক জীবন সম্পদকয জানা; প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সামাতজক জীবদনর তবতভন্ন তেক উেঘাটন; প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের সামাতজক ও পাতরবাতরক জীবদনর সমস্যা জানা; এবাং তবতভন্ন সরকাতর ও মবসরকাতর প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রদম এবাং নীতি 

পতরকেনা প্রণয়দন ভতবষ্যৎ সুপাতরি করা।  

Rino J. Patti (1988) িার প্রকাতিি প্রবদন্ধ Managing for Service Effectiveness in 

Social Welfare: Toward a Performance Model িীর্ষ্য প্রবদন্ধ উদেখ কদরদেন মর্, সমাজকল্যাণমূলক 

প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যকারীিা তনভ যর করদে বহুতবধ চলদকর ওপর র্া তকনা ব্যবস্থাপনা আচরণদক এবাং বাতহযক তনয়ন্ত্রক উপাোনমসমূহ 

প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যকারীিা ও িলোয়কিার ওপর প্রভাতবি কদর র্াদক। িাই প্রিযক ব্যবস্থাপকদক অবশ্যই তকভাদব প্রিাসতনক 

ব্যবস্থাপনার সুতবধা, সম্পে আহরণ, নীতি গ্রহণ, কম যদকৌিল তনধ যারণ, সাাংগঠতনক আচরণ অনুিীলন করদব মসই সাংক্রান্ত তবষদয় তিতন 

আদলাকপাি কদরদেন। তিতন মসবা কার্ যকারীিার মক্ষদত্র ৩টি তবষয় উদেখ কদরদেন। প্রর্মি, কাম্য িলোয়কিা প্রাতপ্তর জদন্য 

সাংগঠদনর তক তক পতরবিযন করদি হদব, মকার্ায় মকার্ায় পতরবিযন আনদি হদব িা তচতিি করা অর্ যাৎ অপ্রিযাতিি আচরণ ও 

পতরদবি পতরবিযদনর জদন্য করণীয় তনধ যারণ এবাং পতরবিযন। তিিীয়ি, মকান সাংগঠদনর কার্ যকারীিা তনভ যর কদর িার মসবা প্রোদনর 

গুনগি মাদনর ওপর অর্ যাৎ প্রতিষ্ঠাদনর লক্ষয অজযদনর জদন্য তক ধরদণর মকৌিল, পদ্ধতি অনুিীলন করদে, মসবার মান তনণ যায়ক 

ব্যবহার করদে, প্রদবিগম্যিা, সময়ানুবিীিা, সামঞ্জস্যিা, মানবকল্যাণমূখীিা, কাতরগতর েক্ষিা ইিযাতে তবদবচনা করা হদয়দে। 

তৃিীয়ি, মসবাগ্রহীিাদের সন্তুতষ্ট, মসবাগ্রহীিারা কিটুকু মসবা গ্রহণ করদি পারদে এবাং মসবাগ্রহীিা তকভাদব মসবাদক গ্রহণ করদে। 

মসবার কার্ যকারীিা বা প্রভাব মূল্যায়ন তবতভন্ন তবষদয়র ওপর ওিদপ্রািভাদব জতড়ি, কখদনা কখদনা মসবার মাদনর ওপর, আয়-ব্যদয়র 

িলোয়কিার ওপর তনভ যরিীলিা, মসবাগ্রহীিাদের সন্তুতষ্টর ওপর, উৎপােন কার্ যকারীিার ওপর, সম্পে আহরদণর ওপর, এবাং 

কম যচারীদের সন্তুতষ্টর ওপর তনভ যর কদর।  

তিতন উদেখ কদরদেন সমাজকল্যাণমূলক প্রতিষ্ঠাদনর মসবার কার্ যকারীিা তনভ যর করদব সাধারণ জনগদণর জীবনর্াত্রা কিটুকু 

পতরবিযন করা র্াদি, সামাতজক অবস্থার কিটুকু পতরবিযন হদলা, সাধারণ মানুদষর সক্ষমিা কিটুকু অতজযি হদলা িার তভতত্তদি 
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কারণ মানবদসবামূলক প্রতিষ্ঠাদনর অন্যিম লক্ষয নয় মর্, সম্পে আহরণ, সম্পদের সদব যাত্তম ব্যবহার অর্বা সাংগঠদনর কম যকিযা 

কম যচারীদের সন্তুতষ্ট অজযন অর্বা সাংগঠনদক লাভজনক প্রতিষ্ঠাদন পতরণি কদর র্াদক। বরাং সমাজকল্যাণমূলক প্রতিষ্ঠাদনর 

কার্ যকারীিা তনভ যর কদর তকভাদব প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তরীণ ও বাতহযক পতরদবি তনয়ন্ত্রণ ও পতরচালনার তভতত্তদি মসবাগ্রহীিাদের 

মানসম্মি মসবা প্রোন করা র্াদব। এই কারদণ তিতন িার প্রবদন্ধ উদেখ কদরদেন মর্, সমাজকল্যাণমূলক প্রতিষ্ঠাদনর মসবার প্রভাব বা 

কার্ যকারীিা অর্ যননতিক প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যকারীিা তবদেষদণর আেদল করা সম্ভব নয় কারণ সম্যাজকল্যাণমূলক প্রতিষ্ঠাদনর মদধ্য 

মসবার ধরদণর মদধ্য তভন্নিা পতরলতক্ষি হয়। উদিদশ্যর তভতত্তদি সমাজকল্যাণমূলক প্রতিষ্ঠাদনর সাধারণি ৫টি ধরণ পতরলতক্ষি হয় 

মর্মন- ১। সামাতজক তনয়ন্ত্রণমূলক এদজতি র্ার প্রার্তমক মসবার ধরণ হদি সমাদজ তবচুযি আচরণ ও তবশৃঙ্খলা তনয়ন্ত্রণ; ২। 

সামাতজক মসবা ও র্ত্ন র্ার অন্যিম উদিশ্য হদি িারীতরক ও মানতসকভাদব অর্বা মর্সব ব্যতি তনদজদের মসবা র্ত্ন ও পতরচর্ যা 

করদি অক্ষম িাদের জদন্য বাসস্থানসহ আদয়র ব্যবস্থা করা মর্মন- প্রবীণ তনবাস, নাতস যাং মহাম, তিশু তনবাস, মানতসক স্বাস্থয মসবা 

মকন্দ্র ইিযাতে; ৩। সামাতজকীকরণ ও প্রতিদরাধমূলক র্ার অন্যিম উদিশ্য হদি েক্ষিা বৃতদ্ধ, প্রতিক্ষণ প্রোন, আয় ও কম যসাংস্থাদনর 

ব্যবস্থাকরণ, ও মানবসম্পদে রুপান্ততরিকরণ; ৪) পুনরুদ্ধার ও পুনব যাসন র্ার অন্যিম তেক হদি স্বাভাতবক জীবদন ব্যতিদক তিতরদয় 

এদন িার ভূতমকা পালদন সহায়িা প্রোন ও পুনব যাসদন সহায়িা প্রোন; ৫) এেদভাদকতস ও সামাতজক পতরবিযন র্ার অন্যিম লক্ষয 

হদি সামাতজক অবস্থার পতরবিযদনর মাধ্যদম সমাদজর উন্নয়ন সাধন, মর্মন- সম্পদে প্রদবিগম্যিা, অসমিা দূরীকরণ, সম-

অাংিগ্রহণ, সমান সুদর্াগ সুতবধা প্রোন, প্রাতন্তক জনদগাতষ্ঠর উন্নয়দনর অন্তর্ভ যতিমূলক ব্যবস্থা গ্রহদণর মকৌিল তনধ যারণ। মলখক 

মেতখদয়দেন মর্ মসবার কার্ যকারীিা তনতশ্চিকরদণর জন্য প্রিাসতনক মলদভলগুদলাদি তবদিষ কদর তনব যাহী মলদভল, কার্ যকরী মলদভল 

এবাং িিাবধান মলদভল তকছু তনতে যি কার্ যক্রম অনুসরণ করদি হয়। তনদচ মসই কার্ যক্রম সম্পদকয উদেখ করা হল-  

সারতণ ২.২ Illustrative managerial activities associated with service effectiveness at several 

administrative levels   

Administrative 

Level 

Selected Activities/Behaviors 

 

 

 

 

 

 

Executive level 

- Articulate (within & without) client benefit as a prime criterion of 

agency performance  

- Mobilize support of external constituents as a criterion measure 

- Build organizational structure which allows for decentralized program 

decisions 

- Allocate resources for research and development 

- Require service effectiveness data as justification for plan and budget 

submissions 

 - Selecting technologies (with subordinate advice) that work or appear to 
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Program level 

base on documented evidence in comparable settings 

- Provide opportunity for staff participation in design & implementation 

of service intervention  

- Develop performance standards related to service effectiveness 

- Define indicators of performance & a system for capturing information 

about them 

- Provide feedback to subunits about performance or standards 

- Identify staff competencies necessary to deliver the service technology 

& recruit personnel 

- Develop personnel system to attract & reward competent staff  

 

 

 

 

 

 

Supervisory level 

- Set performance targets with workers, determine resources, time etc. 

needed to achieve targets 

- Clarify roles & expectations for each staff person 

- Provide specific advice about goal related methods & procedures 

- Give feedback regarding worker performance 

- Identify skills needed to achieve performance targets & provide 

resources to acquire training etc. 

- Mediate, divert or insulate staff from demands or conditions which may 

undermine service effectiveness efforts  

- Provide opportunities for staff autonomy & discretion within agreed 

upon parameters  

 

তিতন উদেখ কদরদেন মকান প্রতিষ্ঠাদনর সাতভ যস আউটকাম বা কার্ যকারীিা তনভ যর করদব উি প্রতিষ্ঠাদনর উদিশ্য, তভিন, তমিন, ও 

মসবার ধরদণর ও প্রভাদবর ওপর। সুিরাাং মমত্রী তিে একটি মসবামূলক ও পূনব যাসনমূলক প্রতিষ্ঠান র্া িারীতরক প্রতিবন্ধীদের 

জীবনমান উন্নয়ন, কম যসাংস্থান, প্রতিক্ষণ, ও পুনব যাসদনর মাধ্যদম মানব সম্পদে রূপান্ততরি কদর। পািাপাতি িাদের চাকুতর প্রোদনর 

মাধ্যদম আদয়র ব্যবস্থা করার জদন্য কাজ কদর র্াদি। এই ধরদণর প্রতিষ্ঠাদনর মসবার প্রভাব মূল্যায়দনর মক্ষদত্র তবদবচয তবষয় হদলা- 

িারীতরক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবন ও জীতবকার ওপর প্রতিক্ষণ, আয়, ব্যয়, কম যসাংস্থান এবাং মানবসম্পদে রূপান্তরকরদণর মক্ষদত্র 

মমত্রী তিদের প্রভাব র্াচাই করা মিমতনভাদব উি প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তরীণ তবষয়সমূহ মর্মন- অর্ য মর্াগান, অর্ য সাংগ্রহ, কার্ যকারীিা, 

সক্ষমিা অজযন, মসবার ও পদণ্যর গুনগি মান তনণ যয়, উৎপােদনর লক্ষযমাত্রা অজযন, তবিরণ, বাজারজািকরদণর তভতত্তদি ভতবষ্যৎ 
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কম যদকৌিল ও কম যপতরকেনা তনধ যারণ র্া প্রতিবন্ধীদের জীবনমান উন্নয়দন আদরা মবিী গতিিীল, মটকসই, তবস্তৃিকরণ, ও 

অন্তভূ যতিকরণ, এবাং ব্যবস্থাকরদণর লদক্ষয প্রদয়াজনীয় িথ্য উেঘাটন করা।  

উদেতখি প্রবন্ধ বিযমাদন পতরচাতলি গদবষণার মক্ষদত্র Managerial activities associated with service 

effectiveness at several administrative levels management practices and 

organizational arrangement সাংক্রান্ত িথ্য উেঘাটদনর জন্য তেক তনদে যিনা প্রোদন সহায়িা করদব। এোড়া 

িারীতরক প্রতিবন্ধীদের জীবনর্াত্রার ওপর মমত্রী তিদের প্রভাব র্াচাই করদি হদল শুধুমাত্র প্রতিবন্ধীদের জীবনর্াত্রা সাংক্রান্ত িথ্য 

উেঘাটন করদলই হদব না বরাং মমত্রী তিদের অভযন্তরীণ পতরদবি, সম্পে আহরণ, মসবার তবস্তৃতি, কম য পতরদবি, সহায়ক মসবা সমূহ 

তবদ্যমান চযাদলঞ্জ সমূহ, ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, প্রিাসতনক ব্যবস্থাপনা, সাাংগঠতনক আচরণ, উৎপােন তবিরণ, আধুতনক প্রযুতি, 

র্ন্ত্রপাতি, কাঁচামাল সরবরাহ ইিযাতে তবষয় সম্পতকযি িথ্য উেঘাটন প্রদয়াজন র্া তকনা মমত্রী তিদের ভতবষ্যৎ পতরকেনা প্রণয়ন ও 

নীতি তনধ যারদন সহায়িা করদব।  

সারতণ ২.৩ Selected criteria of effectiveness employed in types of social welfare organizations  

Type of organization Client/status condition Quality of service Client satisfaction 

Social control Reductions in offending 

behaviors 

Due process for 

perpetrators, humane 

treatment, provision for 

rehabilitation 

As expressed in non-

compliance, resistance 

to regulations 

Social care & 

maintenance 

Maintenance clients in 

most favorable status  

Individual care, 

humane treatment, 

provision for 

rehabilitation 

As expressed in 

cooperation with staff 

and regulations  

Socialization & 

prevention 

Acquisition of new 

skills, normal 

development 

Attitudes, skills of 

caretakers 

As expressed in 

demand, attendance, 

perceptions of service 

Restoration & 

rehabilitation 

Return to role 

functioning 

Credentials of staff, 

intensity of treatment  

As expressed in 

participation, 

discontinuance rates & 

perceptions of service  
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Advocacy & social 

change 

Improved access to 

resources, power, status 

Responsiveness to 

client needs, 

client/member 

involvement in decision 

making 

As expressed in 

member support, e.g. 

contributions of time 

and money  

 

Rino J. Patti (১৯৮৭) িার প্রকাতিি প্রবন্ধ Managing for Service Effectiveness in Social 

Welfare Organizations উদেখ কদরদেন মর্, সমাজকল্যাণমূলক প্রিাসন তকভাদব িার মসবাগ্রহীিাদের সব যাত্মক ও 

কাম্য পর্ যাদয় মসবা প্রোন করদি পারদব মসই তেদক দৃতষ্ট তেদয় র্াদকন। এই প্রবদন্ধর মুল উদিশ্য হদলা ব্যবস্থাপনা আচরণ সমূহ এবাং 

কার্ যকরী গুনগি মসবাগ্রহীিাদের মসবা প্রোদনর মধ্যকার সম্পকয তনদয় আদলাচনা করা হদয়দে। অর্ যাৎ প্রিাসক আচরণ মদনাভাব 

অনুিীলন এবাং কম যদকৌিল তকভাদব একটি প্রতিষ্ঠাদনর উৎপােন, বাজারজািকরণ এবাং লক্ষযর্ভি মসবাগ্রহীিাদের কাদে তনদয় মর্দি 

পাদর মসই তবষয়গুদলা গুরুদত্বর সাদর্ তবদবচনা করা হদয়দে। মকান প্রতিষ্ঠাদন মসবা কার্ যকরীকরদণর মক্ষদত্র ৩টি তবষদয়র উপর 

আদলাকপাি করা হদয়দে। প্রর্মি, মসবাগ্রহীিা এবাং িার পতরবাদরর আচরণ, তচন্তা, মদনাভাব, েক্ষিার পর্ যায়, সামাতজক মর্ যাো 

ইিযাতে তবষদয় সদচিন করদি হদব এবাং সাদর্ সাদর্ িাইন্ট তসদিদমর সাদর্ প্রতিষ্ঠাদনর কম যদকৌিল, পতরকেনা, সমিয়, নতুন নতুন 

সাতভ যসগ্রহণ, সম্পদের পুনব যন্টন সম্পদের গতিিীলিা ও আহরণ এবাং মসবাগ্রহীিার অনুর্ায়ী সাতভ যদসর পতরতধ বৃতদ্ধকরণ তবদবচনা 

করদি হদব। তিিীয়ি, মসবা সমূদহর কার্ যকারীিা তনভ যর করদব প্রতিষ্ঠান কিটুকু এবাং তকভাদব মসবার লক্ষয আইদনর তনতমদত্ত গৃহীি 

মকৌিলসমূহ পতরকেনায় এবাং পদ্ধতিসমূদহ প্রদয়াগ করদে অর্ যাৎ সময়ানুবিীিা, সামঞ্জস্যিা, প্রদবিগম্যিা, মানতবকিা, কাতরগতর 

সক্ষমিা ইিযাতে। তৃিীয়ি, মসবাগ্রহীিার সন্তুতষ্ট অর্ যাৎ প্রতিষ্ঠাদন কম যরি ব্যতিদের সন্তুতষ্ট এবাং র্ারা মসবা গ্রহণ করদে িাদের 

সন্তুতষ্ট। উদেতখি প্রবদন্ধ প্রবন্ধকার তনদন্মাি তবষয়াবলী সমাজকল্যাণমূলক প্রতিষ্ঠাদনর মসবার কার্ যকারীিার মক্ষদত্র গুরুত্ব তেদয়দেন।  

- Service effectiveness 

- Elements of effectiveness-oriented management  

- Infusing values 

- Selecting service technologies 

- Specifying and measuring effectiveness criteria 

- Applying standard and  

- Determining management practices and organizational arrangement  

Service effectiveness 

মসবার কার্ যকারীিার মক্ষদত্র মর্ মসবা মেতলভাতর করা হদি িা কিজন ব্যতির কাদে মপৌোদি, উপকৃিদের সাংখ্যা এবাং র্র্ার্র্ 

মসবাগ্রহীিার কাদে র্াদি তকনা, সম্পে আহরণ বা পুনরুৎপােন হদি তকনা, এবাং সম্পদের পুনব যন্টন বা কিযন করা র্াদি তকনা িা 
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তনধ যারণ করা। বিযমান কার্ যকরী িলোয়কিা মসবাসমূহ পতরচালনার মক্ষদত্র মকান প্রতিষ্ঠাদনর উৎপােন, কার্ যকারীিা এবাং সম্পে 

আহরণ অিযন্ত গুরুত্বপূণ য। উপতরউি তবষয় োড়া মকান প্রতিষ্ঠান কার্ যকরী মসবা প্রোন করদি পারদব না। অন্যতেদক একজন ব্যবস্থাপক 

তকভাদব কার্ যকরী মসবাপ্রোদন অবোন রাখদি পারদব এদক্ষদত্র তিতন ০৬টি তেদকর কর্া উদেখ কদরদেন- ১) প্রতিষ্ঠাদনর সুতনতে যি, 

সুস্পষ্ট ও অর্ যবহ তমিন ও তভিন তচতিি করদি হদব; ২) সাতভ যস মটকদনাদলাতজগুদলা সুতনতে যি করদি হদব; ৩) মসবার 

উৎপােন/িলািল সূচক তনধ যারণ এবাং পতরমাদপর জদন্য মকৌিল তনধ যারণ; ৪) প্রিযিা অনুর্ায়ী প্রাতপ্তর মানেণ্ড মূল্যায়ন; ৫) 

সাাংগাঠতনক ব্যবস্থাপনা তনধ যারণ এবাং প্রতিষ্ঠাদন কম যরি কম যকিযা-কম যচারীদের উিুদ্ধমূলক ব্যবস্থা র্া প্রতিষ্ঠাদনর লক্ষয অজযদন 

সহায়ক; এবাং ৬) পারিদম যদির মূল্যায়দনর ধরণ সাংগৃহীি রাখদি হদব।   

Infusing Values 

প্রতিষ্ঠাদনর মূল্যদবাদধর মক্ষদত্র প্রতিষ্ঠাদনর উদিশ্য, লক্ষয, লক্ষযর্ভি জনদগাষ্ঠী, মসবা প্রোন, প্রিাসতনক কাঠাদমা, েক্ষ জনবল, 

কাতরগতর ও প্রদয়াজনীয় মমতিনারীজ র্ন্ত্রপাতির সরবরাহ, মূলধন ও সম্পে আহরণ, স্বিিা ও জবাবতেতহিা তবদ্যমান র্াকদব। 

িাোড়া কম যকিযা-কম যচারীদের প্রদণােনা, উিুদ্ধকরণ, সন্তুতষ্ট তবষদয় ব্যবস্থাপক সদচিন র্াকদবন। িাদের সমস্যা সমাধাদনর েক্ষিা, 

ভাদলা কাদজর পুরর্ষ্ার, কম যকিযা-কম যচারীদের মূল্যদবাধ ব্যঝদি হদব, িাদের আগ্রদহর প্রাধান্য মেয়া অর্ যাৎ ধারাবাতহক মর্াগাদর্াগ, 

িিাবধায়দনর তভতত্তদি িতিিালী সম্পকয গদড় তুলদি হদব র্াদি কম যকিযাগণ ও কম যচারীগণ প্রতিষ্ঠাদনর লক্ষযমাত্রা অজযদন সহায়ক 

ভূতমকা পালন করদি পাদর।  

Selecting service technologies 

প্রতিষ্ঠাদনর লক্ষযমাত্রা অজযদনর তনতমদত্ত এবাং র্র্াসমদয় সাতভ যস প্রোদনর লদক্ষয প্রযুতিগি তেদকর উন্নয়ন ও তনতশ্চি সরবরাহ র্াকদি 

হদব। এদক্ষদত্র উৎপােদনর জদন্য মর্ ধরদণর মমতিনারীজ প্রদয়াজন িার সরবরাহ এবাং িা পতরচালনার জদন্য েক্ষ ও অতভজ্ঞ জনবদলর 

পর্ যাপ্তিা র্াকদি হদব। প্রদয়াজদন তবতভন্ন ধরদণর প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থার মাধ্যদম অভযন্তরীণ জনবদলর সক্ষমিা অজযন করার ব্যবস্থা 

র্াকদি হদব। বাইদরর তবদিষদজ্ঞর ব্যবস্থাও রাখদি হদব। কতমউতনটির কাদে সাতভ যস মপৌোদনার লদক্ষয প্রযুতিগি তেদকর উন্নয়ন 

ঘটাদি হদব এবাং র্র্াসমদয় মসবাসমূহ র্াদি মপদি পাদর িার ব্যবস্থা করদি হদব।  

Specifying and measuring effective criteria 

মকান প্রতিষ্ঠাদনর মসবার কার্ যকাতরিা তনণ যদয়র জদন্য সুতনতে যি একক মকান িমূ যলা নাই। িদব অবশ্যই মসবাগ্রহীিার কাদে মসবাসমূহ 

কিটুকু কার্ যকর বদল মদন করদে, মসবাপ্রাতপ্তদি মকান ধরদণর সমস্যা হদি তকনা, মসবাগ্রহীিার মসবা সম্পদকয মদনাভাব তনণ যদয়র 

জদন্য মূল্যায়ন িম য মিতর করদি হদব এবাং িা প্রদয়াগ করদি হদব। কম যকিযা/কম যচারীদের কম যসন্তুতষ্ট, কম য পতরদবি, কম যসম্পকয, কম য 

ঘন্টা, এবাং অন্যান্য তবষয়াবলী তেদয় মূল্যায়ন িম য ব্যবস্থা করদি হদব র্াদি ভতবষ্যদি একজন ব্যবস্থাপক প্রতিষ্ঠান কতৃযক প্রদেয় 

মসবার কার্ যকাতরিা এবাং প্রতিষ্ঠাদনর কম যরি ব্যতিদের কদম যর সন্তুতষ্টর কার্ যকাতরিা তনণ যয় কদর প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহণ করদি 

পাদর।  
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Applying standards 

অন্যান্য সাংগঠদনর সাদর্ তুলনা কদর তনদজদের মসবার মান তক ধরদণর তনধ যারন করা হদব িা তনধ যারণ করদি হদব। প্রদয়াজদন 

Evidence based research এর ব্যবস্থা করদি হদব এবাং অিীদির সাতভ যস মসবার মাদনর সাদর্ তুলনা করদি হদব।  

Determining management practice and organizational arrangement 

মসবা প্রোদনর কার্ যকাতরিা বা প্রতিষ্ঠাদনর প্রদেয় মসবামাদনর কার্ যকাতরিা অদনকাাংদি তনভ যর কদর সাাংগঠতনক ব্যবস্থাপনা এবাং 

সাাংগঠতনক অনুিীলন ও প্রিাসতনক অনুিীলদনর উপর। সাাংগঠতনক ব্যবস্থাপনা এমনভাদব তনরূপণ করদি হদব মর্ন প্রিযক ব্যতির 

সাদর্ সাংদর্াগ র্াদক, সহদর্াতগিা র্াদক, মচইন ইন কমাে র্াদক, িিাবধান ও মতনটতরাং র্াদক, িদথ্যর আোন প্রোন তনচ মর্দক 

উপদর অর্বা উপর মর্দক নীদচ হদয় র্াদক। আত্মতিক্ষণমূলক ব্যবস্থা ও মপিাগি উন্নয়নমূলক ব্যবস্থা র্াকদি হদব। মসবাগ্রহীিার কাে 

মর্দক প্রাপ্ত মকান িথ্য র্াদি সাংতেষ্ট ব্যতির কাদে র্র্াসমদয় মপৌোয় ইিযাতের ব্যবস্থা সাংগঠদনর মদধ্য এবাং প্রিাসতনক প্রতক্রয়া 

অনুিীলদনর সুদর্াগ রাখদি হদব। এদক্ষদত্র 1) clearing desired performance outcome, 2) identifying tasks and 

activities that are instrumental in achieving these outcomes, 3) providing specific feedback to 

workers regarding what they do well and so well, recognizing and rewarding successful 

behaviors and outcomes; 4) providing incentives to workers who improve their practice 

competencies and achieve service objectives with clients.  

Obtaining environmental support for effectiveness-oriented programs 

সমাজকল্যাণমূলক প্রতিষ্ঠাদনর অদনকাাংদি কার্ যকাতরিা তনভ যর কদর বাইদরর সম্পে আহরদণর ওপর। অর্ যাৎ অভযন্তরীণ সক্ষমিা এবাং 

বাতহযক সম্পে আহরদণর সক্ষমিার পতরদবি মিতর করদি পারদল কম যসুচীর িলোয়কিা অদনকাাংদি সহজলভয হয়। এ কারদণ 

সাাংগঠতনক ব্যবস্থাপনায় পতরদবি এমনভাদব মিতর করদি হদব র্াদি কম যসূচীর িলোয়কিা লক্ষযভূি জনদগাষ্ঠীর সন্তুতষ্ট অজযদন 

সহায়ক তবধায় র্াদি নীতি তনধ যারক গণ ও বাতহযক অর্ য সম্পে োিাদগাষ্ঠী আকৃষ্ট হয়। সম্পে বরাদির মক্ষদত্র এবাং নীতি পতরবিযদনর 

মক্ষদত্র প্রতিষ্ঠাদনর মদধ্যকার সম্পকয বাড়াদি হদব এবাং অদন্যর ওপর তনভ যরিীলিা কমাদি হদব তবতভন্ন ধরদণর আউটদসাতস যাং এর 

মাধ্যদম। এোড়া সমাজদসবায় সম্পে আহরদণর মক্ষদত্র তবতভন্ন কদপ যাদরট এদজতির সাদর্ মর্াগাদর্াগ স্থাপন করার তভতত্তদি প্রদয়াজনীয় 

নীতিমালা গ্রহণ ও পতরবিযদন উিুদ্ধকরণ।  সুিরাাং সমাজদসবামূলক প্রতিষ্ঠাদনর মসবার কার্ যকাতরিা বৃতদ্ধ করা একমাত্র উদিশ্য নয় 

কারণ সমাদজর মিল সাধন, মানব সম্পদের উন্নয়ন র্া সামাতজক উন্নয়ন অদর্ যর মানেণ্ড অজযন করা সম্ভব নয়। একারদণ প্রবন্ধকার 

উদেখ কদরদেন মর্, সমাজকল্যাণমূলক সাংগঠন তকভাদব প্রদেয় মসবামূলক ব্যবস্থার কার্ যকারীিা আনয়ন করদি পাদর এবাং িার 

জদন্য তবদবচয তবষয়গুদলা তক হদি পাদর মসতেদক আদলাকপাি কদরদেন। উদেতখি প্রবতন্ধটি বিযমান গদবষণায় পর্ যাদলাচনার উদিশ্য 

হদি মমত্রী তিে বিযমাদন সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় কতৃযক ২০০১ সাল মর্দক পতরচাতলি হদি। তবদিষ কদর এই প্রতিষ্ঠাদনর অন্যিম 

লক্ষযভূি জনদগাষ্ঠী হদি প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়ন, িাদের কম যসাংস্থান এবাং কল্যাণ আনয়ন। প্রতিষ্ঠাদনর র্াত্রার 

সময়কালীন কানাোর সহদর্াতগিায় কার্ যক্রম শুরু কদরতেল তকন্তু পরবতিযদি প্রিাসতনক প্রতক্রয়ায় ও মসবা প্রোদনর মক্ষদত্র এই 



 
40 

প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম ব্যহি হয়। বিযমাদন নতুন আতিদক নতুনভাদব প্রতিষ্ঠাদনর তকছু কম যসুচীদক মঢদল সাজাদনা হদয়দে তবধায় পূদব যর 

তুলনায় মমত্রী তিে আজ একটি লাভজনক প্রতিষ্ঠাদন রূপান্ততরি হদয়দে। সুিরাাং একটি প্রতিষ্ঠান তকভাদব অতধকির কার্ যকরী হদব 

সাাংগঠতনক ব্যবস্থাপনা তক ধরদণর র্াকা প্রদয়াজন, লক্ষযর্ভি জনদগাষ্ঠীর মসবা প্রাতপ্তর সন্তুতষ্ট তনধ যারন, ভতবষ্যদি সম্পে আহরণ এবাং 

কদলাবর বৃতদ্ধকরদণর মক্ষদত্র প্রিাসতনক ব্যবস্থাপনা তকভাদব কার্ যকরী মসবা প্রোদন সহায়ক হদি পাদর মসই তবষয়গুদলা তবদেতষি 

হদয়দে র্া তকনা পতরচাতলি গদবষণার মক্ষদত্র তেক তনদে যিনা ও চলক তনধ যারদন সহায়ক ভূতমকা পালন করদব।     

িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি, মমত্রী তিে 

গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেি সরকাদরর সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়াধীন িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি, মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী বান্ধব একটি 

প্রতিষ্ঠান। উি প্রতিষ্ঠাদনর আওিায় মেি মসরা মবািলজাি তবশুদ্ধ মুিা পাতন ও মমত্রী প্লাতিক পণ্য উৎপােন ও তবপণন করা হয়। এ 

উৎপােন ও তবপণন প্রতক্রয়ার সাদর্ মর্ সকল কম যকিযা/কম যচারী জতড়ি রদয়দেন িাদের তসাংহভাগ প্রতিবন্ধী। এ প্রতিষ্ঠাদনর একটি 

অনন্য মবতিষ্টয হদি প্রতিবন্ধীদের িারা উৎপাতেি মুিা মবািলজাি তবশুদ্ধ পাতন ও মমত্রী প্লাতিক পদণ্যর তবক্রয়লবদ্ধ সমুেয় আয় 

প্রতিবন্ধীদের কল্যাদণই ব্যয় করা হদয় র্াদক। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পুনব যাসন করার লদক্ষয ১৯৮০ সাদল সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র 

মাধ্যদম সমাজদসবা অতধেপ্তদরর আওিায় সুইতেস ইন্টারন্যািনাল মেদভলপদমন্ট অর্তরটি (তসো) এর আতর্ যক ও কাতরগতর সহায়িায় 

টিীদি িারীতরক প্রতিবন্ধীদের জন্য বৃতত্তমূলক প্রতিক্ষণ ও পূনব যাসন মকন্দ্র স্থাপন করা হয়। পরবিীদি সুইদেন-বাাংলাদেি বন্ধুদত্বর 

তনেি যন স্বরূপ তিে উৎপােন ইউতনটটি “মমত্রী তিে” নাদম পতরতচতি লাভ কদর। পদর ১২ তেদসম্বর ১৯৯০ সাল মর্দক এটি “িারীতরক 

প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি”- এর আওিায় পতরচাতলি হদি। বিযমাদন উি প্রতিষ্ঠান মর্দক “মুিা” ব্র্যাদের তবশুদ্ধ পাতন সরবরাহ ও 

বাজারজািকরণ এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােদনর মাধ্যদম সরকাতর ও মবসরকাতর প্রতিষ্ঠাদন বাজারজািকরণ করদে। 

অদনদক প্রতিবন্ধীদেরদক সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, ও অর্ যননতিক উন্নয়ন কম যকাদের জন্য প্রতিবন্ধকিা মদন কদর। তকন্তু মমত্রী তিে 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম েক্ষভাদব গদড় তুলদে িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মমত্রী তিদে বা বাইদরর অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদন 

কম যসাংস্থান ও আয় বৃতদ্ধর মাধ্যদম িাদের জীবনমান উন্নয়দন তবদিষ ভূতমকা পালন করদে। এদি শুধুমাত্র প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

জীবনমান উন্নয়ন হদি িা নয় পািাপাতি জািীয় আদয় অবোন রাখদে। বিযমাদন এই প্রতিষ্ঠাদন ২০০ জদনর অতধক িারীতরক, বাক ও 

েবণ এবাং দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী কাজ কদর র্াদি (নমত্রী তিে; ২০২৩)। প্রতিবন্ধীদের জীবনমান উন্নয়ন ও অতধক কম যসাংস্থাদনর সুদর্াগ 

সৃতষ্টর লদক্ষয মাননীয় প্রধানমন্ত্রী মিখ হাতসনার ঐকাতন্তক প্রদচষ্টায় ও প্রতিবন্ধীদের প্রতি িাঁর মানতবকিাদবাধ মর্দক িাঁর সরকার মমত্রী 

তিদের আধুতনকায়ন ও সম্প্রসারদণ ‘িারীতরক প্রতিবন্ধীদের জন্য তিে উন্নয়ন ও আধুতনকায়ন’ িীষ যক উন্নয়ন প্রকে বাস্তবায়ন কদর। 

এোড়াও তবগি ১২ (বাদরা) বেদর (২০০৯-২০২০) প্রতিবন্ধীদের জীবনমান উন্নয়দন মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর অনুিাসন অনুর্ায়ী মমত্রী 

তিদের আমূল পতরবিযন ও সাংস্কাদরর মধ্য তেদয় িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি, মমত্রী তিে আজ রুগ্ন তিে হদি প্রতিবন্ধীদের একটি 

লাভজনক প্রতিষ্ঠাদন পতরণি হদয়দে। ২০০৯ সাদল প্রতিষ্ঠানটি অদনক খারাপ অবস্থায় তেল মর্খাদন কম যকিযা/কম যচারীদের নয় মাস 

মবিন মবানাস তেদি পাদর নাই। পদর মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর আতর্ যক সহায়িায় প্রতিষ্ঠানটি ঘুদর োঁতড়দয়দে। বিযমান তনব যাহী পতরচালক 

জনাব মমাোঃ মসতলম খান, যুগ্ম সতচব এর মনতৃদত্ব নতুনভাদব প্রাণ তিদর মপদয়দে। তিতন মমত্রী তিদের প্রিযক কম যকিযা/কম যচারীদের 

মজুরী কাঠাদমা মর্দক মবিন কাঠাদমাদি তনদয় আদসন এবাং ব্যাাংদকর মাধ্যদম মবিন পতরদিাধ কদরন। িলশ্রুতিদি মমত্রী তিে একটি 
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লাভজনক প্রতিষ্ঠাদন রূপান্ততরি হয় এবাং িারই স্বীকৃতি স্বরূপ ২০২০ সাদল মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর কাে মর্দক জািীয় শুদ্ধাচার পুরর্ষ্ার 

লাভ কদরন।  

মমত্রী তিদের বিযমান উৎপােন কার্ যক্রমোঃ  

মমত্রী তিদের বিযমান উৎপােন কার্ যক্রম প্রধানি দুই ভাদগ তবভি- 

মুিা তরাংতকাং ওয়াটার এবাং মমত্রী প্লাতিক সামগ্রী।  

মুিা তরাংতকাং ওয়াটারোঃ বিযমান সরকাদরর সহায়িায় মমত্রী তিদের 

উন্নয়ন ও আধুতনকায়ন প্রকদের আওিায় মুিা তরাংতকাং ওয়াটার প্লান্ট 

স্থাপন করা হয়। আদমতরকান তবশ্বতবখ্যাি ওয়াটার তপউতরতিদকিন 

এে বটতলাং প্লান্ট মমতিনারীজ প্রস্তুিকারী প্রতিষ্ঠান ইউতনভাদস যল একুয়া 

মটকদনালতজস ইনকদপ যাদরট হদি আমোতনকৃি মুিা তরাংতকাং ওয়াটার 

প্লান্ট। মুিা মবািলজাি সুদপয় পাতন এই অিযাধুতনক মমতিন িারা ১১ 

টি ধাদপ “তরভাস য অসদমাতসস পদ্ধতিদি” পতরদিাতধি হয়। উৎপােন 

কাদজ তনদয়াতজি ব্যতিবদগ যর সাব যক্ষতণকভাদব হাইদজতনক মচক, 

পতরস্কার-পতরিন্নিা ও স্বাস্থযসম্মি পতরদবি তনতশ্চি করা হয়। প্রতি 

ব্যাদচ উৎপাতেি মুিা মবািলজাি সুদপয় পাতন ল্যাবদরটতরদি 

পরীক্ষা ও গুনগি মান তনয়ন্ত্রণ করা হদয় র্াদক। মুিা মবািলজাি 

তবশুদ্ধ পাতনর তমনাদরল কদম্পাতজিন বাজাদর প্রচতলি অন্যান্য 

মবািলজাি পাতনর তুলনায় ভারসাম্যপূণ য র্া মানবদেদহর জন্য সম্পূণ য 

তনরাপে ও স্বাস্থযসম্মি।  

মমত্রী প্লাতিক সামগ্রীোঃ মমত্রী তিদে প্লাতিক সামগ্রী উৎপােন তবভাদগ 

মেনতেন ব্যবহার্ য তবতভন্ন ধরদণর প্লাতিক দ্রব্যাতে মর্মন- গামলা, জগ, 

মগ, র্ালা, বাটি, গ্লাস, তবতভন্ন ঢাকনাযুি কদন্টইনার, োবল কালার 

সুযপ বাটি, মকাট হযাাংগার, টিতিন বক্স, ঝতড়, প্লাতিক মট্র, মববী বাদস্কট, 

স্বি গ্লাস, তেনার মট্র, সালাে/দেজাট য বাটি মিতর করা হদি। তবতভন্ন 

ধরদণর কতম্পউটারাইজে মসতম-অদটাদমটিক মমতিন এর মাধ্যদম 

ফুেদগ্রে কাঁচামাদল এ সকল পণ্য মিতর করা হয় র্া আন্তজযাতিক 

মানসম্পন্ন ও স্বাস্থযসম্মি। প্রতিবন্ধীদের িারা উৎপাতেি এ সকল 

প্লাতিক সামগ্রী “মমত্রী ব্র্যাে” নাদম সাধারণ মভািা, তবতভন্ন বাতণতজযক 

তচত্র ২.২ মুিা পাতন 

তচত্র ২.৩ প্লাতিক পণ্য সামগ্রী 
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প্রতিষ্ঠান ও সরকাতর প্রতিষ্ঠানসমূদহর চাতহো অনুর্ায়ী সরবরাহ করা হদয় র্াদক।   

সারতণ ২.৪ মমত্রী তিদের উৎপােন 

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু পতরমাণ  

২০১৭-২০১৮ মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১২৫,০০,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ১৬০,০০,০০০ তলটার 

২০১৮-২০১৯ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৮,০০,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩০,০০,০০০ তলটার 

২০১৯-২০২০ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৮,৪৫,৪১৬ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩৯,৮১,২৮৬ তলটার 

২০২০-২০২১ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ২০,৮৩,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩৫,৭৬,০০০ তলটার 

২০২১-২০২২ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৯,৪৭,৬৭৭ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৪২,৮৭,৯৯৯ তলটার 

২০২২-২০২৩ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৮,০০,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৪৫,০০,০০০ তলটার 

উৎসোঃ মমত্রী তিে; ২০২৩  

সারতণ ২.৫ মমত্রী তিদের তবপণন  

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু টাকা  

২০১৯-২০২০ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৩৭,৮০,৬৯৬/- 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩৬২,১৩,২৪২/- 

২০২০-২০২১ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১ মকাটি ৫০ লক্ষ টাকা 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ২ মকাটি ৫০ লক্ষ টাকা 

২০২১-২০২২ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ২ মকাটি ২০ লক্ষ টাকা 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৪ মকাটি ৩০ লক্ষ টাকা 

২০২২-২০২৩ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ২ মকাটি টাকা 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩ মকাটি ৫০ লক্ষ টাকা  

উৎসোঃ মমত্রী তিে; ২০২৩  
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তচত্র ২.৪ পদণ্যর মূল্য িাতলকা   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মমত্রী তিদের অন্যান্য কার্ যক্রমোঃ  

- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সমাদজর মূলদরািধারায় অন্ত্ররর্ভি করার জন্য তিে তবষয়ক প্রতিক্ষণ প্রোদনর মাধ্যদম েক্ষ মানব 

সম্পদে রূপান্তর করা। 

- প্রতিবন্ধীদের আর্ য-সামাতজক সুরক্ষার লদক্ষয িাদের কম যসাংস্থান ও পুনব যাসন কার্ যক্রম বাস্তবায়ন করা। 

- প্রতিবন্ধী তিতক্ষি ব্যতিদের সামাতজক তনরাপত্তার অাংি তহদসদব ‘প্রতিবন্ধী মমধাবৃতত্ত’ প্রোন। 
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সারতণ ২.৬ মমত্রী তিদের প্রতিক্ষণ ও কম যসাংস্থান   

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু অাংিগ্রহণকারীর 

সাংখ্যা 

সময়কাল 

 

২০১৭-২০১৮ 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৯০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২২০ জন 

২০১৮-২০১৯ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩০০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৩৫ জন 

২০১৯-২০২০ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩১০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৫০ জন 

২০২০-২০২১ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩২০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৬০ জন 

২০২১-২০২২ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩৩০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৭০ জন 

উৎসোঃ মমত্রী তিে; ২০২৩  

জনবল কাঠাদমাোঃ মমত্রী তিদে বিযমাদন ২০০ জদনর মবিী জনবল কাজ করদেন িাঁর মদধ্য ৯০% প্রতিবন্ধী ব্যতি বাতক ১০% সাধারণ 

ব্যতি।  

 

তচত্র ২.৫ জনবল কাঠাদমা 
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তৃিীয় অধ্যায়- গদবষণার িাতিক তভতত্ত  
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গদবষণার িাতিক তভতত্ত আদলাচনা করদি তগদয় মেখা র্ায় মর্, প্রতিবতন্ধিা তনদয় সারা তবদশ্ব অদনকগুদলা মদেল তবকাি লাভ কদরদে 

মর্মন- বোন্যিা মদেল, ধমীয়/মনতিকিা মদেল, তচতকৎসা মদেল, সামাতজক মদেল, অতধকার তভতত্তক মদেল, সামাতজক ও 

রাজননতিক মদেল, অর্ যননতিক মদেল, তবদিষজ্ঞ বা মপিাগি মদেল, মসবাগ্রহীিার ক্ষমিায়ন মদেল, পুনব যাসন মদেল, বাজারতভতত্তক 

মদেল ইিযাতে। তকন্তু গদবষণার উদিদশ্যর সাদর্ সামঞ্জস্য মরদখ উি গদবষণায় সাামাতজক মদেল, অতধকার তভতত্তক মদেল, এবাং 

পুনব যাসন মদেল অনুসরণ করা হদয়দে। এোড়া প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দনর তেক তবদবচনা করার জন্য সাদিইদনবল 

লাইভতলহুে এদপ্রাচ তনদয় আদলাকপাি করা হদয়দে। পািাপাতি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চাতহো ও সন্তুতষ্ট তবদেষদণর জন্য আব্রাহাম 

মাসদলার চাতহো িি অনুসরণ করা হদয়দে। অন্যতেদক মমত্রী তিদের কার্ যক্রম মূল্যায়দনর জন্য SWOT Analysis করা 

হদয়দে। তনদচ তবস্তাতরি আদলাচনা করা হল-   

সামাতজক মদেল 

তচতকৎসা মদেদলর তবপরীি মদেল হদলা সামাতজক মদেল। এই মদেদল প্রতিবন্ধী ব্যতির িারীতরক বা মানতসক ত্রুটি বা সীমাবদ্ধিার 

মচদয় সামাতজক ও পতরদবিগি প্রতিবতন্ধিাদক মবিী গুরুত্ব তেদয় র্াদক। প্রতিবন্ধী ব্যতিরা মর্ সকল সমস্যাগুদলা মবিী অনুভব কদর 

িার মদধ্য সমাদজর ত্রুটিযুি কারণগুদলা মবিী োয়ী র্াদক। অর্ যাৎ প্রতিবতন্ধিা হদলা সমাজ সৃষ্ট, অতজযি নয়। প্রতিবন্ধী ব্যতি তনদজর 

িারীতরক বা মানতসক অক্ষমিার জদন্য সমাদজর কাে মর্দক তবতভন্ন ধরদণর মনতিবাচক দৃতষ্টভতি, অবকাঠাদমাগি ত্রুটি এবাং 

প্রাতিষ্ঠাতনক সীমাবদ্ধিাদক োয়ী কদরন। একজন প্রতিবতন্ধ ব্যতি স্বাভাতবক মানুদষর মি তবতভন্ন মক্ষদত্র সম অাংিগ্রহদণর সুদর্াগ পাই 

না, র্া সমাদজর মানুষ বাধার সৃতষ্ট কদর। সামাতজক মদেল মদন কদর প্রতিবতন্ধিা র্িটা না ব্যতির তনদজর সমস্যা িার মচদয় বড় 

সমস্যা সমাজ কতৃযক আদরাতপি। সমাদজর তবতভন্ন কার্ যক্রদম অাংিগ্রহদন মবষম্য, অতধকার অস্বীকার, এবাং অর্ যননতিক তনভ যরিীলিা 

মিতরর মাধ্যদম িাদের অক্ষম কদর মিালা হয়। কাদজই প্রতিবন্ধীদের মূলদরািধারায় তনদয় আসদি হদল সামাতজক বাধা দূর কদর 

প্রতিবতন্ধবান্ধব সমাজ ব্যবস্থা গদড় তুলদি হদব। প্রতিবন্ধীদের অতধকাদরর প্রতি ইতিবাচক দৃতষ্ট তনবদ্ধ কদর িাদের জন্য সামাতজক 

পতরবিযদনর ওপর গুরুত্বদরাপ করদি হদব। (Oliver, 1981; 28) সামাতজক তেকগুদলার প্রতি তবদিষভাদব মজার প্রোন করার 

মাধ্যদম তকভাদব মভৌি ও সামাতজক পতরদবি তনতে যি তকছু মলাদকর জন্য সীমাবদ্ধিা আদরাপ কদর িা তচতিি করদি হদব। 

প্রতিবন্ধীদের এই সীমাবদ্ধিা দূর করার জন্য প্রদয়াজন সামাতজক কার্ যক্রম, সমাদজর সতম্মতলি প্রদচষ্টা, এবাং সামাতজক অাংিগ্রহণ। 

প্রতিবন্ধীদের জন্য ব্যবহার উপদর্াগী মভৌি পতরদবি, প্রদবিগম্যিা, আইন ও নীতিমালা প্রদয়াগ এবাং মবতচত্র গ্রহণদর্াগ্যিার উপর 

তনভ যর কদর প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয ইতিবাচক দৃতষ্টভতির বাস্তবায়ন করা। উি মদেলটি প্রতিবন্ধীদের জীবনমান উন্নয়দনর জন্য 

দৃতিভতিগি, পতরদবিগি, প্রাতিষ্ঠাতনক প্রতিবন্ধকিা অপসারণ করা এবাং অন্যান্য সাধারণ জনগদণর মি অতধকার মভাদগর সুদর্াগ 

তেদব িাহদল এই সমাদজ মকান প্রতিবতন্ধিা র্াকদব না। গদবষণার িলািল মর্দক মেখা র্ায়, প্রতিবন্ধীদের প্রতি বিযমাদন সামাতজক 

দৃতষ্টভতির পতরবিযন হদয়দে। সমাদজর মানুষ এখন প্রতিবন্ধীদের ইতিবাচক দৃতিভতিদি মেদখ িার কারণ তহদসদব উদেখ করা র্ায়- 

মমত্রী তিদে প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম কম যসাংস্থাদন যুি হওয়ার মাধ্যদম প্রতিবন্ধী ব্যতিরা তনদজর আয় তনদজ করদি পারদে পািাপাতি 

পতরবাদর আতর্ যকভাদব অবোন রাখদে। প্রতিবন্ধী ব্যতি শুধুমাত্র তনদজরা উপকৃি হদি িা নয় পািাপাতি মেদির অর্ যনীতিদি গুরুত্বপূণ য 

ভূতমকা পালন করদে। মমত্রী তিদের মাধ্যদম প্রতিবন্ধীরা অদনক মবিী উপকৃি হদি িদল প্রতিবন্ধীদের প্রতি সমাদজর একটি 

মনতিবাচক দৃতষ্টভতির ব্যাপক পতরবিযন পতরলতক্ষি হদি। িাই প্রতিবন্ধীদের জন্য এই সামাতজক মদেল যুতিযুি।  
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সারতণ ৩.১ সামাতজক মদেল 

সামাতজক মদেল করণীয় 

- সামাতজক ও পতরদবিগি অবস্থাদক প্রতিবতন্ধিার 

মক্ষদত্র মবিী গুরত্ব মেয়া 

- সমাদজর মনতিবাচক দৃতষ্টভতি অবাঠাদমাগি ত্রুটি, 

প্রাতিষ্ঠাতনক সীমাবদ্ধিা  

- সম অাংিগ্রহদণর সুদর্াদগর অভাব 

- মবষম্য, অতধকার বতঞ্চি, অর্ যননতিক তনভ যরিীলিা 

ইিযাতে োয়ী করা হদয়দে 

- মভৌি পতরদবি ও অবকাঠাদমাগি প্রদবিগম্যিা 

- আইন ও নীতিমালায় প্রতিবন্ধীদের সম-অাংিগ্রহণ ও 

সম সুদর্াগ প্রোন 

- সামাতজক কার্ যক্রমসহ ইতিবাচক ও সহায়ক পতরদবি 

সৃতি 

- জীবনমান উন্নয়দনর জদন্য দৃতষ্টভতিগি কম য 

পতরদবিগি ও প্রাতিষ্ঠাতনক প্রতিবন্ধকিা অপসারণ 

করা।  

 

অতধকার তভতত্তক মদেল 

বোন্যিা মদেদলর তবপরীি হদলা এই অতধকার তভতত্তক মদেল এবাং সামাতজক মদেদলর সাদর্ অদনক মবিী সম্পতকযি। এই মদেদল 

মদন করা হয় জাতি, ধম য, বণ য তনতব যদিদষ সকল মানুষ সমান এবাং সকদলই সমান অতধকার মভাগ করদব। মকান অজুহাদিই মকান 

ব্যতিদক িার অতধকার মর্দক বতঞ্চি করা র্াদব না। সমিা, মবষম্যহীনিা, সমঅাংিগ্রহণ, প্রদবিগম্যিা, একীভূিকরণ ইিযাতে এই 

মদেদলর গুরুত্বপুণ য তেক। এই মদেলদক মানবাতধকার মদেল নাদমও অতভতহি করা হয়। মমৌতলক মানবাতধকার নীতিমালার ওপর 

তভতত্ত কদর মদেলটি গদড় উদঠদে র্া মানবাতধকারদক গুরুত্ব তেদয় র্াদক এবাং মানবাতধকার বাস্তদব পতরণি করদি হয় তবদিষ কদর 

দুব যল ও প্রাতন্তক জনদগাষ্ঠীর জদন্য র্াদের অতধকারগুদলা প্রায়ই লতিি হয়। এই মদেদল আদরা মদন করা হয়, মকান ব্যতিই করুনা বা 

েয়ার পাত্র নয় বরাং পূণ য অতধকার মভাগ করার স্বাধীনিা সবারই রদয়দে। প্রতিবন্ধীদের মর্ যাো ও সম অতধকাদরর প্রতি পূণ য েদ্ধা 

তনতশ্চি করার জন্য সামাতজকভাদব সৃি বাধা দূরীকরদণ রাদের োতয়ত্ব রদয়দে। A human rights approach adds 

value because it provides a normative framework of obligations that has legal 

power to render government accountable (Robinson, 2002). প্রতিবন্ধীরা সমাদজর একটি 

গুরুত্বপূণ য অাংি হওয়া সদিও িারা সমাদজর মুলদরািধারা মর্দক তবতিন্ন এবাং মানবাতধকার মর্দক বতঞ্চি। িাদের মানুষ তহদসদব 

মর্সব অতধকার মভাদগর কর্া রদয়দে মসই অতধকার প্রতিষ্ঠার প্রতি গুরুত্ব প্রোন করা হদয়দে। কারণ এই অতধকার িাদের প্রতি মকান 

েয়া বা করুণা নয়। মর্ কারদণ এই মদেদল িাদের অতধকার সমুন্নি রাখদি সক্ষম কদর মিাদল এবাং তবতভন্ন সুদর্াগ সুতবধা গ্রহদণর 

জন্য সতক্রয় কদর তুদল। অতধকার তভতত্তক মদেদল প্রতিবন্ধী এবাং সাধারণ মানুষদের তভন্ন মচাদখ মেখা হয় না, মকান পার্ যকয করা হয় 

না। অতধকার তভতত্তক মদেল শুধুমাত্র স্বাস্থযদক গুরুত্ব মেয় না, বরাং সামাতজক অন্যান্য তবষয়াতে মর্মন- প্রদবিগম্যিা, মর্াগাদর্াগ, 

তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, তবদনােনসহ সব ধরদণর তবষয়টি জতড়ি। পািাপাতি প্রতিবন্ধী ব্যতির সামাতজক তনরাপত্তা, আবাসন ও সড়দকর 

তনরাপত্তা, অর্ যননতিক সুরক্ষার তবষয়দকও গুরুদত্বর সাদর্ তবদবচনা কদরদেন। অতধকার তভতত্তক মদেদলর দুইটি উপাোদনর কর্া উদেখ 



 
48 

কদরদেন- প্রর্মি, প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সকল ধরদণর মবষম্য মর্দক রক্ষা কদর িাদের অতধকার তনতশ্চি করদি হদব; তিিীয়ি, 

কার্ যকর কম যসূচী ও নীতিমালার মাধ্যদম েীঘ যতেন ধদর চদল আসা প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিকূল পতরদবদির অবসান ঘটাদনা 

(প্রতিবতন্ধিা ও মানবাতধকার, ২০০৯; ৭৫)। প্রতিবতন্ধিার এই মদেদলর সাদর্ বাাংলাদেদির সাংতবধাদনর অনুদিে নাং ১৫, ১৭, ২০ 

এবাং ২৯ অনুদিদে অন্যান্য নাগতরকদের সাদর্ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সমসুদর্াগ ও অতধকার প্রোন করা হদর্দ়ে। সাংতবধান হল সকল 

নাগতরক এর অতধকাদরর রক্ষাকবজ। উপদরর চারটি অনুদিে িারা প্রতিবন্ধীদের সাাংতবধাতনক অতধকার মেওয়া হদয়দে। সাংতবধাদনর 

১৫(ঘ) অনুদিে োয়-োতয়দত্বর অাংি তহদসদব ২০০৫-০৬ অর্ য বের হদি অসিল প্রতিবন্ধী ভািা কম যসূতচ প্রবিযন করা হয়। শুরুদি 

১,০৪,১৬৬ জন প্রতিবন্ধী ব্যতিদক জনপ্রতি মাতসক ২০০ টাকা হাদর ভািা প্রোদনর আওিায় আনা হয়।   

পুনব যাসন মদেল 

এই মদেল তচতকৎসা মদেদলর মি। প্রতিবতন্ধিার কারদণ একজন প্রতিবন্ধী ব্যতির মর্ মর্ তবষদয় সীমাবদ্ধিা রদয়দে বা মর্সব মসবার 

প্রদয়াজনীয়িা রদয়দে মসই প্রতিবন্ধী ব্যতিদক একজন পুনব যাসন মপিার ব্যতির মাধ্যদম প্রতিক্ষণ, কম যসাংস্থান, মর্রাতপ, কাউদিতলাং 

এবাং অন্যান্য মসবার ব্যবস্থা করা। তিিীয় তবশ্ব যুদদ্ধর পর র্খন মর্াদ্ধাহি প্রতিবন্ধীদের সমাদজ পুনব যাসদনর প্রদয়াজনীয়িা মেখা 

তেদয়দে িখতন এই মদেলটির উদ্ভব হয়। বিযমাদন মমত্রী তিদের মাধ্যদম মর্ কাতরগতর প্রতিক্ষণ প্রোদনর পর কম যসাংস্থাদনর মাধ্যদম 

পুনব যাসন করা হয় মসটি এই মদেল মর্দক তেজাইন করা হদয়দে। প্রতিবন্ধী ব্যতি পুনব যাসদনর মাধ্যদম মস পূদব যর জায়গায় তিতরদয় 

তনদয় আসা হল এই মদেদলর মূল উদিশ্য।  

সারতণ ৩.২ পুনব যাসন মদেল 

পুনব যাসন মদেল করণীয় 

- প্রতিবতন্ধিার তবদিষ সীমাবদ্ধিার ওপর এবাং 

প্রদয়াজনীয়িার ওপর আদলাকপািকরণ 

- প্রতিক্ষণ মর্রাতপ, কাউদিতলাং ও অন্যান্য মসবার 

ব্যবস্থাকরণ 

- স্বতনভ যরিা অজযদন সাহায্যকরণ 

- উপযুি প্রতিক্ষণ ও পুনব যাসনমূলক ব্যবস্থা ব্যবস্থাকরণ 

- ব্যতির তবদিষ চাতহো ও তবদিষ সীমাবদ্ধিা এবাং 

প্রদয়াজনীয়িার ওপর তভতত্ত কদর মসবার ব্যবস্থাকরণ 

- পর্ যাপ্ত মর্রাতপ, কাউদিতলাং ও তচতকৎসার ব্যবস্থাকরণ 

- ব্যতির পুনব যাসদনর মক্ষদত্র অর্ যননতিক চাতহোর 

পতরপূরণ ও মসবার ব্যবস্থাকরণ  
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Abraham Maslow Needs Theory 

আব্রাহাম মাসদলার চাতহো িি অনুর্ায়ী প্রিযক মানুদষর মমৌতলক চাতহো র্াদক মর্মন- খাদ্য, বি, বাসস্থান, তিক্ষা, তচতকৎসা, 

তবদনােন ইিযাতে। মমৌতলক চাতহো পূরদণর পদর মানুষ িাঁর জীবদনর তনরাপত্তা চাই মর্মন- সামাতজক তনরাপত্তা, অর্ যদনাইতিক 

তনরাপত্তা, আইনগি তনরাপত্তা ইিযাতে। মানুদষর তনরাপত্তা তনতশ্চি হদল মানুষ অদন্যর কাে মর্দক ভাদলাবাসা, বন্ধুত্ব, আের, মসাহাগ 

ইিযাতে প্রিযািা কদর। অদন্যর কাে মর্দক ভালবাসা পাওয়ার মানুদষর মদধ্য সামাতজক মর্ যাো, স্বাধীনিা, সম্মান, োয়ত্বদবাধ, 

প্রাধান্য, প্রর্ভত্ব ইিযাতে তবষদয়র প্রতি চাতহো সৃতষ্ট হয়। সব যদিি মানুদষর মাদখ আত্ব সন্তুতষ্ট, আত্ম-মর্ যাো, কতৃযত্ব ইিযাতের চাতহো 

মিতর হয়। ঠিক একই রকম্ভাদব প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মক্ষদত্র আব্রাহাম মাসদলা মর্ সমস্ত চাতহোর কর্া উদেখ কদরদেন িাঁর সকদলর 

উপ্সতর্ি আদে। উি গদবষণায় মেতখদয়দেন মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পর মর্দক িাদের চাতহোগুদলা আদস্ত আদস্ত পূরণ হদি। আদগ 

মর্খাদন প্রতিবন্ধীদের চাতহো পূরদণর মকান সুদর্াগ তেল না। মস মক্ষদত্র মমত্রী তিে তবদিষ ভূতমকা পালন করদেন।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

তচত্র ৩.১ Abraham Maslow Needs Theory  
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তচত্র ৩.২ সাসদটদনবল লাইভতলহুে এদপ্রাচ মেমওয়াকয (Sustainable Livelihood Approach Framework)

Vulnerability Context 

- Shocks 

- Trends 

- Seasonality  

Livelihood Assets 

H 

N 

F P 

S 

Transforming 

Strauture and 

Process 

Straucuture  

- Government 

- Private  

Process 

- Laws 

- Policies 

- Culture 

- Institutions  

Livelihood 

Strategies 

Livelihood 

Outcome 

- More income 

- Increased 

wellbeing 

- Reduced 

vulnerability 

- Improved 

food security 

- More 

sustainable 

use of 

natural 

resources 

- Increase self 

dignity 

- Decision 

making 

power 

- Access to 

health care 

- Increased 

social status 

Key Components 

H= Human capital 

N= Natural capital 

F= Financial Capital 

P= Physical Capital 

S= Social Capital  
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   সারতণ ৩.৩ লাইেসলহুড এভরাচ (Livelihood Approach)  

Human capital Skill, Knowledge, Ability to labour, good health 

Social capital Increase self esteem, social dignity, networks, relationship with others 

Financial capital Salary, income, expenditure, savings, loan, demand and supply, assets 

Physical capital Transportation, Shelter, Housing, Canteen, Lift, Toilet, Machineries  

Service capital Accessibility, vulnerability, resilience, food security 

 

সারতণ ৩.৪ Application of the Framework to Physically Disable in Moitree Shilpa in Tongi Gazipur 

Vulnerability 

context 

Access to assets Structures and process Strategies Outcome 

- Economic 

shocks 

- Social shocks 

- Political 

shocks 

- Physical 

shocks 

- Financial 

shocks 

- Mental 

shocks 

- Lack of education 

- Lack of training 

and 

entrepreneurship 

skills 

- Poor access to 

credit 

transportation 

- Poor access to 

market 

- Poor infrastructure 

system for 

disability 

- Lack of ownership 

of land, money 

- No entry for 

everywhere 

- Empowerment and gender 

dynamics 

- Statutory/constitution 

- Laws 

- Policies 

- Culture 

- Institution 

- Training 

- Employment 

- Income generating 

activites 

- Leadership 

development 

- Marketing 

- Production 

- Community 

networking 

- Creation market 

demand of 

production 

- More production 

- Modern technology 

- Giving information 

- More income 

- Improved food 

security 

- Access to health 

care 

- Purchase of 

consumption 

- Decision 

making power 

- Increased social 

status 

- Increased well 

being 

- Reduced 

vulnerability 
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এই এদপ্রাচটি সক্ষম প্রতিবতন্ধ ব্যতিদের উন্নয়দনর জন্য ব্যবহার করা মর্দি পাদর। এই এদপ্রাদচর মূল উদিশ্য হদলা েতরদ্র ও প্রাতন্তক 

জনদগাষ্ঠীর মদধ্য মর্ ধরদণর দৃতষ্টভতি তবদ্যমান তবদিষ কদর প্রতিবন্ধীদের মক্ষদত্র োতরদদ্রযর মবাঝা লাঘব কদর িাঁর মদধ্য মর্ প্রতিভা 

ও সক্ষমিা তবকাি সাধন কদর সমাদজ স্বাভাতবক জীবন র্াপদন সক্ষম কদর মিালা। চযাম্বার ও মকানওদয় (১৯৯২) এর মদি 

“Livelihood comprises the capabilities, assets and activities required for a 

means of living. A livelihood is sustainable when it copes with and recovers 

from stress and shocks and maintains or enhances its capabilities and assets 

both now and in the future…”  

মানুষ তবতভন্ন কারদণ মর্ মকান সময় প্রতিবতন্ধিার সমু্মখীন হদি পাদর র্া িাদক সাধারণ জীবনর্াপন মর্দক আলাো কদর মিলদি 

পাদর পািাপাতি অক্ষম কদর তুলদি পাদর। িাঁর এই নাজুক অবস্থা মর্দক সক্ষমিার মাধ্যদম তবকাি সাধদন বাইদরর বা অদন্যর 

হস্তদক্ষদপর মাধ্যদম জীবনমান উন্নয়ন করা। একজন প্রতিবতন্ধ ব্যতির নাজুকিার অবস্থার মপ্রতক্ষি মর্দক বলা র্ায় মর্, প্রতিবতন্ধিা 

এমন এক প্রকাদরর বাঁধা র্া িাঁর জন্মগি সূদত্র বা অন্য মকান মরাগাক্রাদন্ত হওয়ার মপ্রতক্ষদি সৃতষ্ট হদি পাদর, র্া িাঁর জীবনর্াত্রা ও 

জীতবকা প্রবাদহ প্রতিবন্ধকিা সৃতষ্ট কদর র্াদক এবাং এ কারদণ মস িাঁর কাতিি জীবন মান অজযদন ব্যর্ য হয় র্া িাদেরদক এক ভয়াবহ 

োতরদ্রযময় জীবদনর তেদক মঠদল মেয়। সাদিইদনবল লাইভতলহুে এদপ্রাচ এর প্রধান ও মূদল রদয়দে মানুষ। এখাদন মানুদষর 

সামর্ য/িতিদক পু ুঁতজ বা সম্পে তহদসদব তবদবচনা করা হয়। র্া পরবিীদি মানুদষর অজযন তহদসদব সুষম জীবনর্াত্রা তনতশ্চি কদর। 

তকন্তু একটা তনতে যি লক্ষয অজযদন মানুদষর সামর্ যদক কাদজ লাগাদনার জদন্য আদগ মিতর করা েরকার, আর এজদন্য এই খাদি তকছু 

মাত্রায় সম্পে প্রার্তমক ধাদপই তবতনদয়াগ করা জরুরী। অর্ যাৎ এই এদপ্রাচ মর্ মানব মুলধন (Human capital) এর কর্া বদল 

িাঁর আওিায় আদে (Skill, Knowledge, Ability to labour and good health) একইভাদব মভৌি পুতজর 

কর্াও বলা হদয়দে র্ার আওিায় আদে (Transport, Shelter House, Access to Information). 

অন্যতেদক এই এদপ্রাচ আতর্ যক পুতজর কর্াও উদেখ কদরদেন র্ার আওিায় রদয়দে (Availability of Cash or 

Equivalent) র্া মানুষদক পেেনীয় লাইভতলহুে মকৌিল মবদচ তনদয় কাতিি জীবনমান উন্নয়দন সহায়িা কদর। এই মকৌিলটি 

প্রতিবতন্ধ ব্যতিদের জীবনমান তনতশ্চি করার জদন্যও একইভাদব কাম্য। DFID প্রণীি Sustainable Livelihood 

Framework এ পু ুঁতজগুদলাদক পর্ যাপ্ত মাত্রায় বেল করার তবষদয় গুরুত্ব মেয়া হদয়দে, র্া মূলি একটি সমাজ বা মেদির প্রচতলি 

বা প্রবতিযি প্রতিষ্ঠান, সাংগঠন, নীতি ও আইন প্রণয়ন এর মাধ্যদম সাংগঠিি হদব। Structures can be described 

as the hardware (private and public organizations) that set and implement 

policy and legislation deliver services, trade and perform all manner of other 

functions that affect livelihood (DFID; 2000).  

প্রতিবন্ধীদের মক্ষদত্র তবদিষ ও কার্ যকর ব্যবস্থা গ্রহণ সিি কারদনই কাম্য। প্রতিবন্ধকিাদক মহয় কদর বা অবদহলা কদর কাতিি 

Livelihood Outcome অজযন ও োতরদ্রয মুতির জন্য একটা মেদির সরকাতর বা মবসরকাতর উদদ্যাগ গ্রহণ, আইন প্রণয়ন, 

নীতি প্রনয়নও কার্ যকর প্রদয়াগ সাধদনর জন্য কাঠাদমাগি গঠদনর প্রদয়াজন সব যাদগ্র। Livelihood strategies 

comprise the range and combination of activities and choices that people 
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undertake in order to achieve their livelihood goals (DFID; 2000). এই তবষয়টি মূলি 

একটি গতিিীল প্রতক্রয়া, র্া মানুদষর সমতিি কার্ যক্রদমর মাধ্যদম তভন্ন তভন্ন সময় ও তভন্ন তভন্ন মভৌগতলক অর্ যননতিক ধাদপর উঠা 

নামার সাদর্ তভন্ন তভন্ন রুপ পতরগ্রহণ কদর। অন্যতেদক Livelihood Outcomes বলদি মূলি- More income 

(cash), increased wellbeing (health status, access to service, self-esteem etc.) 

reduce vulnerability (better resilience through increase in assets status), 

improved food security (increase in financial capital in order to buy food) প্রভৃতি। 

সমাদজর প্রতিটা মানুষই লাইভতলহুে আউটকামগুদলার র্র্ার্ য প্রাতপ্ত তনদজর মক্ষদত্র তনতশ্চি করার লদক্ষয জীবন-র্াপন প্রতক্রয়ার লদড় 

চদল। মূলি একটি সুষম জীবন মান তনতশ্চি করদি তকাংবা োতরদ্রয মুতির লদক্ষয সাসদটইদনবল লাইভতলহুে এদপ্রাচ-এ মর্ পতরমাণ 

পু ুঁতজ তবতনদয়াদগর কর্া বলা হদয়দে এবাং ঐ পু ুঁতজগুদলাদক একটা ভাসমান অবস্থান দূরীকরদণর স্বাদর্ য োড় করাদনার জদন্য মর্ 

সরকাতর, মবসরকাতর ও ব্যতিগি কাঠাদমা ির্া উদদ্যাগ র্া আবার নীতি, আইন, সাংস্কৃতি প্রভৃতির মাধ্যদম লাইভতলহুে এদসট মিতর 

কদর তেদি ভূতমকা রাদখ এবাং এগুদলার মাধ্যদম চূড়ান্ত পর্ যাদয় লাইভতলহুে আউটকাম অজযদনর স্বাদর্ য তবষয়টি তবদবতচি হদয়দে িা মর্ 

মকান সমাদজর প্রতিবন্ধীদের োতরদ্রয মুতির লদক্ষয তবদবতচি হদি পাদর র্র্ার্ যভাদব। 

Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats (SWOT)   

মমত্রী তিদের কার্ যক্রম মূল্যায়দনর মক্ষদত্র গদবষণায় SWOT Analysis কদরদেন। মসদক্ষদত্র মমত্রী তিদের অভযন্তরীণ ও বাতহযক 

চল্ক তচতিিকরণ কদরদেন। চলক তচতিিকরদণর পর চলদকর সবল তেক, দুব যল তেক, সুতবধা এবাং হুমতক তনদয় পুকানুপুকভাদব 

তবদেষণ করা হদয়দে। অভযন্তরীণ চলদকর মদধ্য রদয়দে- জনবল, অবকাঠাদমা, কম য পতরদবি, কম য সন্তুতষ্ট, কদম যর উপকরণ ও 

আসবাবপত্র, পতরস্কার পতরেন্নিা, প্রতিবন্ধীদের প্রতি অন্যান্য কম যকিযা কম যচারীদের আচার আচরণ, ব্যবহার, মদনাভাব, মসবা প্রাতপ্তর 

প্রতক্রয়া (সময়, ব্যয়, পতরেি যন), আতর্ যক ব্যবস্থাপনা, প্রচার প্রচারণা, বাতষ যক কার্ যক্রম, উিদু্ধমূলক কার্ যক্রম, সহতিক্ষা কার্ যক্রম, 

মপিাগি সম্পকয, পেদন্নাতি, মবানাস ও অন্যান্য সুতবধা। অন্যতেদক বাতহযক চলদকর মদধ্য অন্ত্ররর্ভি তবষয়গুদলা হল- তবদেিী 

সহায়িা/অনুোন, প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা ও চাতহো, বাইদরর মলাকজদনর হীনমন্যিা, পুনব যাসন ও িদলাআপ, কম য সৃতষ্ট, কম য মূল্যায়ন, 

বাজারজািকরণ, উৎপাতেি পদণ্যর চাতহো ও মর্াগান, অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ সমিয়, তবদনােদনর সুদর্াগ সুতবধা,  এবাং অন্যান্য 

তবষয়াবলী।  
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SWOT  

Strengths Weaknesses Opportunities Threats 

অভযন্তরীণ চলক বাতহযক চলক 

- জনবল 

- অবকাঠাদমাগি উন্নয়ন 

- কম য পতরদবি 

- কম য সন্তুতষ্ট 

- কদম যর উপকরণ 

আসবাবপত্র ও অন্যান্য 

- পতরস্কার পতরেন্নিা 

- প্রতিবন্ধীবান্ধব 

- প্রতিবন্ধীদের প্রতি 

অন্যান্য কম যকিযা 

কম যচারীদের আচার 

আচরণ, ব্যবহার, 

মদনাভাব 

- মসবা প্রাতপ্তর প্রতক্রয়া 

(সময়, ব্যয়, পতরেি যন) 

- েক্ষ জনবল 

- আতর্ যক ব্যবস্থাপনা 

- প্রচার প্রচারণা 

- বাতষ যক কার্ যক্রম 

- উিুদ্ধমূলক কার্ যক্রম 

- সহতিক্ষা কার্ যক্রম 

- মপিাগি সম্পকয 

- পেদন্নাতি, মবানাস ও 

অন্যান্য সুতবধা  

- জনবল 

- অবকাঠাদমাগি উন্নয়ন 

- কম য পতরদবি 

- কম য সন্তুতষ্ট 

- কদম যর উপকরণ 

আসবাবপত্র ও অন্যান্য 

- পতরস্কার পতরেন্নিা 

- প্রতিবন্ধীবান্ধব 

- প্রতিবন্ধীদের প্রতি 

অন্যান্য কম যকিযা 

কম যচারীদের আচার 

আচরণ, ব্যবহার, 

মদনাভাব 

- মসবা প্রাতপ্তর প্রতক্রয়া 

(সময়, ব্যয়, পতরেি যন) 

- েক্ষ জনবল 

- আতর্ যক ব্যবস্থাপনা 

- প্রচার প্রচারণা 

- বাতষ যক কার্ যক্রম 

- উিুদ্ধমূলক কার্ যক্রম 

- সহতিক্ষা কার্ যক্রম 

- মপিাগি সম্পকয 

- পেদন্নাতি, মবানাস ও 

অন্যান্য সুতবধা 

- তবদেিী 

সহায়িা/অনুোন 

- প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা ও 

চাতহো 

- বাইদরর মলাকজদনর 

হীনমন্যিা 

- পুনব যাসন ও িদলাআপ  

- কম য সৃতষ্ট 

- কম য মূল্যায়ন 

- বাজারজািকরণ 

- উৎপাতেি পদণ্যর 

চাতহো ও মর্াগান  

- অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর 

সাদর্ সমিয় 

- তবদনােদনর সুদর্াগ 

সুতবধা 

- অন্যান্য  

- তবদেিী 

সহায়িা/অনুোন 

- প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা 

ও চাতহো 

- বাইদরর মলাকজদনর 

হীনমন্যিা 

- পুনব যাসন ও 

িদলাআপ  

- কম য সৃতষ্ট 

- কম য মূল্যায়ন 

- বাজারজািকরণ 

- উৎপাতেি পদণ্যর 

চাতহো ও মর্াগান  

- অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর 

সাদর্ সমিয় 

- তবদনােদনর সুদর্াগ 

সুতবধা 

- অন্যান্য 

সারতণ ৩.৫ SWOT Analysis  
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চতুর্ য অধ্যায়- গদবষণার পদ্ধতি   
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িদথ্যর উৎস 

(Source of Data) 

পতরমাণগি 

(Quantitative) 

গুণগি 

(Qualitative) 

 

সামাতজক নমুনা জতরপ 

(Social Survey) 

 

প্রার্তমক উৎস 

(Primary Source) 

মাধ্যতমক উৎস 

(Secondary Source) 

পতত্রকা, জান যাল, প্রকাতিি সরকাদরর 

তবতভন্ন তরদপাট য, গদবষণা প্রতিদবেন, 

প্রকে প্রতিদবেন, বই, ইন্টারদনট, 

োটাদবজ, পতরসাংখ্যাতনক প্রতিদবেন 

ইিযাতে 

 

 

- মকস িাতে (Case Study) 

- মিাকাস েল আদলাচনা (Focus 

Group Discussion) 

- মূল উত্তরোিার সাক্ষাৎকার (Key 

Informants Interview)  

৪.১ গদবষণার মূল পদ্ধতি বা এদপ্রাচ 

বিযমান গদবষণাটি মূলি প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম মূল্যায়ন সম্পতকযি গদবষণা। গদবষণায় গুনগি ও পতরমাণগি এদপ্রাচ মর্ৌর্ভাদব 

ব্যবহার করা হদয়দে। প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম মূল্যায়দনর জন্য গদবষণার গুণগি এদপ্রাচ মবিীরভাগ মক্ষদত্র ব্যবহার কদর গদবষণা কম যটি 

পতরচালনা করা হদয়দে পািাপাতি মমত্রী তিদে মর্সকল প্রতিবন্ধী কাজ করদেন িাদের কাে মর্দক মিামি গ্রহদণর মাধ্যদম 

মুল্যায়দনর জন্য পতরমাণগি এদপ্রাচ ব্যবহার করা হদয়দে। িদব মবতিরভাগ মক্ষদত্র মকান প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম মূল্যায়দনর জন্য 

গদবষণার গুনগি এদপ্রাচ অদনক মবিী কার্ যকর। এোড়া প্রার্তমক ও মগৌণ উভয় উৎস মর্দক িথ্য সাংগ্রহ করা হদব। গদবষণার গুনগি 

এদপ্রাদচর মূল পদ্ধতি তহদসদব মকস িাতে (Case Study), মিাকাস েল আদলাচনা (Focus Group Discussion-

FGD) ও মূল িথ্যোিার সাক্ষািকার (Key Informants Interview-KIIs) ব্যবহার করা হদয়দে। পতরমাণগি 

এদপ্রাদচর জন্য সামতজক নমুনা জতরপ পদ্ধতি ব্যবহার করা হদয়দে। িথ্য সাংগ্রদহর সময় সামাতজক নমুনা জতরদপর জন্য কাঠাদমাবদ্ধ 

সাক্ষাৎকার অনুসূচী এবাং মকস িাতে, মিাকাস েল আদলাচনা ও মূল িথ্যোিার সাক্ষািকার তনদে যতিকা ব্যবহার করা হদয়দে। 

৪.২ িথ্য সাংগ্রদহর উৎস সমূহ  

 

 

 

 

 

 

তচত্র ৪.১ িথ্য সাংগ্রদহর উৎস সমূহ  

 



 

 
57 

 

৪.৩ গদবষণার এলাকা, নমুনায়ন ও নমুনা তনব যাচন 

উি গদবষণায় পতরমাণগি িদথ্যর জন্য উদিশ্যমূলক নমুনায়দনর মাধ্যদম ৫০ জন প্রতিবন্ধী ব্যতির কাে মর্দক িথ্য সাংগ্রহ করা 

হদয়দে। মসদক্ষদত্র নমুনা তনব যাচদনর মক্ষদত্র মমত্রী তিদে কম যরি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিবতন্ধিার ধরণ, মাত্রা, পে মর্ যাো, বয়স, তলি 

ইিযাতে মবতিষ্টয তবদবচনা কদর উদিশ্যমূলকভাদব তনব যাচন করা হদয়দে। র্া মমত্রী তিদে কম যরি ২০০ জন কম যকিযা/কম যচারীর মদধ্য 

প্রতিতনতধত্ব কদর। মূলি মর্ সমস্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি মমত্রী তিে মর্দক প্রতিক্ষণ গ্রহদণর পর মমত্রী তিদে মর্াগোন কদরদেন িাদের কাে 

মর্দক িথ্য সাংগ্রহ করা হদয়দে। গুনগি িদথ্যর জন্য মর্ সকল িারীতরক প্রতিবন্ধী (৫ জন), বাক ও েবণ প্রতিবন্ধী (২ জন), আাংতিক 

দৃতি প্রতিবন্ধী (১ জন), এবাং তবক্রয় প্রতিতনতধ (২ জন) জনবল তহদসদব তনদয়াগ মপদয়দেন িাদের কাে মর্দক মকস িাতের মাধ্যদম 

প্রার্তমক িথ্য সাংগ্রহ করা হদয়দে। এোড়া মমত্রী তিদে কম যরি কম যকিযা, কম যচারী, মসবা গ্রহীিা, প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তনদয় ০২টি 

মিাকাস েল আদলাচনা পতরচালনা করা হদয়দে। পািাপাতি মমত্রী তিদে কাজ কদর এই ধরদণর ০৪ জন মিকদহাল্ডারদের কাে মর্দক 

মূল িথ্যোিার সাক্ষািকার মনয়া হদয়দে।  

সারতণ ৪.১ গদবষণার এদপ্রাচ, পদ্ধতি, নমুনা ও িথ্য সাংগ্রদহর মকৌিল  

গদবষণার মূল এদপ্রাচ গদবষণায় ব্যবহৃি পদ্ধতি সমূহ নমুনা িথ্য সাংগ্রদহর মকৌিল 

 

পতরমাণগি এদপ্রাচ 

 

সামাতজক নমুনা জতরপ 

৫০ জন প্রতিবন্ধী ব্যতি র্ারা মমত্রী 

তিদে কাজ করদেন (বয়স, তিক্ষা, 

পেমর্ যাো, প্রতিবতন্ধিার ধরণ, মাত্রা 

অনুর্ায়ী উদিশ্যমূলকভাদব নমুনা 

তনব যাচন করা হদয়দে)  

কাঠাদমাবদ্ধ সাক্ষাৎকার অনুসূচীর 

মাধ্যদম সরাসতর সাক্ষাৎকার গ্রহণ  

 

 

 

 

 

গুনগি এদপ্রাচ 

 

মকস িাতে 

িারীতরক প্রতিবন্ধী- ৫ জন 

বাক ও েবণ প্রতিবন্ধী- ২ জন 

আাংতিক দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী- ১ জন 

তবক্রয় প্রতিতনতধ- ২ জন 

মকস িাতে তনদে যতিকার মাধ্যদম 

সরাসতর সাক্ষাৎকার গ্রহণ  

 

মিাকাস েল আদলাচনা 

২ টি (অাংিগ্রহণকারী- প্রতিবন্ধী ব্যতি, 

কম যকিযা ও কম যচারী মমত্রী তিে, 

পতরদবিক বা তেলার, মমত্রী তিদের 

মসবা গ্রহীিা ও অন্যান্য)  

মিাকাস েল আদলাচনার 

তনদে যতিকার মাধ্যদম সরাসতর 

মিামি গ্রহণ 

 

মূল িথ্যোিার সাক্ষািকার 

তনব যাহী পতরচালক-১ জন 

প্রতিক্ষক- ১ জন 

বাতণতজযক কম যকিযা-১ জন 

তবপণন কম যকিযা- ১ জন 

মূল িথ্যোিার সাক্ষািকার 

তনদে যতিকার মাধ্যদম সরাসতর 

মিামি গ্রহণ 
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৪.৪ িথ্য সাংগ্রদহর মকৌিল  

o মিাকাস েল আদলাচনা- বিযমান গদবষণায় মিাকাস েল আদলাচনার মাধ্যদম প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জদন্য প্রদেয় মমত্রী তিদের 

মসবার কার্ যকাতরিা, প্রভাব, সীমাবদ্ধিা খুদজ মবর করা এবাং মসবার মান বৃতদ্ধর জদন্য সুপাতরিমালা প্রোন করা হদয়দে। এই 

গদবষণায় ২ টি মিাকাস েল আদলাচনা সম্পন্ন করা হদব। প্রিযক মিাকাস েল আদলাচনায় সদব যাচ্চ ১০ জন অাংিগ্রহণকারী 

(প্রতিবন্ধী ব্যতি, কম যকিযা ও কম যচারী মমত্রী তিে, পতরদবিক বা তেলার, মমত্রী তিদের মসবা গ্রহীিা ও অন্যান্য) অাংিগ্রহণ 

কদরদেন। এই মিাকাস েল আদলাচনা পতরচালনার জন্য মিাকাস েল আদলাচনা তনদে যতিকা প্রস্তুি করা হদয়দে। প্রিযক 

আদলাচনায় একজন িযাতসতলদটটর এবাং একজন মনাট সাংগ্রহকারী তেল র্ারা উি আদলাচনা সুেরভাদব পতরচালনা 

কদরদেন। িযাতসতলদটটর মিাকাস েল আদলাচনা পতরচালনা কদরদেন এবাং মনাট সাংগ্রহকারী গুরুিবপূণ য িথ্য সাংগ্রহ 

কদরদেন তলতখি এবাং মমৌতখকভাদব এবাং অাংগিগ্রহণকারীর প্রিযক িথ্য মগাপনীয়িার সতহি সাংরক্ষণ করা হদয়দে।   

o মকস িাতে- গদবষণায় গুনগি িথ্য সাংগ্রদহর জদন্য ১০টি মকস িাতে সম্পন্ন করা হদয়দে। উি মকস িাতের মাধ্যদম মমত্রী 

তিে মর্দক মসবা প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি বা িার পতরবাদরর সামতগ্রক তবষয় সম্পদকয িথ্য সাংগ্রহ করা হদয়দে পািাপাতি প্রাপ্ত 

মসবার তক তক সুতবধা এবাং অসুতবধা আদে মসগুদলা তচতিি করা হদয়দে। মকস িাতে পতরচালনার জদন্য মকস িাতে 

তনদে যতিকা প্রস্তুি করা হদয়দে।   

o পূব য পরীক্ষণ- গদবষণায় ব্যবহৃি িথ্য সাংগ্রদহর পতরমাণগি এবাং গুনগি মকৌিলগুদলা গদবষণা এলাকায় পূব য পরীক্ষণ করা 

হদয়দে। পূব য পরীক্ষণ করার পর মকৌিলগুদলা র্াচাই বাোই কদর সাংদর্াজন এবাং পতরমাজযন কদর চূড়ান্ত িথ্য সাংগ্রদহর জন্য 

প্রস্তুি করা হদয়দে।  

o প্রতিক্ষণ- মাঠ পর্ যাদয় িথ্য সাংগ্রদহর জন্য তকছু িথ্য সাংগ্রহকারী তনব যাচন কদর প্রতিক্ষণ প্রোন করা হদয়দে। উি প্রতিক্ষদণ 

গদবষণার উদিশ্য, পদ্ধতি, িথ্য সাংগ্রদহর মকৌিলগুদলা সম্পদকয পূন যাি ধারণা মেয়া হদয়দে। তকভাদব িথ্য সাংগ্রহ করদব মস 

সম্পদকয িথ্য সাংগ্রহকারীদক কাঠাদমাবদ্ধ সাক্ষাৎকার অনুসূচী সম্পদকয তনদে যিনা প্রোন করা হদয়দে এবাং তকভাদব 

উত্তরোিার কাে মর্দক িথ্য সাংগ্রহ করদব, তকভাদব প্রশ্ন করদব, উত্তর তকভাদব মরকে য করদব এবাং সাক্ষাৎকার তকভাদব 

মিষ করদব ইিযাতে তবষয় তনদয় পরামি য প্রোন করা হদয়দে।  

o মাঠ পর্ যাদয় সাক্ষাৎকার অনুসূচী সাংদিাধন ও পতরমাজযন- মাঠ পর্ যাদয় িথ্য সাংগ্রদহর সময় িথ্য সাংগ্রদহ মকান রকম 

র্ভলভ্রাতন্ত সাংঘটিি হদল সাদর্ সাদর্ সাংদিাধন কদর পুনরায় িথ্য সাংগ্রদহ মদনাতনদবি করা হদয়দে। অর্বা মকান পূরণকৃি 

সাক্ষাৎকার অনুসূতচদি র্ভলভ্রাতন্ত হদল পুনরায় সাংদিাধন কদর িথ্য সাংগ্রহ কার্ যক্রম চাতলদয় র্াওয়া হদয়দে।  

৪.৫ িথ্য প্রতক্রয়াজািকরণ, তবদেষণ ও িলািল উপস্থাপন   

প্রাপ্ত উপাত্ত র্র্ার্র্ভাদব সম্পােন করা হদয়দে। উপাদত্তর সকল ধরদণর র্ভলত্রুটি সম্পােদনর পর তবদেষদণর জন্য পতরসাংখ্যাতনক 

পদ্ধতি সামাতজক তবজ্ঞাদনর জন্য পতরসাংখ্যানগি প্যাদকজ মপ্রাগ্রাম (Statistical Package for the Social 

Sciences-SPSS) ব্যবহার করা হদয়দে। উি প্যাদকজ মপ্রাগ্রাম ব্যবহাদরর মাধ্যদম তবতভন্ন মবতিদষ্টর তভতত্তদি মেণীকরণ, 

সারণীকরণ, তি-চলক তবতিষ্ট েক মিতর কদর তুলনামূলক তবদেষণ, মকন্দ্রীয় প্রতক্রয়াকরণ মর্মন- গড়, মধ্যক, প্রচুরক তনণ যয়, িিকরা 

তনণ যয়, দুইটি বা িার অতধক চলদকর মদধ্য পারস্পতরক সম্পকয তনণ যয়, মকাতরদলিন মেখাদনার মাধ্যদম উপাত্ত তবদেষণ করা হদয়দে। 
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তবদেতষি উপাত্ত েক, সারতণ, তচত্র, বার োয়াগ্রাম, পাই তচত্র, িথ্য তচত্র ইিযাতের মাধ্যদম সুেরভাদব উপস্থাপন করা হদয়দে এবাং প্রাপ্ত 

িথ্য র্র্ার্র্ভাদব সম্পােদনর মাধ্যদম SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, and 

Threats) এদপ্রাদচর মাধ্যদম এবাং তর্মাটিক তবদেষণ করা হদয়দে।   

 

 

উি গদবষণায় িথ্য তবদেষদণর জন্য তনদচর ট্রাইএঙ্গুদলিন মমর্ে ব্যবহার করা হদব র্াদি গদবষণার প্রার্তমক ও মগৌন িথ্য তবদেষদণ 

সমিয় র্াদক।  

 

 

 

 

 

 

তচত্র ৪.২ ট্রাইএঙ্গুদলিন পদ্ধতি   

৪.৬ গদবষণার মনতিক মানেণ্ড 

গদবষণাটি পতরচালনা করদি তগদয় গদবষণার তকছু মনতিক মানেণ্ড মমদন চলদি হদয়দে িার মদধ্য অন্যিম হল-  

 তলতখি অনুমতি মনওয়া সাদপদক্ষ িথ্য সাংগ্রহ করা হদয়দে (Written Approval); 

 উত্তরোিার কাদে গদবষণার উদিশ্য এবাং উপকাতরিা সম্পদকয ব্যাখ্যা করা হদয়দে (Explain the objectives 

of the study); 

 সকল সাক্ষাৎকার প্রোনকারী এবাং অাংিগ্রহণকারীর মমৌতখক সম্মতি মনয়া হদয়দে (Take verbal consent 

from the respondents); 

 িথ্য প্রোনকারীর মগাপনীয়িা রক্ষার জদন্য গদবষক েল সকল অাংিগ্রহণকারীর েদ্মনাম ব্যবহার কদরদেন (Using 

pseudo name and maintaining with confidentiality); 

 িদথ্যর মগাপনীয়িা রক্ষার জদন্য িথ্য সাংগ্রহকারী শুধুমাত্র উত্তরোিার (প্রতিবন্ধী ব্যতি) কাে মর্দক িথ্য সাংগ্রহ কদরদেন 

এবাং অন্য মকান ব্যতির হস্তদক্ষপ গ্রহণদর্াগ্য হয় তন (No intervention from others); এবাং  

 তমথ্যা িথ্য বা ভূল িথ্য পতরহার করা হদয়দে এবাং ক্রস মচক করা হদয়দে (Avoid fraud and wrong 

information as well as cheque cross-cutting) ।   

Triangulation 
  

  

  

 

Secondary Sources 

(Reports, Books, Journals, 

Articles, Documents etc.) 

Qualitative 

(FGDs, ICIs, KIIS)  Quantitative 

(Social Survey, 

Interview Schedule, 

Direct Observation) 

Relevance Effectiveness Efficiency Impacts Sustainability 
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পঞ্চম অধ্যায়- গদবষণার প্রাপ্ত িলািল উপস্থাপন 

এবাং তবদেষণ     
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পতরমাণগি িথ্য তবদেষণ ও উপস্থাপন  

 

প্রতিবতন্ধ ব্যতিদের জীবনমান উন্নর্দ়ন মমত্রী তিদের কিটুকু প্রভাব রদর্দ়ে িা এই গদবষণার মাধ্যদম তনরূপণ করা হদর্দ়ে। উি 

গদবষণার মূল উদিশ্য হদলা প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নর্দ়ন মমত্রী তিদের কার্ যক্রম তক ধরদনর এবাং কিটুকু প্রভাব 

(কম যসাংস্থান, আর্,় প্রতিক্ষণ, অর্ যননতিক ও সামাতজক মক্ষদত্র) মিলদে িা তচতিিকরদণর মাধ্যদম ভতবষ্যৎ তেকতনদে যিনা প্রোন করা। 

মস মক্ষদত্র মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠাদনর প্রোনকৃি মসবার ধরন, প্রকৃতি, পতরতধ, জনবল কাঠাদমা এবাং ব্যবস্থাপনা, আতর্ যক তেক তনদর়্ 

SWOT Analysis করা হদর্দ়ে। িথ্য সাংগ্রদহর জন্য মসতম োকচার প্রশ্নপত্র ব্যবহার কদর মমত্রী তিদে কম যরি প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের উপর জতরপ পতরচালনা করা হদর্দ়ে অন্যতেদক অতধকির ব্যাখ্যা এবাং গভীর পর্ যাদলাচনার লদক্ষয মকস িাতে KIIS এবাং 

FGD এর মাধ্যদম গুণগি িথ্য সাংগ্রহ করা হদর্দ়ে। Livelihood Approach এর মাধ্যদম মমত্রী তিে মর্দক মসবা প্রাপ্ত 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের আর্ য-সামাতজক অবস্থা পূদব যর এবাং বিযমান (মপিা, আর্,় ব্যর্,় সঞ্চর্,় ঋণ, সম্পে, প্রতিক্ষণ, তচতকৎসা, পুনব যাসন, 

তচত্ত তবদনােন, সামাতজক মর্ যাো ইিযাতে) সম্পদকয প্রাপ্ত িথ্য তবদেষন করা হদর্দ়ে। 

 

৫.১ উত্তরোিা এবাং উত্তরোিার পাতরবাতরক, জনতমতিক ও মভৌি-অবকাঠাদমাগি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.১.১ খানা প্রধান সম্পতকযি িথ্য  

উত্তরোিা তক খানা প্রধান গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

 হযাঁ  ৪৩  ৮৬.০ 

 না  ৭ ১৪.০ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

খানা প্রধান না হদল, খানা প্রধাদনর সাদর্ সম্পকয 

তপিা ১ ১৪.৩  

সন্তান ৪ ৫৭.১ 

ভাই ২ ২৮.৬  

মমাট ০৭  ১০০  

 

উত্তরোিাদের জনতমতিক ও পাতরবাতরক িথ্যাবলী সম্পতকযি তবদেষদণ মেখা র্াদি উত্তরোিাদের মদধ্য খানা প্রধাদনর ভূতমকা পালন 

করদেন ৮৬ জন। খানা প্রধান নয় এমন উত্তরোিার সাংখ্যা হদি িিকরা ১৬ জন। এদক্ষদত্র খানা প্রধাদনর সাদর্ িাদের সম্পকয হদি 

সন্তান অর্বা ভাই অর্বা তপিা তকন্তু পতরবাদরর মূল োতয়দত্ব নাই। 
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সারতণ ৫.১.২ উত্তরোিার আতে-তনবাস সম্পতকযি িথ্যাবলী  

তবভাগ  গণসাংখ্যা িিকরা হার 

ঢাকা ২৯ ৫৮.০ 

চট্টগ্রাম ১ ২.০ 

খুলনা ৭ ১৪.০ 

বতরিাল ২ ৪.০ 

রাজিাহী ৪ ৮.০ 

রাংপুর ২ ৪.০ 

ময়মনতসাংহ ৫ ১০.০ 

মমাট ৫০ ১০০.০ 

 

উত্তরোিাগদণর আতে-তনবাস সাংক্রান্ত িথ্য তবদেষদণ মেখা র্ায় মর্, ৫০ জন উত্তরোিার মদধ্য সদব যাচ্চ ২৯ জন ঢাকা তবভাদগর 

বাতসো এবাং এ ধরদণর উত্তরোিার িিকরা হার ৫৮ িিাাংি, উদেখ্য মর্ ঢাকা তবভাদগর অতধকাাংি উত্তরোিা গাজীপুর মজলার 

বাতসো। সব যতনম্ন উত্তরোিার সাংখ্যা পাওয়া র্ায় চট্টগ্রাম তবভাদগ, এদক্ষদত্র একজন মাত্র উত্তরোিার আতে তনবাস চট্টগ্রাম এবাং এর 

িিকরা হার ২%। িিকরা (১৪%) তিিীয় সদব যাচ্চ উত্তরোিার আতে তনবাস খুলনা তবভাদগ, ময়মনতসাংহ তবভাগ এবাং রাজিাহী 

তবভাগ মর্দক আগি উত্তরোিার হার র্র্াক্রদম ১০% ও ৮%। বতরিাল তবভাগ ও রাংপুর তবভাগ মর্দক এদসদেন উত্তরোিা 

সমসাংখ্যক এবাং িিকরা হার ৪%। প্রাপ্ত িথ্য অনুসাদর, উত্তরোিাগদণর মদধ্য  সকল তবভাদগর অাংিগ্রহণ র্াকদলও ঢাকা তবভাদগর 

সুস্পষ্ট প্রাধান্য পতরলতক্ষি হয় এবাং মমত্রীতিে গাজীপুদর অবতস্থি হওয়ায় অতধকাাংি উত্তরোিা গাজীপুর মর্দক আগি।  

সারতণ ৫.১.৩ উত্তরোিার তলি, ধম য এবাং বয়স সম্পতকযি িথ্যাবলী 

তলি গণসাংখ্যা িিকরা হার 

 পুরুষ ৪৮ ৯৬.০ 

 মতহলা ২ ৪.০ 

 মমাট ৫০ ১০০ 

ধম য 

ইসলাম ৪৪ ৮৮.০ 

তহন্দু ৫ ১০.০ 

তিিান ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

বয়স 

১০-১৯ ১ ২.০৪ 

২০-২৯ ১২ ২৪.৪৮ 

৩০-৩৯  ২০ ৪০.৮১ 

৪০-৪৯  ১২ ২৪.৪৮ 

৫০-৫৯  ৪ ৮.১৬ 

তমতসাং  ১ ২.০৪ 

মমাট  ৫০ ১০০ 
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উত্তরোিার তলদির মক্ষদত্র মেখা র্াদি িিকরা ৯৬ জন উত্তরোিা পুরুষ এবাং িিকরা ৪ জন উত্তরোিা নারী। KIIs মর্দক জানা 

র্ায় মর্ মমত্রী তিদে ২০০ জন কম যকিযা অর্বা কম যচারী কম যরি রদয়দেন। এরমদধ্য মমাট কম যরি নারীর সাংখ্যা হদি ৫ জন। ১ জন 

কতম্পউটার অপাদরটর, ১ জন তবিরণ ও মসলদস আদেন, ২ জন তিনার তহদসদব কাজ কদরন এবাং ১ জন অতিস সহকারী।  

ধদম যর মক্ষদত্র মেখা র্াদি মর্ িিকরা ৮৮ জন ইসলাম ধম যালম্বী, সনািন ধদম য তবশ্বাসী িিকরা ১০ জন। এবাং মাত্র িিকরা ২ জন 

তিিান ধম যালম্বী। 

 

তচত্র ৫.১ উত্তরোিার তলি সম্পতকযি িথ্যাবলী 

উত্তর োিাদের বর়্স সাংক্রান্ত িথ্য মেখা র্াদি মর্ সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিার বর়্স ৩০-৩৯ বের বর্দ়সর মদধ্য। এদের সাংখ্যা হদি 

িিকরা ৪০.৮১ জন । এরপদর িিকরা ২৪.৪৮ জন উত্তরোিার বর়্স হদি ৪০ মর্দক ৪৯ বেদরর মদধ্য । একইভাদব িিকরা ২৪.৪৮ 

জন উত্তরোিার বর্স় হদি ২০ মর্দক ২৯ বেদরর মদধ্য এবাং িিকরা ৮ জন উত্তরোিার বর্স় সীমা রদর্দ়ে ৫০ মর্দক ৫৯ বেদরর 

মদধ্য । উত্তরোিাদের গে ়বর্স় হদি ৩৭.৬৩ বের। 

সারতণ ৫.১.৪ উত্তরোিার মববাতহক অবস্থা, তিক্ষাগি মর্াগ্যিা এবাং মপিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

মববাতহক অবস্থা গণসাংখ্যা িিকরা হার 

অতববাতহি ১০ ২০.০ 

তববাতহি ৩৯ ৭৮.০ 

তবধবা/তবপতত্নক ১ ২.০০ 

মমাট ৫০ ১০০.০ 

তিক্ষাগি মর্াগ্যিা 

পড়দি পাদর ১ ২.০ 

প্রার্তমক ৪ ৮.০ 

মজ এস তস ২৮ ৫৬.০ 

এস এস তস ৪ ৮.০ 

এইচ এস তস ২ ৪.০ 

স্নািক ৫ ১০.০ 

স্নািদকাত্তর ২ ৪.০ 

পাওয়া র্ায়তন ৪ ৮.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

মপিা 

চাকুতর(সরকাতর/দবসরকাতর) ৫০ ১০০ 

পুরুষ

96%

মতহলা

4%

পুরুষ মতহলা
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তববাহ সাংক্রান্ত িথ্যাবলী 

উত্তরোিাদের মববাতহক মর্ যাো সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, মবতিরভাগ উত্তরোিাই তববাতহি এবাং এদের সাংখ্যা হদি িিকরা 

৭৮ জন। অপরতেদক িিকরা ২০ জন উত্তরোিা অতববাতহি এবাং িিকরা দুইজন উত্তরোিা তবধবা অর্বা তবপত্নীক আদেন। মকস 

িাতে মর্দক প্রাপ্ত িথ্য মর্দক জানা র্ায়, অতধকাাংি উত্তরোিা জানান তববাদহর মক্ষদত্র মনতিবাচক দৃতষ্টভতি তেল এবাং এখন পর্ যন্ত 

সমাদজ অদনদক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সাদর্ মববাতহক বন্ধদন আবদ্ধ হদি চায় না, পতরবার সহজভাদব গ্রহণ কদর না, আত্মীর়্-স্বজন নানা 

ধরদনর কটুতি কদর । এদক্ষদত্র ওর়্াকযারদের প্রতিক্ষণ তবভাদগ কম যরি জনাব আতজজুর রহমান খান বদলন মর্ -  

“আতম িারীতরক ভাদব সামান্য সমস্যাগ্রস্থ, আমার হাটুদি একটু সমস্যা। এ কারদণ আমার ভাইদর্র় সাদর্ মকান পতরবাদরর মমদর়্ 

তবদর্ ়তেদি চায়তন” । এদক্ষদত্র পতরিন্নিাকমী মজাবার্ে়া খাতুন বদলন -  

“মমত্রী তিদে কাজ করদি এদস জনাব জতহরুল ইসলাম এর সাদর্ পতরচর়্ হর়্, মস অপাদরটর সহকাতর তহদসদব কাজ কদর, র্খন 

আমাদক পেে কদরদে িখন আমার িাশুতে় তবদর্দ়ি রাতজ হর়্তন কারণ বদলতেল মমদর্র় মেদল-মমদর্ ়প্রতিবন্ধী হদব, ভতবষ্যৎ বাংিধর 

আবার প্রতিবন্ধী হদব। পদর তনব যাহী সতচব স্যার আমাদের তববাদহর ব্যবস্থা কদরন” । 

সুিরাাং একজন নারী তর্তন প্রতিবন্ধী সন্তান জন্ম তেদর্দ়েন, তিতনও িার মেদলদক আদরকজন প্রতিবন্ধী নারীর সাদর্ তববাহ তেদি চান 

না। এিতজতে, মকস িাতে এবাং মকআইআইএস মর্দক প্রাপ্ত িদথ্য মবতির ভাগ উত্তরোিা তববাদহর মক্ষদত্র নানা জটিলিা, মনতিবাচক 

সম্পকয, কটুতি, ও অপ্রিযাতিি আচরদণর অতভজ্ঞিা বণ যনা কদরদেন ।  

তববাহ সম্পদকয মমাহাম্মে তিদরাজ তমনা জানান মর্ -  

“মূলি আমার তবদর়্ হদর্দ়ে মমত্রী তিে চাকুরী পাওর্া়র কারদণ, চাকতর পাওর়্ার আদগ অদনক তবদর়্ করার মচষ্টা কদরতেলাম তকন্তু 

প্রতিবতন্ধিার কারদণ কাজ করদি পাতর নাই, আমার তবদর্ ় করাও হর়্নাই। এখন চাকতর র্াকায় তবদর়্র পর আত্মীর়্-স্বজন ও 

শ্বশুরবাতে়র মলাকজন সম্মান কদর”।  

অপরতেদক সুমন তমর়্া এখদনা অতববাতহি, এপ্রসদি মস জানার্ ়মর্ –  

“এখন তবদর্ ়করার মকাদনা পতরকেনা মনই, কারণ তনদজদক আদরা মবিী প্রতিষ্ঠা করদি হদব । আমার জন্য এখন অদনক তবদর্র় প্রস্তাব 

আদস, কারন আমার একটি ভাদলা চাকতর আদে । র্তে আতম মমত্রী তিদে চাকতর না করিাম িাহদল আমার পদক্ষ তবদর়্ করা সম্ভব 

হি না, কারণ প্রতিবন্ধী বদল মকউ আমার সাদর্ মমদর্র় তবদর়্ তেি না”। 

মকস িাতে মর্দক প্রাপ্ত গুণগি িদথ্য মেখা র্ার়্ মর্, প্রায় সকল উত্তরোিা তবদর্র় মক্ষদত্র প্রতিবন্ধীিার কারদণ বাধা ও মনতিবাচক 

অবস্থার সম্মখুীন হদর়্তেল। তকন্তু মমত্রী তিদে কম যসাংস্থান র্াকাদি এখন আর িিটা বাধাগ্রস্তিার তিকার হদিন না বরাং কদম য 

তনদর্া়তজি আদেন বদল অদনদকই এখন তবদর়্ তেদি আগ্রহী হদর্দ়ে । এদক্ষদত্র পুরুষ বা নারী মর্ই মহাক না মকন প্রচতলি সমাজ 

ব্যবস্থায় পঙ্গু ব্যতির তববাদহর মক্ষদত্র মনতিবাচক দৃতষ্টভতি ভাব তবরাজমান রদর্দ়ে। 

তিক্ষাগি মর্াগ্যিা 

উত্তরোিার তিক্ষাগি মর্াগ্যিার মক্ষদত্র মেখা র্াদি মর্ সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিা পো়দিানা কদরদেন অষ্টম মেণী পর্ যন্ত। এদের সাংখ্যা 

হদি িিকরা ৫৬ জন এবাং এরপদরর ক্রদমই রদয়দে িিকরা ১০ জন এস এস তস ও িিকরা ৮ জন প্রার্তমক তবদ্যালর়্ মিষ 
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কদরদেন। স্নািদকাত্তর তেতগ্র সম্পন্ন কদরদেন িিকরা চারজন উত্তরোিা। িিকরা ৮ িিাাংি এর মর্দক মকাদনা উত্তর পাওর়্া র্ার্ত়ন 

এবাং িারা হদি মূক ও বতধর প্রতিবন্ধী। 

 

তচত্র ৫.২ উত্তরোিার তিক্ষাগি মর্াগ্যিা  

সারতণ ৫.১.৫ উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্য সাংখ্যা, তলি এবাং বয়স সম্পতকযি িথ্যাবলী 

পতরবাদরর সেস্য  গণসাংখ্যা িিকরা হার 

২-৩  ৬২ ৩২.৮০ 

৪-৫  ৯৩ ৪৯.২০ 

৬-৭  ৩৮ ২০.১০ 

মমাট  ১৮৯ ১০০ 

পতরবাদরর গড় সেস্য ৩.৭৮ জন 

তলি 

 পুরুষ ৯৯ ৫২.৩৮ 

 মতহলা ৯০ ৪৭.৬২ 

 মমাট ১৮৯ ১০০ 

বয়স 

০-১  ৬ ৩.১৭ 

২-১২ ২৬ ১৩.৭৫ 

১৩-১৭  ১৫ ৭.৯৩ 

১৮-৩০  ৫৭ ৩০.১৫ 

৩১-৪৫  ৫২ ২৭.৫১ 

৪৬-৬৫ ২৭ ১৪.২৮ 

৬৫ এর অতধক ৬ ৩.১৭ 

মমাট  ১৮৯ ১০০ 

পতরবাদরর সেস্যদের গড় বয়স ৩০.৩১ বের 

*একাতধক উত্তর  

পড়দি পাদর প্রার্তমক মজ এস তস এস এস তস এইচ এস তস স্নািক স্নািদকাত্তর

িিকরা ২. ৮. ৫৬. ৮. ৪. ১০. ৪.

২.

৮.

৫৬.

৮.

৪.

১০.

৪.

০.

১০.

২০.

৩০.

৪০.

৫০.

৬০.
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উত্তরোিাদের পতরবাদরর সেস্য সাংখ্যা সম্পতকযি িথ্যাবলী মেখা র্াদি মর্, পতরবাদরর গড় সেস্য সাংখ্যা হদি ৩.৭৮ জন। পূব যবিী 

গদবষনায় মেখা র্ায় মর্ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পতরবাদর সেস্য সাংখ্যা মবতি হওয়ার প্রবণিা রদয়দে ( মান্নান বতিরা, ১৯৯৬) ৫০ জন 

উত্তরোিার মমাট পতরবাদরর সেস্যসাংখ্যা হদি ১৮৯ জন এর মদধ্য ৪-৫ জন সেস্য তবতিষ্ট পতরবাদরর সাংখ্যা সব যাতধক । এদের 

িিকরা হার হদি ৪৯.২০ জন, এবাং এরপদরর অবস্থাদন রদর্দ়ে ২-৩ জন সেস্য তবতিষ্ট পতরবার। এরূপ পতরবাদরর সাংখ্যা হদি 

িিকরা ৩২.৮০ জন, ৬-৭ জন সেস্য তবতিষ্ট পতরবাদরর সাংখ্যা হদি মাত্র িিকরা ২০.১০ জন। তলি সম্পতকযি প্রাপ্ত িদথ্য মেখা 

র্ায়, িিকরা ৫২.৩৮ জন উত্তরোিা পুরুষ, এবাং িিকরা ৪৭.৬২ জন হদি মতহলা সেস্য । তবতবএস ২০২০ মর্দক প্রাপ্ত িথ্যমদি 

নারী ও পুরুদষর অনুপাি ১০০:১০০.২০ অন্যতেদক গদবষণায় প্রাপ্ত িথ্য মদি পতরবাদরর পুরুষ ও মতহলা সেদস্যর অনুপাি হদি ১.১০ 

জন র্া জািীয় িদথ্যর সাদর্ সামঞ্জস্য রাদখ।বাতে়র সেস্যদের গে় বর্স় হদি ৩০.৩১ বের। র্া তনদে যি কদর মবতির ভাগ উত্তরোিা 

যুব /যুবা মেণীর অন্তর্ভ যি।  

সারতণ ৫.১.৬ পতরবাদরর সেস্যদের মববাতহক অবস্থা, তিক্ষাগি মর্াগ্যিা এবাং মপিা সম্পতকযি িথ্যাবলী  

মববাতহক অবস্থা গনসাংখা িিকরা 

অতববাতহি ৬১ ৩২.২৭ 

তববাতহি ১১৯ ৬২.৯৬ 

িালাকপ্রাপ্ত ০ ০ 

তবধবা/তবপতত্নক ৩ ১.৫৮ 

তমতসাং  ৬ ৩.১৭ 

মমাট ১৮৯ ১০০ 

তিক্ষাগি মর্াগ্যিা 

তনরক্ষর  ৪ ২.০৬ 

পড়দি পাদর ৩ ১.৫৮ 

স্বাক্ষর  ২৫ ১৩.২২ 

প্রার্তমক ২৪ ১২.৬৯ 

মজ এস তস ৪৫ ২৩.৮৯ 

এস এস তস ৩৫ ১৮.৫১ 

এইচ এস তস ১৮ ৯.৫২ 

স্নািক ১৩ ৬.৮৭ 

স্নািদকাত্তর ৫ ২.৬৪ 

পাওয়া র্ায়তন ১৭ ৮.৯৯ 

মমাট ১৮৯ ১০০ 

মপিা 

কৃতষ ৮ ৪.২৩ 

গৃতহণী ৫০ ২৬.৪৬ 

তেন মজুর ২ ১.০৫ 

চাকতরজীবী (সরকাতর/মবসরকাতর)  ৫৮ ৩০.৬৯ 

রাইভার/মহলপার ১ ০.৫২ 

অবসরপ্রাপ্ত ৬ ৩.১৭ 

োত্র ৩৫ ১৮.৫১ 

ব্যবসায়ী (বৃহৎ/মাঝাতর/ক্ষুদ্র ২ ১.০৫ 

তিশু বয়সী এবাং িথ্য পাওয়া র্ায়তন  ২৭ ১৪.২৮ 

মমাট  ১৮৯ ১০০ 

*একাতধক উত্তর  
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উত্তরোিা গদণর পতরবাদরর মববাতহক অবস্থা সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্ িিকরা ৬২.৯৯ জন উত্তরোিা পতরবাদরর সেস্য 

তববাতহি এবাং অতববাতহি সেস্য হদি িিকরা ৩২.২৭ জন। িিকরা ১.৫৮ জন উত্তরোিা পতরবাদরর সেস্য তবধবা অর্বা তবপত্নীক 

রদর্দ়ে । উদেখ্য মর্ িালাকপ্রাপ্ত এরূপ পতরবাদরর সেস্য পাওর়্া র্ার্ত়ন। তিক্ষাগি মর্াগ্যিা সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, িিকরা 

২২.৭৩ জন উত্তরোিা পতরবাদরর সেস্য মজএসতস পাস, এবাং এসএসতস পাস হদি িিকরা ১৭.৪৬ জন, প্রার্তমক তবদ্যালর়্ পর্ যন্ত 

পে়াদিানা মিষ কদরদে িিকরা ১১.৬৪ ভাগ, এবাং পে়দি ও স্বাক্ষর করদি পাদর এরূপ উত্তরোিা পতরবাদরর সেস্য সাংখ্যা হদি 

িিকরা ১৩.৫৮ জন উত্তরোিা পতরবাদরর সেস্যদের মদধ্য স্নািক এবাং স্নািদকাত্তর তেতগ্রধারী রদর্দ়ে র্র্াক্রদম িিকরা ৬.৮৭ জন 

এবাং ২.৬৪ জন । অর্ যাৎ তিক্ষাগি মর্ যাোর মক্ষদত্র মেখা র্াদি মর্, প্রতিবন্ধী সেস্যরা পতরবাদরর মদধ্য তিক্ষার তেক মর্দক তকছুটা 

তপতেদর়্ রদর়্দে। পতরবাদরর মপিা সম্পতকযি প্রাপ্ত িথ্য তবদেষদণ মেখা র্াদি মর্, িিকরা ২৬.৪৬ জন গৃতহণী, কৃতষ কাদজ তনদর্া়তজি 

আদেন িিকরা ৪.২৩ জন, তেনমজুর তহদসদব আদেন িিকরা ১.০৫ জন, ব্যবসার্ ়আদেন িিকরা ১.০৫ জন এবাং রাইভার তহদসদব 

কাজ করদেন িিকরা ০.৫২ জন। এদক্ষদত্র সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্যরা সরকাতর  তকাংবা মবসরকাতর চাকতরদি 

তনদর্া়তজি আদেন র্া িিকরা ৬০.৬৯ জন। িিকরা ১৮.৫১ জন হদি োত্র-োত্রী। 

 

তচত্র ৫.৩ উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্যদের মপিা   

 

 

৪.২৩

২৬.৪৬

১.০৫

৩০.৬৯

০.৫২

৩.১৭

১৮.৫১

১.০৫

১৪.২৮

০. ৫. ১০. ১৫. ২০. ২৫. ৩০. ৩৫.

কৃতষ

গৃতহণী

তেন মজুর

চাকতরজীবী (সরকাতর/মবসরকাতর) 

রাইভার/মহলপার

অবসরপ্রাপ্ত

োত্র

ব্যবসায়ী (বৃহৎ/মাঝাতর/ক্ষুদ্র

তিশু বয়সী এবাং িথ্য পাওয়া র্ায়তন 
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৫.২  উত্তরোিার প্রতিবতন্ধিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সারতণ ৫.২.১ উত্তরোিার প্রতিবতন্ধিার কারণ, ধরণ, মাত্রা, িনাি এবাং তচতকৎসা সাংক্রান্ত িথ্য 

প্রতিবতন্ধিার কারণ গনসাংখা িিকরা হার  

জন্মগি  ২০ ৪০.০ 

মরাগ (Typhoid) ১২ ২৪.০ 

সড়ক দুঘ যটনা  ১০ ২০.০ 

অন্যান্য দুঘ যটনা  ৮ ১৬.০ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

উত্তরোিার প্রতিবতন্ধিার ধরণ, মাত্রা, িনাি এবাং তচতকৎসা সাংক্রান্ত িথ্য 

অটিজম ১ ২.০ 

িারীতরক প্রতিবন্ধীিা ২৮ ৫৬.০ 

দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীিা ৭ ১৪.০ 

বাক প্রতিবন্ধীিা ৭ ১৪.০ 

ব্যতদ্ধ প্রতিবন্ধীিা ১ ২.০ 

েবণ প্রতিবন্ধীিা ৫ ১০.০ 

েবণ ও দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীিা ১ ২.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

প্রতিবতন্ধিার মাত্রা 

িীব্র ২৫ ৫০.০ 

মাঝাতর ১৯ ৩৮.০ 

মৃদু ৪ ৮.০ 

পাওয়া র্ায়তন ২ ৪.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

তকভাদব আপতন বা আপনার পতরবাদরর সেস্য প্রতিবন্ধী তহদসদব সনািকরণ করা হদয়দে? 

ব্যতিগি অতভজ্ঞিা ২ ৪.০ 

োিাদরর মাধ্যদম ৩২ ৬৪.০ 

আত্মীয় স্বজদনর দৃতিদি ১ ২.০ 

জন্মগিভাদব ১৩ ২৬.০ 

অন্যান্য (সড়ক দুঘ যটনা)  ২ ৪.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

প্রতিবতন্ধিার জন্য মকার্ায় তচতকৎসা মেয়া হদয়তেল? 

সাধারণ হাসপািাল ৪২ ৮৪.০ 

প্রতিবন্ধী হাসপািাল ৩ ৬.০ 

গ্রাদমর োিার ১০ ২০ 

মহাতমওপ্যাতর্ তচতকৎসক ১২ ২৪ 

কতবরাজ ১৩ ৪.০ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২.০ 

মমাট ৮১   

* একাতধক উত্তর 

 

 



 

 
69 

 

মমত্রী তিদে তনদর্া়তজি ব্যতিদের মদধ্য িিকরা ৯০ জন মকাদনা-না-মকাদনা প্রতিবতন্ধিার তিকার । িিকরা ১০ জন ব্যতি স্বাভাতবক 

। প্রতিষ্ঠান পতরচালনার জন্য সুস্থ ও স্বাভাতবক ব্যতির প্রদর়্াজনীর়্িা রদর্দ়ে। প্রতিবতন্ধিার ধরদনর মক্ষদত্র লক্ষণীর্ ়মর্, িারীতরক এবাং 

মাঝাতর মাত্রার প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যাই মবতি। িিকরা ৫৬ জন উত্তরোিা িারীতরক প্রতিবন্ধী, পাদর্ ়অসুতবধা অর্বা হাদি অসুতবধা। 

িিকরা ১৪ জন উত্তরোিা দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী এবাং সমসাংখ্যক উত্তরোিা হদি বাকপ্রতিবন্ধী । িিকরা েিজন হদি েবণ প্রতিবন্ধী এবাং 

অটিজম ও ব্যতদ্ধপ্রতিবন্ধী ২ িিাাংি, তুলনামূলকভাদব র্া নগণ্য সাংখ্যক। দৃতষ্ট ও েবণ প্রতিবন্ধী উভর্ ়ধরদণর প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা 

তুলনামূলকভাদব কম মেখা তগদর্দ়ে, িিকরা ২.১ জন। প্রতিবতন্ধিার মাত্রাগি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, িিকরা ৫০ জন উত্তরোিা িীব্র 

মাত্রা বদল উদেখ কদরদেন, মাঝাতর মাত্রা ও মৃদু মাত্রার প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা হদি র্র্াক্রদম িিকরা ৮ জন ও ২ জন । িিকরা ৪ 

জন উত্তর োিার কাে মর্দক মকান ধরদনর উত্তর পাওর়্া র্ার়্তন। পর্ যদবক্ষণকৃি িদথ্য মেখা র্াদি মাঝাতর এবাং মৃদু প্রতিবন্ধীদের 

সাংখ্যাই মবতি র্তেও উত্তর োিাগণ িীব্র মাত্রার প্রতিবতন্ধিার কর্া উদেখ কদরদেন উদেখ্য মর্ এতেতে প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা মমত্রী 

তিদে নগণ্যসাংখ্যক তনদর়্াতজি রদর্দ়ে। 

 

তচত্র ৫.৪ প্রতিবতন্ধিার ধরণ  

প্রতিবন্ধীিার কারণ সম্পতকযি িথ্যাবলী 

প্রতিবতন্ধিার কারণ সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, িিকরা ৪০ জন উত্তরোিা জন্মকালীন সমদয় প্রতিবতন্ধিার তিকার হদর্দ়ে। 

টাইিদর্ে় জ্বদর ও র্ভল তচতকৎসার কারদণ প্রতিবতন্ধিার তিকার হদর়্দে িিকরা ২৪ জন উত্তরোিা, সেক় দুঘ যটনায় িিকরা ২০ জন, 

দুঘ যটনাজতনি কারদণ িিকরা ১৬ জন প্রতিবতন্ধিার তিকার হদয়দে। উদেখ্য মর্ মূক ও বতধর প্রতিবন্ধীরা জন্মকালীন সময় হদিই 

প্রতিবন্ধী আবার তকছু সাংখ্যদকর পাদয় বা হাদি তবতভন্ন ধরদনর জন্মকালীন সমস্যা রদয়দে। িদব উদেখদর্াগ্য সাংখ্যক উত্তরোিা 

টাইিদর্ে় জ্বদর এবাং র্ভল তচতকৎসার কারদণ প্রতিবতন্ধিার সমু্মখীন হদর্দ়ে বদল জাতনদর়্দে। মকস িাতে মর্দক প্রাপ্ত িদথ্য উত্তরোিা 

২.

৫৬.

১৪.

১৪.

২. ১০.

২.

অটিজম িারীতরক প্রতিবন্ধীিা দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীিা বাক প্রতিবন্ধীিা

ব্যতদ্ধ প্রতিবন্ধীিা েবণ প্রতিবন্ধীিা েবণ ও দৃতষ্ট প্রতিবন্ধীিা
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গণ উদেখ কদরদেন মে্, মিিবকালীন টাইিদর্ে় জ্বদর বা র্ভল তচতকৎসার কারদণ িারা প্রতিবতন্ধিার তিকার হদয়দেন । প্রতিবতন্ধিা 

িনািকরণ সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্ িিকরা ১৬৪ জন উত্তরোিা স্থানীর়্ পর্ যাদর়্ তচতকৎসদকর মাধ্যদম িনাি হদর্দ়েন, 

ব্যতিগি অতভজ্ঞিার তভতত্তদি িিকরা ৪ জন, এবাং আত্মীয়-স্বজদনর মাধ্যদম িিকরা ২ জন উত্তরোিা প্রতিবন্ধী তহদসদব িনাি 

হদর্দ়েন। অন্যান্য মক্ষদত্র িিকরা ৪ জন উত্তরোিা সেক় দুঘ যটনার িারা প্রতিবতন্ধিার সমু্মখীন হদর্দ়েন। 

 

 তচত্র ৫.৫ প্রতিবতন্ধিার কারণ 

মমাহাম্মে তিদরাজ তমনা বদলন মর্ - 

“মোটদবলা একবার অদনক জ্বর হদর্ত়েল মসই জ্বদরর পর মর্দক আমার োন হাি এবাং োন পা অবি হদর়্ র্ার্ ়এবাং আমার মমরুেদে 

সমস্যা করদি র্াদক”। িার প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয তিতন আদরা বদলন –  

“বিবন্ধু মিখ মুতজব্যর রহমান মমতেদকল তবশ্বতবদ্যালদয় জাম যান মর্দক একজন োিার এদসতেদলন, আমার প্রতিবন্ধীিার তচতকৎসার 

জন্য মসই োিার মক মেতখদয়তেলাম, মস বদলতেল তচতকৎসার জন্য প্রার্ ়তিন লাখ টাকার েরকার হদব, টাকার অভাদব আতম তচতকৎসা 

করাদি পাতরনাই, িদল আমার এই িারীতরক প্রতিবতন্ধিা আজীবন রদয় র্ায়” । 

প্রতিবতন্ধিার কারণ সম্পদকয মমাোঃ সুমন তময়া জানান মর্ –  

“মোটদবলায় কাঁপুতন তেদয় অদনকতেন জ্বর তেল, এলাকার মলাকজন বলদিা বািাস মলদগদে িাই প্রতিবতন্ধিা হদয়দে ।এলাকায় 

তচতকৎসা করাদনার পািাপাতি সাভাদরর তসআরতপ মি তচতকৎসা কদরতে তকন্তু ভাদলা হয় নাই । এখন প্রতিবতন্ধিা তনদয় আর মকাদনা 

তচতকৎসা কতরনা”।  

প্রতিবতন্ধিা এবাং এর তচতকৎসা সাংক্রান্ত তবষদয় মমাহাম্মে আতরফুজ্জামান গুরুত্বপূণ য িথ্য প্রোন কদরদেন। তিতন জানান মর্, জন্মলগ্ন 

মর্দকই িার এক পা অস্বাভাতবক তেল এবাং মকামদর একটি টিউমার তেল, জদন্মর পদর ৪০ তেন বর্দ়স ঢাকার তবএসএমএমইউ মি 

টিউমার এ অদিাপচার করার সমদয় তচতকৎসক র্ভদল পাদর়্র রগ মকদট মিদলন এবাং তিতন আদরকটি পাও হারান, িদল িাদক পঙ্গুত্ব 

জন্মগি মরাগ  (Typhoid) সড়ক দুঘ যটনা অন্যান্য দুঘ যটনা

Series 1 ৪০. ২৪. ২০. ১৬.

৪০.

২৪.

২০.

১৬.

০.

৫.

১০.

১৫.

২০.

২৫.

৩০.

৩৫.

৪০.

৪৫.
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বরণ করদি হয়। বিযমাদন হুইলদচয়াদর সম্পূণ য ভাদব চলাদিরা করদি হয়।  বতরিাদলর বরগুনা মজলার অতধবাসী মমাহাম্মে উতজর 

হাওলাোর জানান মর্, জন্মলগ্ন মর্দকই িার পা একটি ঠিক তেল না, সময়মদিা উপযুি তচতকৎসার অভাদব পা আর ঠিক হয়তন। 

িারীতরক প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয তিতন বদলন –  

“োিার বদলতেল মলাহার জুিা পতড়দয় রাখদল ঠিক হদয় র্াদব, মস সমদয় আব্বার মসৌতে আরদব কাজ করদি র্াওয়ার কর্া তেল িাই 

আর তচতকৎসা করায় নাই, মলাহার জুিাও আর মকনা হর়্ নাই । বিযমাদন আমার অদনক টাকা র্াকদলও আমার প্রতিবতন্ধিা আর 

ভাদলা হদব না”।  

অর্ যাৎ উপদরাি মকস িাতে তবদেষণ করদল মেখা র্ায় মর্ র্ভল তচতকৎসা, অজ্ঞিা, অসদচিনিা ও সময়মি তচতকৎসা না করার 

কারদণ অদনদকই প্রতিবতন্ধিার সম্মখুীন হদয়দেন। তবয়াতেি বের বয়সী মমাোঃ তমজানুর রহমান মমাো জানান মর্, জদন্মর এক বের পর 

তিতন মপাতলও মরাদগ আক্রান্ত হদয়তেদলন, গ্রাদমর কতবরাতজ তচতকৎসা করাদনা হদর্ত়েল উপকার হর়্ তন। এরপর মর্দক েীঘ যতেন মকান 

তচতকৎসা মনওর়্া হর়্ না, টাকার অভাদব তচতকৎসা করদি পাদর নাই, র্ার িদল প্রতিবতন্ধিা তনদর্ ়সারা জীবন চলদি হদব । তিতন 

বদলন –  

“এখন মমত্রী তিদে মর্াগাদর্াগ করার পর মদন হদি প্রতিবন্ধী হদয় ভাদলাই হদয়দে, র্তে প্রতিবন্ধী না হিাম িাহদল এই ধরদনর 

প্রতিষ্ঠাদন চাকতর করদি পারিাম না”।  

সুিরাাং মেখা র্াদি প্রতিবতন্ধিা কখদনা কখদনা অতভিাপ না হদয় জীবদন আিীব যাে হদর়্দে বদল অদনদকই মদন কদরন। প্রতিবন্ধীদের 

জন্য তচতকৎসা গ্রহণ সম্পতকযি প্রাপ্ত িদথ্য িিকরা ৮৪ জন জাতনদর্দ়েন মর্ িারা সাধারণ হাসপািাদল তচতকৎসা গ্রহণ কদরদেন 

।প্রতিবন্ধী মসবা প্রোন কদর এরূপ হাসপািাদল তচতকৎসা গ্রহণ কদরদেন িিকরার ৬জন উত্তরোিা, এোে়া গ্রাম্য োিার-কতবরাজ, ও 

মহাতমওপ্যাতর্ তচতকৎসদকর মাধ্যদম তচতকৎসা গ্রহণ কদরদেন এদের সাংখ্যা খুবই নগণ্য। 

 

তচত্র ৫.৬ প্রতিবতন্ধিার তচতকৎসা  

 

সাধারণ হাসপািাল প্রতিবন্ধী হাসপািাল গ্রাদমর োিার
মহাতমওপ্যাতর্ 

তচতকৎসক
কতবরাজ

িিকরা ৮৪. ৬. ২০ ২৪ ৪.

৮৪.

৬.

২০
২৪

৪.

০.

১০.

২০.

৩০.

৪০.

৫০.

৬০.
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সারতণ ৫.২.২ উত্তরোিার আবাসস্থল (বাসস্থাদনর ধরণ, মাতলকানা, পাতনর ব্যবস্থা, তবদুযৎ সুতবধা, টয়দলট সুতবধা এবাং গ্যাস সুতবধা) 

সম্পতকযি িথ্যাবলী 

বিযমান অবস্থা পূদব যর অবস্থা 

বাসস্থাদনর ধরণ  গণসাংখ্যা  িিকরা হার গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

কাঁচা ৫ ১০.০ ২১ ৪২.০ 

মসতম পাকা ১৯ ৩৮.০ ২২ ৪৪.০  

পাকা ২৬ ৫২.০ ৭ ১৪.০  

মমাট ৫০ ১০০ ৫০ ১০০ 

বাসস্থাদনর মাতলকানা 

তনজস্ব ১২  ২৪  ৬ ১২ 

ভাড়া ৩৪  ৬৮.০  ৪৪ ৮৮ 

সরকার কতৃযক প্রেত্ত ২ ৪.০  ০ ০ 

অন্যান্য 

*অতিস মর্দক প্রাপ্ত 

এবাং মকায়াট যার  

২ ৪.০  ০ ০ 

মমাট ৫০ ১০০  ৫০ ১০০ 

পাতনর ব্যবস্থা 

টিউবওদয়লl ৪৬ ৯২.০  ২৯ ৫৮.০ 

নেী ১ ২.০ ১১ ২২ 

সাপ্লাই পাতন  ৩ ৬.০ ১০ ২০ 

মমাট ৫০ ১০০ ৫০  ১০০ 

তবদুযৎ সুতবধা 

মবদুযতিক লাইন ৫০ ১০০ ৪০ ৮০.০  

মবদুযতিক লাইন নাই  ০ ০ ১০ ২০.০ 

মমাট ৫০ ১০০ ৫০  ১০০ 

টয়দলট সুতবধা 

ব্যতিগি ৩২ ৬৪.০  ১৫ ৩০.০  

সাধারণ ১৫ ৩০.০ ৩০ ৬০.০  

উন্মুি ৩ ৬.০ ৫ ১০.০  

মমাট ৫০ ১০০ ৫০ ১০০  

গ্যাস সুতবধা 

গ্যাস লাইন ৩৪ ৬৮.০  ১৬ ৩২ 

তসদলোরর ১১ ২২.০ ৪  ৮  

অন্যান্য 

* (মাটির চুলা)  

৫ ১০.০ ৩০  ৬০  

মমাট ৫০ ১০০ ৫০ ১০০  
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জীবনর্াত্রার মাদনান্নর্দ়নর অন্যিম তেক হদি উত্তরোিাগদণর বাসস্থাদনর ধরন এর মাতলকানা, পাতনর ব্যবস্থা ও ব্যবহাদরর উৎস, 

তবদুযৎ সুতবধা, টয়দলদটর অবস্থা, গ্যাস সুতবধা এবাং অন্যান্য সুদর্াগ-সুতবধার কিটুকু পতরবিযন সাতধি হদয়দে িা র্াচাই করা। 

উদেতখি সাংতেষ্ট িদথ্য মেখা র্াদি মর্, উত্তরোিাগদণর পূদব যর আবাসন ব্যবস্থা, পানীর়্, তবদুযৎ, টর়্দলট ও গ্যাস ব্যবহাদরর মক্ষদত্র 

বিযমাদন র্দর্ষ্ট উন্নতি সাতধি হদয়দে ।এদক্ষদত্র মেখা র্াদি মর্, পূদব য প্রায় সকদলই ভাো় বাসায় বাস করদিা(৮৮%) এবাং মাত্র ৬% 

তনজস্ব মাতলকানায় বাতে় তেল । বিযমাদন তনজস্ব বাতেদ়ি বসবাস করদে িিকরা ২৪ জন, অপরতেদক  ভাো় বাতে়দি বসবাস করদে 

িিকরা ৬৮ জন। সরকার কতৃযক প্রেত্ত বাসায় বসবাস করদে িিকরা চারজন এবাং অতিস মর্দক প্রেত্ত মকায়াট যাদর বসবাস করদে 

িিকরা ৪ জন । অর্ যাৎ পূদব যর তুলনায় বিযমাদন তনজস্ব মাতলকানায় বাতেদ়ি বসবাস করার সাংখ্যা বৃতদ্ধ মপদয়দে, ভাো় বাতে়দি 

বসবাস করার সাংখ্যা হ্রাস মপদয়দে। উপরন্তু সরকার কতৃযক প্রেত্ত বাতেদ়ি এবাং অতিস মর্দক প্রেত্ত মকার়্াটাদর আবাতসক সুতবধা গ্রহন 

করদেন এরূপ উত্তরোিার সাংখ্যা পূদব য তেল না বিযমাদন িা িিকরা আটজন। অন্যতেদক বিযমাদন উত্তরোিার িিকরা ৫৫ জদনর 

বাসস্থাদনর ধরন পাকা এবাং মসতমপাকা হদি িিকরা ৩৮ জদনর ও িিকরা ১০ জন কাঁচা বাতেদ়ি বসবাস করদে এদক্ষদত্র পূদব য 

িিকরা ৪২ জন কাঁচা িিকরা ৪৪ জন মসতমপাকা এবাং িিকরা ১৪ জদনর পাকা বাসস্থান তেল পাতন ব্যবহাদরর উৎদসর মক্ষদত্র 

বিযমাদন িিকরা ৯২ জন উত্তরোিা টিউবওদর্দ়লর পাতন ব্যবহার করদে র্া পূদব য তেল িিকরা ৫৮ জন এোে়া  সাপ্লাই পাতন ব্যবহার 

করদে িিকরা ৬ জন পূদব য এদক্ষদত্র তেল িিকরা ২০ জন এখাদন উদেখদর্াগ্য নেীর উৎস মর্দক পাতন ব্যবহার করদে এরূপ 

উত্তরোিা বিযমাদন নাই বলদলই চদল অিীদি তেল িিকরা ২২ জন । টয়দলট ব্যবহাদরর মক্ষদত্র উত্তরোিাদের পতরবিযন লক্ষণীয়, 

অিীদি ব্যতিগি টয়দলট ব্যবহারকারীর সাংখ্যা তেল িিকরা ৩০ জন বিযমাদন িার তিগুদণর মবতি সাংখ্যক উত্তরোিা ব্যতিগি 

টয়দলট ব্যবহার করদেন এদের সাংখ্যা হদি িিকরা ৬৪ জন । পূদব য সাধারণ টয়দলট ব্যবহারকারীর সাংখ্যা তেল ৬০ জন,বিযমাদন িা 

িিকরা ৩০ জন, উন্মুি টর়্দলট ব্যবহারকারীর সাংখ্যা মাত্র ৬ জন র্া পূদব য তেল ১০ জন । মর্দহতু টিী মিিন মরাে ঢাকার খুব 

কাদে িাই মবদুযতিক সুতবধা পূদব য মর্দকই তেল এদক্ষদত্র পূদব য িিকরা ৮০ জদনর মবদুযতিক সুতবধা তেল বিযমাদন িা িিভাগ। অর্ যাৎ 

সকল উত্তরোিার বাসায় মবদুযতিক সাংদর্াগ রদয়দে । রান্নায় গ্যাদসর সুতবধার মক্ষদত্র িিকরা ১৬ জদনর বাসায় গ্যাদসর লাইদনর 

সুতবধা তেল বিযমাদন িা বৃতদ্ধ মপদয় োঁতেদ়র্দ়ে িিকরা ৬৮ জন এবাং তসতলোর ব্যবহারকারীর সাংখ্যা হদি িিকরা ২২ জন। 

গুরুত্বপূণ য এইদর্ পূদব য মবতিরভাগ উত্তরোিাই মাটির চুলায় রান্না করদিন বিযমাদন সকদলই গ্যাদসর চুলায় রান্না কদরন মাত্র পাঁচজন 

উত্তরোিা মাটির চুলায় রান্না করদেন। 

 

৫.৩ উত্তরোিার অর্ যননতিক অবস্থা (Financial Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

মমত্রী তিদে তনদর্া়তজি ব্যতিদের জীবনর্াত্রার মান উন্নর্ন় তনরূপদণর মক্ষদত্র Livelihood Model/Approach এর 

অর্ যননতিক অবস্থা (Financial Capital) পতরমাপ করা হদর়্দে । এদক্ষদত্র উত্তরটা মিা এর পূদব যর কম যসাংস্থান বা মপিা তক 

তেল, মাতসক মবিন, উত্তরোিা ও িার পতরবাদরর আর়্, ব্যর্,় সঞ্চর়্, ঋণ ও সম্পে; সঞ্চর্,়ঋণ এবাং সম্পদের উৎস এবাং উত্তরোিা 

ও উত্তরোিার পতরবাদরর আর়্ ব্যর়্ সঞ্চর়্ ঋণ ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করা হদর়্দে। 
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সারতণ ৫.৩.১ উত্তরোিার পেবী ও চাকুতরর সময়কাল সম্পতকযি িথ্যাবলী 

পেবী  গণসাংখ্যা িিকরা হার 

ল্যাব মটকতনতিয়ান ১ ২.০ 

তিক্ষানবীি ২ ৪.০ 

িীনার ২ ৪.০ 

প্রতিক্ষক ১ ২.০ 

মলাোর ১৫ ৩০ 

মমতিন সহকারী ১২ ২৪.০ 

প্যাতকাং ম্যান ৩ ৬.০ 

পতরকেনা িিাবধায়ক ১ ২.০ 

উৎপােন সহকারী ১২ ২৪.০ 

মিার অতিসার ১ ২.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

সময়কাল 

১-৫ বের ১৭ ৩৪.০ 

৫-১০ বের ৭ ১৪.০ 

১০-১৫ বের ৭ ১৪.০ 

১৫-২০ বের ১২ ২৪.০ 

২০ বেদরর মবতি ৭ ১৪.০ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

গড় সময় কালোঃ ১১ বের 

 

উত্তরোিার বিযমান মপিার পেমর্ যাো তভতত্তক িথ্য তবদেষদণ মেখা র্ার়্ মর্ মমত্রী তিদে তনদর্া়তজি সদব যাচ্চ সাংখ্যক উত্তরোিা অর্ যাৎ 

িিকরা ৩০ জন মলাোর পদে কাজ করদেন, এর পদরর অবস্থাদন আদে সমসাংখ্যক িিকরা ২৪ জন মমতিন সহকারী এবাং উৎপােন 

সহকাতর, িিকরা ৬ জন প্যাতকাং ম্যান পদে কাজ করদেন,   তিক্ষানতবস এবাং তিনার পদে সমসাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা চারজন কাজ 

করদেন। িাোড়া ল্যাব মটকতনতির়্ান, প্রতিক্ষক, পতরকেনা িিাবধার্ক়, এবাং মিার অতিসার পদে সমসাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা 

দুইজন কদর  কম যরি  আদেন। 
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তচত্র ৫.৭ চাকুতরর সময়কাল  

অন্যতেদক উত্তরোিার কম যকাল সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্ অতধক সাংখ্যক (িিকরা ৩৪ ভাগ) উত্তরোিাই 

এক মর্দক পাঁচ বের র্াবৎ এই প্রতিষ্ঠাদন কম যরি আদেন। িথ্য তবদেষদণ আদরা পাওর়্া র্ার়্ উদেখদর্াগ্য সাংখ্যক উত্তরোিা এই 

প্রতিষ্ঠাদন েীঘ যতেন র্াবি কম যরি আদেন এদক্ষদত্র িিকরা ২৪ ভাগ ১৫-২০ বের এবাং িিকরা ১৪ ভাগ ২০ বেদররও মবতি সমর়্ ধদর 

এই প্রতিষ্ঠাদন কম যরি রদর়্দে। অন্যতেদক সম সাংখ্যক উত্তরোিা র্র্াক্রদম ৫-১০ বের এবাং ১০-১৫ বের সমর্ক়াল র্াবি এই 

প্রতিষ্ঠাদন কম যরি রদর়্দে। িথ্য অনুর্ার্ী় উত্তরোিাগন  গদে় প্রার়্ ১১ বের র্াবি এই প্রতিষ্ঠাদনর কদম য তনদর্া়তজি রদর্দ়ে। 

সারতণ ৫.৩.২ উত্তরোিার অিীি এবাং বিযমান মপিার তুলনামূলক তবদেষণ  

বিযমান মপিা অিীি মপিা 

মপিা  গণসাংখ্যা  িিকরা হার মপিা  গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

ল্যাব মটকতনতিয়ান ১ ২.০ মবসরকাতর চাকতর  ১৪ ২৮.০  

তিক্ষানবীি ২ ২.০ ব্যবসা  ৪ ৮.০ 

িীনার ২ ৪.০ কৃতষ  ৪ ৮.০ 

প্রতিক্ষক ১ ২.০  ইতলতিতিয়ান  ২ ৪.০  

মলাোর ১৫  ৩০ রাং তমতি  ২ ৪.০ 

মমতিন সহকারী ১২ ২৪.০  কম যহীন  ২৪  ৪৮.০  

প্যাতকাং ম্যান ৩ ৬.০    

পতরকেনা িিাবধায়ক ১ ২.০    

উৎপােন সহকারী ১২ ২৪.০     

মিার অতিসার ১ ২.০    

মমাট ৫০  ১০০ মমাট  ৫০  ১০০  

আদগ উত্তরোিাদের মদধ্য ৪৮% কাজ তেল না বিযমাদন িারা সবাই কম যজীবী 

 

৩৪

১৪
১৪

২৪

১৪

১-৫ বের ৫-১০ বের ১০-১৫ বের ১৫-২০ বের ২০ বেদরর মবতি
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উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান মপিা সম্পদকয মিা িথ্যাবতল তবদেষদণ মেখা র্ার্ ়মর্ মমত্রী তিদে তনদর়্াতজি হওর়্ার পূদব য প্রার়্ না বা 

িিকরা ৪৮ ভাগ উত্তরোিা মকাদনা মপিার সাদর্ জতেি় তেল না বা িাদের মকান ধরদনর অর্ যননতিক কম যকাদণ্ড অাংিগ্রহণ তেল না। 

িিকরা ২৮ ভাগ তবতভন্ন তিে প্রতিষ্ঠাদন মবসরকাতর চাকতর , সমসাংখ্যক (িিকরা ৮ ভাগ) উত্তরোিা ব্যবসা এবাং  কৃতষ  কাজ এবাং 

একই সাংখ্যক (িিকরা ৪ ভাগ) উত্তরোিা ইদলকতট্রতির্া়ন এবাং রাংতমতির কাদজ জতে়ি তেদলা। পূদব যর এবাং বিযমান মপিা সম্পতকযি 

িথ্যাবলী তবদেষণ কদর মেখা র্ার়্ মর্ বিযমাদন সকদলই মমত্রী তিদে কম যরি রদয়দে। পূদব যর এবাং বিযমান মপিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

তবদেষদণ স্পষ্ট প্রতির্ম়ান হর়্ মর্,প্রতিবন্ধী ব্যতিদের  কম যসাংস্থান সৃতষ্টদি মমত্রী তিে মবি িাৎপর্ যপূণ য ভূতমকা রাখদে। র্ার িদল 

র্াদের পূদব য চাকতর তেল না বা তেল তকন্তু তনশ্চর়্িা তেল না িাদের সকদলর চাকতরর তনশ্চর়্িা এবাং অর্ যননতিক তনরাপত্তা আদরা সুদৃঢ় 

হদর্দ়ে। র্া প্রতিবন্ধীদের কম যকাদলর িদথ্যর তেদক িাকাদল স্পষ্টভাদব মেখা র্াদি। কারণ প্রতিবন্ধী উত্তরোিাগন েীঘ য সময় র্াবি এ 

প্রতিষ্ঠাদন কম যরি আদেন এবাং িাদের গে় কম যকাল প্রার়্ ১১ বের। 

উদেখ্য মমত্রী তিদে কদম য তনদর়্াতজি ব্যতিদের মবিন কাঠাদমা ষষ্ঠ মগ্রে মর্দক ২০িম মগ্রে পর্ যন্ত সরকাতর মবিন মস্কল ২০১৫ 

কার্ যকর/ বলবৎ আদে। প্রর্ম মর্দক পঞ্চম মগ্রে পর্ যন্ত সরকার মমত্রী তিদের বাইদর মর্দক সরকাতর প্রতিষ্ঠাদন কম যরি ব্যতিদের মধ্য 

মর্দক তনদর়্াগ তেদর্ ়র্াদকন। এই প্রসদি প্রতিক্ষক সহকারী আতমনুর রহমান বদলন মর্,  

" বিযমান তনব যাহী পতরচালক আসার পূদব য মমত্রী তিদে তনদর়্াতজি কম যচারীগণ মকউ মগ্রে অনুর্ার্ী় আবার মকউ মজুতর 

বৃতদ্ধদি মাতসক মবিন মপদর়্ র্াকদিা।  িলশ্রুতিদি একই প্রতিষ্ঠাদন একই অতভজ্ঞিা মূল েক্ষিা পূণ য ব্যতি মকউ 'মগ্রে' 

অনুর্ার্ী় মাতসক মবিন মপদিা আবার মকউ কাদজর পাতরেতমক তহদসদব 'মজুতর'মপদিা। মবিন কাঠাদমার মদধ্য এই মবষম্য 

তনদর্ ়প্রার্ই় মমত্রী তিদে তনদর্া়তজি ব্যতিদের মদধ্য ঝগে়া তববাে মারামাতর অসন্তুতষ্ট সদব যাপতর তিদে তবশৃাংখলা মিতর 

হদিা। বিযমান তনব যাহী পতরচালদকর ঐকাতন্তক প্রদচষ্টার়্ এবাং সরকাদরর সহদর্াতগিার়্ মমত্রী তিদে তনদর়্াতজি সকলদক 

মগ্রে অনুর্ার্ী় মাতসক মবিন মেওর়্া হদর্ ়র্াদক।“ 

 উৎপােন সহকাতর মমাহাম্মে আতরফুজ্জামান বদলন মর্,  

“প্রার়্ ৩০ বের জগদির প্রতিষ্ঠাদন কাজ করদেন। এই প্রসদি তিতন বদলন মর্ "এই মবিন কাঠাদমার সমিা বৃতদ্ধ করার িদল এখাদন 

কম যপতরদবি অদনক উন্নি হদর়্দে, তনদজদের মদধ্য আন্তোঃ কলহ এবাং মবিন মবষম্য দূর হদর্দ়ে, এবাং কদম য মদনাতনদবি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে" 

সারতণ ৫.৩.৩ উত্তরোিার বিযমান আয় সম্পতকযি িথ্যাবলী  

বিযমান আয়  গণসাংখ্যা িিকরা হার 

৫০০০-১০০০০ ৩ ৬.০ 

১০০০০-১৫০০০ ১৪ ২৮.০ 

১৫০০০-২০০০ ৫ ১০.০ 

২০০০০-২৫০০০ ১৯ ৩৮.০ 

২৫০০০-৩০০০০ ৬ ১২.০ 

৩০০০০+ ৩ ৬.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

গড় আয় ২৫৩১৩.২৮ টাকা 
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বিযমাদন কম যরি ব্যতিদের আর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ কদর মেখা র্ায় মর্, িিকরা ২৮ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে িাদের 

মাতসক আর়্ ১০ হাজার মর্দক ১৫ হাজার টাকার মদধ্য। িদব সদব যাচ্চ সাংখ্যক উত্তরোিার (৩৮%) আর্ ়হদি ২০ মর্দক ২৫ হাজার 

টাকার মদধ্য। অন্যতেদক িিকরা ১২ জন উত্তরোিার আর়্ ২৫ মর্দক ৩০ হাজার টাকার মদধ্য। সমসাংখক অর্ যাৎ িিকরা ৬ জন 

উত্তরোিার আর্ ়র্র্াক্রদম ৩০,০০০ বা িদূর্ধ্য টাকা এবাং ৫ মর্দক ১০ হাজার টাকার মদধ্য।   

 

তচত্র ৫.৮ উত্তরোিার বিযমান আয়  

সারতণ ৫.৩.৪ উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান আয় সম্পতকযি িদথ্যর তুলনামূলক তবদেষণ 

পূদব যর আয় বিযমান আয় 

আয়  গণসাংখ্যা  িিকরা হার আয়   গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

মকান আয় মনই ২৪ ৪৮.০     

১০০০-৫০০০ ৪ ৮.০ ৫০০০-১০০০০ ৩ ৬.০ 

৫০০০-১০০০০ ২০ ৪০.০ ১০০০০-১৫০০০ ১৪ ২৮.০ 

১০০০০-১৫০০০ ২ ৪.০ ১৫০০০-২০০০ ৫ ১০.০ 

   ২০০০০-২৫০০০ ১৯ ৩৮.০  

   ২৫০০০-৩০০০০ ৬ ১২.০  

   ৩০০০০+ ৩  ৬.০ 

মমাট ৫০  ১০০  ৫০ ১০০০ 

গড় পূদব যর আয়োঃ ৩৭৪০ টাকা 

শুধুমাত্র র্াদের আয় তেল িাদের গড় আয়োঃ ৭১৯২ টাকা 

গড় বিযমান আয়োঃ ২৫৩১৩.২৮ টাকা 

 

 

উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান আর়্ সম্পতকযি িদথ্যর তুলনামূলক তবদেষদণ মেখা র্ার্ ় মর্ উত্তরোিার বিযমান গে ়মাতসক আর্ ়

২৫৩১৩ টাকা হদলও পূদব য িাদের গে ়আর্ ়তেল মাত্র ৩৭৪০ টাকা। মর্খাদন িিকরা ৪৮ ভাগ উত্তরোিার মকান আর়্ তেল না এবাং 

র্াদের আর়্ তেল িাদের গে় আর়্ তহদসব কদর মেখা মগদে িাদের গে় আর়্ও স্বে মাত্র ৭১৯২ টাকা। অতধকাাংি মক্ষদত্রই প্রার়্ িিকরা 

৪০ ভাগ উত্তরোিার আর়্ তেল মাত্র ৫-১০ হাজার টাকার মদধ্য এবাং খুবই অেসাংখ্যক উত্তরোিার আর্ ়তেল ১০-১৫ হাজার টাকার 

মদধ্য র্া িিকরা মমাট উত্তরোিার ৪ ভাগ। 
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মর্দহতু মবতি সাংখ্যক উত্তরোিার সরকাতর ভািা োে়া মকান আর়্ তেল না িাই মমাট আদর়্র পার্ যকযটা অিযন্ত মবতি। মর্ সকল 

উত্তরোিা মকান না মকান কদম য তনদর়্াতজি তেল িারা তনতে যষ্ট মাতসক হাদর অর্বা মগ্রে অনুর্ার়্ী তনতে যষ্ট পতরমাণ অর্ য মপি না, আদর্র় 

এবাং কদম যর মকান তনরাপত্তা তেল না। পূদব য মর্খাদন গে ় আর্ ় মাত্র ৩৭৪০ টাকা তেল, এখন িাদের বিযমান আর্ ় প্রার়্ ৭ গুদনর 

কাোকাতে হদর়্ ২৫৩১৩ টাকা োতেদ়র্দ়ে।  

সুিরাাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কম যসাংস্থান এবাং আর়্ বৃতদ্ধর মক্ষদত্র মমত্রী তিদের ভূতমকা অিযন্ত ইতিবাচক এবাং সদন্তাষজনক। কম যরি 

সকদলরই (িিভাগ) পূদব যর তুলনার়্ আর়্ বৃতদ্ধ মপদর়্দে, পূদব য মর্খাদন প্রার়্ ৫০ ভাগ মলাদকর মকান কম যসাংস্থান তেল না মসখাদন িাদের 

কম যসাংস্থান মিতর হদর়্দে। তবদিষ কদর এটি গুরুত্বপূণ য মর্, মমত্রী তিদের কাদজর সুদর্াগ পাওর্া়দি প্রদিযক উত্তর োিাই অিযন্ত সন্তুষ্ট 

বদল মিামি প্রকাি কদরদেন। কম যতনরাপত্তা এবাং পারস্পতরক সহদর্াতগিার কর্া প্রার্ ় সকল উত্তর োিাই উদেখ্য কদরদেন। 

অাংিগ্রহণমূলক পর্ যদবক্ষণকৃি িদথ্যর তভতত্তদি বলা র্ায় উত্তরোিাগণ সকদলই কাজ করার সুদর্াগ মপদর্দ়ে, িাদের কাদে মবিদনর 

মচদর়্ এটাই মবতি মানতসক স্বতস্ত ও িাতন্তর অনুভূতি। এোে়া চাকতরর তনরাপত্তা রদর্দ়ে স্বায়ত্তিাতসি প্রতিষ্ঠাদনর মি চাকতর মর্দক 

অবসদর মগদল মপনিন গ্রযাচুতর্ট়ি ও অন্যান্য সুদর্াগ-সুতবধা পাদি। এটাই িাদের পরবিীদি বৃদ্ধকালীন বর্দ়স আতর্ যক ও সামাতজক 

তনরাপত্তা তেদব বদল মিামি প্রকাি কদরন। এদক্ষদত্র মমাোঃ তমর্ানুর রহমান মমাো বদলন মর্,   

"আতম প্রতিবন্ধী সমাদজ উদপতক্ষি তেলাম অবদহলা করদিা পতরবাদরর সকদল প্রতিবন্ধী মেইখা মকউই কাজ তেি না এখন কাজ করতে 

মকউ আমাদক অহন অবদহলা কদর না পতরবাদরর বা আত্মীর়্-স্বজদনরা সম্মান মের়্া র্াদক মিামদির গুরুত্ব তেদর্ ়র্াদক এটা আমার 

কাদে অদনক তকছু আোহ মুখ তুইলা িাকাইদে।" 

আবার তিতন আদরা বদলন মর্,  

“আমার প্রতিবতন্ধিার কারদণ আমাদক মকউ তবদর্ ়করদি চাইি না। র্খন এ প্রতিষ্ঠাদন কাজ মপলাম িখন মর্দক মানুষজন আর 

আদগর মি কর্া মিানার্ ়না ,িব্যও কাজ পাওর্া়র পর অদনক সমর্ই় কটুতি কদর র্াদক। এরপদরও আতম মদন কতর, আতম তনদজ 

আর়্ কতর আমার মানতসক িতি পাই, অদন্যর উপর তনভ যরিীল হদর়্ র্াকদি হদব না এটাই জীবদন আমার মি হিভাগা প্রতিবন্ধীর 

তবিাল পাওয়া।“  

সারতণ ৫.৩.৫ উত্তরোিার ব্যয় সম্পতকযি িথ্যাবলী 

ব্যয়  গণসাংখ্যা িিকরা হার 

৫০০০-১০০০০ ৬ ১২ 

১০০০০-১৫০০০ ১৪ ২৮ 

১৫০০০-২০০০০ ৩ ৬ 

২০০০০-২৫০০০ ২০ ৪০ 

২৫০০০-৩০০০০ ২ ৪ 

৩০০০০+ ৪ ৮ 

৩০০০০০ ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

গড় বিযমান ব্যয়োঃ ২৪৭৯৯.২৮০ টাকা 



 

 
79 

 

উত্তরোিার ব্যর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী: উত্তরোিার ব্যর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ সদব যাচ্চ সাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা 

৪০ ভাগ উত্তরোিার গে় ব্যর্ ়২০-২৫ হাজার টাকার মদধ্য। ঠিক এর পরবিীদিই িিকরা ২৮ ভাগ উত্তরোিার গে় ব্যর্ ়১০-১৫ 

হাজার টাকার মদধ্য। িিকরা ৬ ভাগ উত্তরোিার ব্যর়্ ১৫০০০-২০০০০ টাকার মদধ্য।উদেখ্য িিকরা ১২ ভাগ পতরবাদরর ব্যর়্ ৫-১০ 

হাজার টাকার র্া সব যতনম্ন পতরমাণ ব্যর়্ হদলও মর্ৌর্ভাদব িিকরা ১০ ভাগ পতরবাদরর ব্যর্ ়৩০ হাজার টাকার অতধক। িথ্য তবদেষদণ 

মেখা র্াদি উত্তরটা িার গে় ব্যর়্ ২৪ হাজার ৭৯৯ টাকা র্া মমাট গে় আদর্র় প্রার্ ়সমান। অিএব এটা বলা র্ার্ ়মর্ উত্তরোিাদের 

সঞ্চদর্র় পতরমাণ র্দর্ষ্ট কম। িারা র্া আর়্ করদি পাদর িার প্রার্ ়সবটাই ব্যর্ ়হদর্ ়র্ার্।় 

 

তচত্র ৫.৯ উত্তরোিার বিযমান ব্যয় 

সারতণ ৫.৩.৬ উত্তরোিার সঞ্চয় সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সঞ্চয় গণসাংখ্যা িিকরা হার 

মকান সঞ্চয় মনই  ৪৫ ৯০ 

১০০০০-২০০০০ ২ ৪ 

২০০০০-১০০০০০ ১ ২ 

১০০০০০-১২০০০০ ১ ২ 

মমাট  ৪৯ ৯৮ 

তমতসাং ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

সঞ্চয় আদে মাত্র ৮ ভাগ উত্তর োিার। গড় সঞ্চয় ৫১০২ টাকা 

 

মর্দহতু প্রার্ ়অতধকাাংি মক্ষদত্রই উত্তরোিার আর়্ এবাং ব্যর্ ়সমান তেল এবাং গে় ব্যর্ ়গে় আদর়্র কাোকাতে তেল। মসদহতু এটা 

অনুতমি মর্ উত্তরোিার সঞ্চদর্র় পতরমাণ কম। উত্তরোিার সঞ্চর়্ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল একই ধরদনর তচত্র মেখা 

র্ার্।় িিকরা মাত্র আট ভাগ উত্তর তেিাম সঞ্চর়্ রদর্দ়ে মর্খাদন ১০-২০ হাজার টাকার মি সঞ্চর়্ আদে মাত্র চার ভাগ উত্তরোিার 
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এবাং সমসাংখ্যক ,িিকরা ২ ভাগ কদর, উত্তরোিার মাতসক সঞ্চর়্ ২০ মর্দক ১ লাখ এবাং ১ লাখ মর্দক ১ লাখ ২০ হাজার টাকার 

মদধ্য। 

সারতণ ৫.৩.৭ উত্তরোিার ঋণ সম্পতকযি িথ্যাবলী 

ঋদণর পতরমাণ  গনসাংখা  িিকরা হার  

মকান ঋণ মনই  ২৮ ৫৬ 

১০০০০-১০০০০০ ৯ ১৮ 

১০০০০০-২০০০০০ ৫ ১০ 

৩০০০০০-৪০০০০০ ৪ ৮ 

৪০০০০০-৫০০০০০ ১ ২ 

৫০০০০০+ ২ ৪ 

মমাট ৪৯ ৯৮ 

তমতসাং ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

গড় বিযমান ঋনোঃ ১০৩৯৭৯ টাকা Standard Deviation: 188682.32 

 

উত্তর োিা ঋণ সম্পতকযি িথ্য বদল তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্, অদধ যদকরও মবতি সাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা ৫৬ ভাগ উত্তরোিা 

মকান ঋণ মনই। র্াদের ঋণ রদর়্দে িাদের মদধ্য সদব যাচ্চ সাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা ১৮ ভাগ উত্তরোিার ঋণ ১-১০০০০ টাকার মদধ্য 

এবাং িিকরা ১০ ভাগ উত্তরোিার ঋণ ১০ মর্দক ২০ হাজার টাকার মদধ্য। অন্যতেদক তিন মর্দক চার লাখ এবাং চার লাখ মর্দক পাঁচ 

লাখ টাকার মদিা ঋণ রদর্দ়ে র্র্াক্রদম িিকরা ৮ এবাং ২ ভাগ উত্তরোিার। িাোে়া পাঁচ লাখ টাকার মবতি ঋণ রদর্দ়ে এমন 

উত্তরোিার সাংখ্যা িিকরা ৪ জন।  

উত্তরোিার গে় ঋণ প্রার্ ়১ লাখ ৩ হাজার ৯৭৯ টাকা হদলও Std deviation খুবই অসম ঋণ বণ্টন বা কাদরা অতধক মাত্রার়্ 

ঋণ এবাং কাদরা স্বে মাত্রার়্ ঋণদক তনদে যি কদর মর্মন তকছু সাংখ্যক উত্তরোিার ঋণ ৩ মর্দক ৪ লাখ টাকার মদধ্য হদলও মবতি 

সাংখ্যক উত্তরোিার ঋণ মাত্র ১ মর্দক ১০ হাজার টাকার মি। 

 

তচত্র ৫.১০ উত্তরোিার বিযমান ঋণ  



 

 
81 

 

সারতণ ৫.৩.৮ উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান ঋদণর তুলনামূলক তবদেষণ    

পূদব যর ঋণ বিযমান ঋণ 

ঋণ  গণসাংখ্যা  িিকরা হার ঋণ  গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

মকান ঋণ মনই ৪৬  ৯২.০  মকান ঋণ মনই   ২৮ ৫৬ 

১০০০০  ২  ৪.০  ১০০০০-১০০০০০ ৯ ১৮ 

৫০০০০ ২ ৪.০  ১০০০০০-২০০০০০ ৫ ১০ 

      ২০০০০০-৩০০০০০ ০ ০০ 

      ৩০০০০০-৪০০০০০ ৪ ৮ 

      ৪০০০০০-৫০০০০০ ১ ২ 

      ৫০০০০০+ ২ ৪ 

      মমাট ৪৯ ৯৮ 

      তমতসাং ১ ২ 

মমাট ৫০  ১০০ মমাট ৫০ ১০০ 

গড় পূদব যর ঋণোঃ ২৪০০ টাকা শুধুমাত্র র্াদের ঋণ আদে িাদের গড় 

ঋণোঃ ৩০০০০ টাকা  

গড় বিযমান ঋণ-১০৩৯৭৯ টাকা  

  

 

উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান ঋণ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্, পূদব য িিকরা প্রার্ ়৯২ ভাগ উত্তরোিার মকান 

ঋণ তেল না। র্া তনদে যি কদর পূদব য উত্তরোিা সম্পে বা চাকতর না র্াকার কারদণ িারা মকান প্রকার ঋণ সুতবধা গ্রহণ করদি পারি 

না। মর্খাদন পূদব য মাত্র ৮% মলাক ঋণ গ্রহণ করার সক্ষমিা বা ঋদণর সুতবধা মপি এখন িা প্রার়্ ৫ গুদণরও মবতি বৃতদ্ধ মপদর্ ়িিকরা 

৪৪ ভাগ উত্তরোিা ঋদণর সুতবধা পাদি। িাোে়া মর্ িিকরা ৫৬ িিাাংি মলাদকর ঋণ মনই িাদের কম যসাংস্থাদনর িলশ্রুতিদি 

বিযমাদন িাদের মকান ঋণ গ্রহণ করার প্রদর়্াজন পদে ়না। অর্ যাৎ মমত্রী তিদে চাকতর গ্রহণ করার িলশ্রুতিদি িারা ঋণ সুতবধা মপদি 

সক্ষম হদর্দ়ে। িাোো় পূদব যর মর্ স্বে সাংখ্যক উত্তরোিা ঋণ সুতবধা মপদর্ ় র্াকদিা িাদের গে ় ঋণ মাত্র ৩০০০ টাকা তেল। 

অন্যতেদক বিযমাদন তিদে তনদর্া়তজি উত্তরোিার গে ়ঋণ ১ লাখ ৩৯৭৯ টাকা। 

সারতণ ৫.৩.৯ উত্তরোিার মমাট সম্পে সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সম্পদের পতরমাণ  গনসাংখা িিকরা 

মকান সম্পে মনই  ৯ ১৮.০ 

১০০০-১০০০০ ১৪ ২৮.০ 

১০০০০-২০০০০ ৮ ১৬.০ 

২০০০০-৩০০০০ ৪ ৮.০ 

৩০০০০-৫০০০০ ৪ ৮.০ 

৫০০০০-১,০০,০০০ ৫ ১০.০ 

১০০০০০-২০০০০০ ২ ৪.০ 

৫,০০,০০০  ২ ৪.০ 

৬,০০,০০০ ১ ২.০ 

১০০,০০,০০০ ১ ২.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

গড় সম্পেোঃ ৮৯৪৬৩৪.১৪ টাকা Standard Deviation: 2016431.37 
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উত্তরোিার মমাট সম্পে সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্ িিকরা ৯ ভাগ উত্তরোিার মকান মকান ধরদনর সম্পতত্ত 

মনই বাতক ৯১ ভাগ উত্তরোিার মর্ সম্পে রদর়্দে িারমদধ্য সদব যাচ্চ সাংখ্যক িিকরা ২৮ ভাগ উত্তরোিা সম্পদের পতরমাণ ১ মর্দক 

১০ হাজার টাকা এবাং িিকরা ১৬ ভাগ উত্তরোিার সম্পদের পতরমাণ ১০ মর্দক ২০ হাজার টাকা। অন্যতেদক িিকরা ৫০০০০ মর্দক 

১ লাখ টাকার মদধ্য সম্পদের পতরমাণ িিকরা ১০ ভাগ উত্তরোিার র্াকদলও, ২০ মর্দক ৩০ হাজার এবাং ৩০ মর্দক ৫০ হাজার 

টাকার মদধ্য সম্পে রদর্দ়ে একই সাংখ্যক (িিকরা ৮ ভাগ) উত্তরোিার, আবার ১ লাখ মর্দক ২ লাখ এবাং ৫ লাখ টাকার সম্পে 

রদর্দ়ে একই সাংখ্যক (িিকরা ৪ ভাগ) উত্তরোিার। িাোে়া তকছু সাংখ্যক উত্তরোিার সম্পদের পতরমাণ অিযাতধক মবতি মর্মন 

সমসাংখ্যক (িিকরা ২) ভাগ উত্তরোিার মমাট সম্পদের পতরমাণ র্র্াক্রদম ৬ লাখ এবাং ১ মকাটি টাকার মি। উত্তর োোদের গে় 

সম্পদের পতরমাণ ৮ লাখ ৯৪ হাজার ৬৩৪ টাকা। িদব এদক্ষদত্র অিযাতধক িযাোে য তেতভদর়্িন অসম পতরমাণ সম্পদের 

মাতলকানাদক তনদে যি কদর। এদক্ষদত্র বলা র্ায় কাদরা সম্পে অিযাতধক মবতি মর্মন এক মকাটি টাকা এবাং কাদরা সম্পে অিযাতধক 

কম মর্মন এক মর্দক েি হাজার টাকার মি। 

সারতণ ৫.৩.১০ উত্তরোিার পূদব যর সম্পে এবাং বিযমান সম্পে সম্পতকযি তুলনামূলক তবদেষণ 

পূদব যর সম্পে বিযমান সম্পে 

সম্পে গণসাংখ্যা  িিকরা হার সম্পে  গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

মকান সম্পে মনই ৪৬  ৯২.০  মকান সম্পে মনই  ৯ ১৮.০ 

৩০০০০  ২  ৪.০  ১০০০-১০০০০ ১৪ ২৮.০  

৩০০০০০ ২ ৪.০  ১০০০০-২০০০০ ৮ ১৬.০  

   ২০০০০-৩০০০০ ৪ ৮.০  

   ৩০০০০-৫০০০০ ৪ ৮.০  

   ৫০০০০-১,০০,০০০ ৫ ১০.০  

   ১০০০০০-২০০০০০ ২ ৪.০  

   ৫,০০,০০০  ২ ৪.০  

   ৬,০০,০০০ ১ ২.০  

   ১০০,০০,০০০ ১ ২.০  

মমাট ৫০  ১০০ মমাট ৫০  ১০০ 

গড় পূদব যর সম্পেোঃ ১৩২০০ টাকা  গড় বিযমান সম্পেোঃ ৮৯৪৬৩৪.১৪ টাকা   

 

উত্তরোিার পূদব যর এবাং বিযমান সম্পদের তুলনামূলক তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্ পূদব য প্রার়্ সকদলই অর্ যাৎ িিকরা ৯২ ভাগ 

উত্তরোিার মকান সম্পে তেল না এবাং িিকরা মাত্র ৮ ভাগ উত্তরোিা সম্পে র্াকদলও ৪ িিাাংদির মাত্র ৩০ হাজার টাকা এবাং 

বাতক চার িিাাংদির মাত্র ৩ লাখ টাকার মি সম্পে তেল। অন্যতেদক বিযমাদন  ৮২ িিাাংি উত্তরোিা সম্পে রদর্দ়ে র্া পূদব যর 

তুলনার়্ েি গুদণরও মবতি। অর্ যাৎ মমত্রী তিদে কাদজ তনদর়্াতজি হওর়্ার পর িাদের সম্পদের পতরমাণ ব্যাপক হাদর বৃতদ্ধ মপদর়্দে। 

মর্খাদন পূদব য গে ়সম্পদের পতরমণ তেল মাত্র ১৩২০০ টাকা িা প্রায় সাি গুন বৃতদ্ধ হদয় ৮৯৪৬৩৪ টাকায় োতরদয়দে।  
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তচত্র ৫.১১ উত্তরোিার বিযমান সম্পে 

সারতণ ৫.৩.১১ কাই-স্কয়ার মটদির মাধ্যদম তিক্ষা ও পেমর্ যাোর সম্পকয তনণ যয়  

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 67.330a 48 .034 

Likelihood Ratio 45.644 48 .570 

Linear-by-Linear Association 3.056 1 .080 

Cramer's V .520   

N of Valid Cases 46   

a. 60 cells (95.2%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is .02. 
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Comment: A Chi-square test for independence with α=0.05 was used to assess 

whether education was related to job the positions. The Chi-square test was 

statistically significant, p (0.014) <0.05 with Cramer's coefficient 0.52, 

indicating that there’s a strong relationship between education and Job 

position. The data showed that if the educational qualification increases the 

individual get better job position. 

সারতণ ৫.৩.১২ এদনাভা মটদির মাধ্যদম তিক্ষা ও মবিদনর সম্পকয তনণ যয়  

Correlations 

 Education 2 

What is your 

monthly salary 

Education 2 Pearson 

Correlation 

1 .544** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 46 46 

What is your monthly 

salary 

Pearson 

Correlation 

.544** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 46 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Comment: The r value is .544 which indicates there is a moderate level of 

positive relationship between Education and Salary. Salary increases with the 

upper level of education. 
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সারতণ ৫.৩.১৩ সঞ্চয়, ঋণ এবাং সম্পদের উৎস সমূহ সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সঞ্চদয়র উৎস সমূহ গণসাংখ্যা িিকরা হার 

নগে ১ ২.০ 

ব্যাাংক ২ ৪.০ 

এন তজ ও ১ ২.০ 

সঞ্চয় নাই ৪৫ ৯০.০ 

সঞ্চদয়র অন্যান্য উৎসসমূহ ১ ২.০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

ঋদণর উৎস সমূহ 

ব্যাাংক মলান ১৬ ৩০.২ 

এন তজ ও মলান  ২ ৩.৮ 

ঋণ োিার তনকট মলান ২ ৩.৮ 

সাংগঠদনর তনকট মলাো্ন  ১ ১.৯ 

ঋণ নাই ৩২ ৬০.৪ 

মমাট ৫৩ ১০০ 

সম্পদের উৎস সমূহ সম্পতকযি িথ্যাবলী 

নগে অর্ য ২ ৪.১ 

ভূতম ২৪ ৪৯.০ 

গহনা ৫ ১০.২ 

গবাতে পশু ৫ ১০.২ 

গােপালা ২ ৪.১ 

আসবাব পত্র ১১ ২২.৪ 

মমাট  ৪৯ ১০০ 
 

*একাতধক উত্তর  

সঞ্চদয়র উৎস সমূহ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষন করদল মেখা র্ার্ ় মর্, র্তেও খুবই অে সাংখ্যক অর্ যাৎ িিকরা মাত্র ৮ ভাগ 

উত্তরোিার সঞ্চর়্ রদর্দ়ে, িাদের িথ্য তবদেষদন মেখা র্ার়্ ১ জন (২৫%) নগে টাকার্,় ২ জন (৫০%) ব্যাাংদক এবাং ১ জন (২৫%) 

এনতজও মি সঞ্চর়্ কদর র্াদক। 

উত্তরোিার ঋদণর উৎস সমূহ তবদেষন করদল মেখা র্ার্ ়মর্, অতধকাাংি উত্তরোিা ব্যাাংক মর্দক ঋণ গ্রহণ কদরদে। এদক্ষদত্র িিকরা 

৭২.৭২ ভাগ উত্তরোিা ব্যাাংক মর্দক ঋণ গ্রহণ কদর র্াদক। মূলি িাদের চাকতর র্াকার পতরদপ্রতক্ষদিই িারা ব্যাাংদক ঋণ সুতবধা 

গ্রহদনর সুদর্াগ পাদি। পূদব য মকাদনা ইনকাম বা বন্ধক রাখার মদিা সম্পতত্ত না র্াকার়্ িারা ব্যাাংক ঋণ মর্দক বতঞ্চি হদিা। 

অন্যতেদক িিকরা ১৩.৬৩ ভাগ উত্তরোিা এনতজও মর্দক ঋণ সুতবধা গ্রহন করদে। িাোে়া িিকরা ৯.০৯ ভাগ এবাং ৪.৫৪ ভাগ 

উত্তরোিা র্র্াক্রদম মহাজনী ঋণ বা ঋণ োিার তনকট মর্দক মলান এবাং সাংগঠন মর্দক ঋণ সুতবধা তনদি। ম্পদের উৎস সমুহ 

সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ কদর মেখা র্ার়্ মর্, সব যাতধক সাংখ্যক উত্তরোিার সম্পদের উৎস ভূতম অর্ যাৎ প্রার়্ ৫০ ভাগ উত্তরোিার 

সম্পে ভূতম মকতন্দ্রক। এর পরবিীদি আসবাব পত্র সম্পদের উৎস তহদসদব মেতখদর়্দেন িিকরা ২২.৪ জন এবাং সমসাংখ্যক (িিকরা 

১০.২ ভাগ) উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে গবাতেপশু এবাং গহনা িাদের সম্পদের উৎস। এোে়া অে সাংখ্যক অর্ যাৎ ৪.১ ভাগ উত্তরোিার 

সম্পদের উৎস নগে জমা এবাং গােপালা।  
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সারতণ ৫.৩.১৪ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি 

িথ্যাবলী 

আয় বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? গণসাংখ্যা িিকরা হার 

আদগর মি  ৪ ৮.০ 

পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে  ১২ ২৪ 

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৪ ৬৮ 

মমাট ৫০ ১০০ 

সম্পদের পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ১০ ২০ 

পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১২ ২৪ 

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ২৭ ৫৪ 

হ্রাস মপদয়দে ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

সঞ্চদয়র পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ২৫ ৫০ 

পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১১ ২২ 

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ১৩ ২৬ 

হ্রাস মপদয়দে ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

ঋদণর পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ১৬ ৩২ 

পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১২ ২৪ 

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ১৩ ২৬ 

হ্রাস মপদয়দে ৯ ১৮ 

মমাট ৫০ ১০০ 

খাদ্য তনরাপত্তা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ৩ ৬ 

পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ৭ ১৪ 

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪০ ৮০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

ক্রয়ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ১ ২ 

পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ৮ ১৬ 

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৯ ৭৮ 

হ্রাস মপদয়দে ২ ৪ 

মমাট ৫০ ১০০ 

অর্ যননতিক ঝুঁতক হ্রাস মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ৯ ১৮ 
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পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ৬ ১২ 

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ২ ৪ 

হ্রাস মপদয়দে ৩৩ ৬৬ 

মমাট ৫০ ১০০ 

 

উত্তরোিা ও উত্তর েদত্তর পতরবাদরর আর়্, ব্যর্,় সঞ্চর়্, ঋণ  ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ 

করদল মেখা র্ার্ ়মর্, পূদব যর তুলনার়্ আর়্ এবাং সম্পকয বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে র্র্াক্রদম িিকরা ৬৮ এবাং ৫৪ জদনর। পূদব যর তুলনার্ ়মমাটামুটি 

আর়্ এবাং সম্পে বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে একই সাংখ্যক (িিকরা ২৪ জন) উত্তরোিার এোে়া আর়্ এবাং সম্পদের পতরমাণ আদগর মিই 

রদর্দ়ে র্র্াক্রদম িিকরা ৮ এবাং ২০ জন উত্তরোিার। উদেখদর্াগ্য ভাদব বে় সাংখ্যক উত্তরোিার সঞ্চর্ ়না র্াকদলও পূদব যর তুলনার়্ 

সঞ্চদর্র় পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে বদল জাতনদর্দ়েন িিকরা ২৬ জন এবাং মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে িিকরা ২২ জন উত্তরোিা। উদেখ্য 

আদগর মিই সঞ্চদর্র় পতরমাণ রদর্দ়ে িিকরা ৫০ িিাাংি উত্তরোিা িাোে়া খুবই অে সাংখ্যক (িিকরা ২ জন) উত্তরোিা 

জাতনদর্দ়ে িাদের সঞ্চদর্র় পতরমাণ আদগর তুলনার্ ়হ্রাস মপদর্দ়ে।  

মমত্রী তিদে চাকতরর সুবাদে ঋণ গ্রহদণর সক্ষমিা অজযন করার়্ অতধকাাংি মক্ষদত্রই মেখা র্াদি মর্ উত্তরোিাদের গ্রহদণর পতরমাণ বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে। এদক্ষদত্র িিকরা ২৬ জন উত্তরোিার ঋণ পূদব যর তুলনার়্ বৃতদ্ধ মপদলও ২৪ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে িাদের ঋণ পূদব যর 

তুলনার্ ়মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে এবাং হ্রাস মপদর্দ়ে িিকরা ১৮ জদনর। 

উত্তরোিাদের কাদে খাদ্য তনরাপত্তা এবাং ক্রর়্ক্ষমিা বৃতদ্ধ সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষণ কদর মেখা র্ার়্ মর্ স্পষ্টি উত্তরোিাদের 

খাদ্য তনরাপত্তা এবাং ক্রর্ ়ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। খাদ্য তনরাপত্তা এবাং ক্রর্ ়ক্ষমিা পূদব যর বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে র্র্াক্রদম িিকরা ২৬, ৭৮ এবাং 

৮০ জদনর, পুদব যর তুলনার়্ মুটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে র্র্াক্রদম িিকরা ১৪ এবাং ১৬ জদনর। এোে়া অে সাংখ্যক (র্র্াক্রদম িিকরা ৬ 

এবাং ২ জন) উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে িাদের খাদ্য তনরাপত্তা এবাং ক্রর্ক়্ষমিা আদগর মিই আদে । উদেখ্য িিকরা ৪ জন উত্তরোিা 

জাতনদর্দ়ে িাদের ক্রর়্ক্ষমিা হ্রাস মপদর্দ়ে।  

উত্তরোিার অর্ যননতিক ঝুঁতক হ্রাস সম্পতকযি িথ্য তবদেষন করদল মেখা র্ার়্ মর্, অতধকাাংি উত্তরোিার অর্ যননতিক ঝুঁতক কদম 

তগদর্দ়ে। এদক্ষদত্র িিকরা ৬৬ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে পূদব যর তুলনার়্ িাদের অর্ যননতিক ঝুঁতক হ্রাস মপদর্দ়ে। িাোো় অর্ যননতিক 

ঝুঁতক বৃতদ্ধ মপদর়্দে, পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে এবাং আদগর মিই আদে র্র্াক্রদম িিকরা ৪, ৬ এবাং ১৮ জদনর। 
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তচত্র ৫.১২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

আয় বৃতদ্ধ মপদয়দে 

তকনা?

সম্পদের পতরমাণ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে

তকনা?

সঞ্চদয়র পতরমাণ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে

তকনা?

ঋদণর পতরমাণ বৃতদ্ধ 

মপদয়দে তকনা?

খাদ্য তনরাপত্তা বৃতদ্ধ

মপদয়দে তকনা?

ক্রয়ক্ষমিা বৃতদ্ধ

মপদয়দে তকনা?

অর্ যননতিক ঝুঁতক 

হ্রাস মপদয়দে তকনা?  

আদগর মি 8 20 50 4.5 32 2 18

পূদব যর তুলনায় মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে 24 24 22 2.8 24 16 12

পূদব যর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে 68 54 26 5 26 78 4

হ্রাস মপদয়দে 0 2 2 9 4 66
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৫.৪ উত্তরোিার মানবীয় সম্পে (Human Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.৪.১ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসা, কম যক্ষমিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

আপনার পতরবাদরর মেদল মমদয়রা স্কুদল র্ায় তকনা? গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

হযাঁ   ২৫ ৫০ 

না  ২৩ ৪৬ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন  ২ ৪   

মমাট ৫০ ১০০ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর স্কুল পড়াদিানা করদে?  

সরকাতর প্রার্তমক তবদ্যালয় ৮ ৩২ 

মাধ্যতমক তবদ্যালয় ১১ ৪৪ 

কদলজ ৫ ২০ 

তবশ্বতবদ্যালয় ১ ৪ 

মমাট ২৫ ১০০ 

উত্তর না হদল তক কারদণ স্কুদল র্ায় না 

বয়স হয়তন  ৮ ৩৩.৩ 

সন্তান হয়তন  ৮ ৩৩.৩ 

উত্তরোিা অতববাতহি ৮ ৩৩.৩ 

মমাট ২৪ ১০০ 

আপতন তনদজ তক তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন পড়াশুনা কদরদেন? গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

হযাঁ   ৪৮ ৯৬ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ২ ৪ 

মমাট ৫০ ১০০ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর স্কুল  

সরকাতর প্রার্তমক তবদ্যালয় ৬ ১২ 

মাধ্যতমক তবদ্যালয় ৩২ ৬৪ 

উচ্চ মাধ্যতমক পর্ যন্ত  ৫ ১০ 

মাদ্রাসা  ১ ২ 

তবশ্বতবদ্যালয় পর্ যন্ত (তেতগ্র/অনাস য/মািাস য)  ৪ ৮ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ২ ৪ 

মমাট ৫০ ১০০ 

উত্তর না হদল তক কারদণ স্কুদল র্ায় না 

প্রদর্াজয নয় কারন সবাই স্কুদল তগদয়দে   

উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসা সহায়িা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

আপতন বা আপনার পতরবাদরর সেস্য মমত্রী তিে মর্দক তিক্ষা 

সহায়িা পান তকনা? 

গণসাংখ্যা  িিকরা হার 

হযাঁ   ১৮ ৩৬ 

না  ৩০ ৬০ 
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িথ্য পাওয়া র্ায়তন  ২ ৪ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর? *একাতধক তনব যাচন মর্াগ্য  

তিক্ষা উপবৃতত্ত ৭ ৩০.৪৩  

উপকরণ সহায়িা ১০ ৪৩.৪৭  

তবদিষ সহায়িা  ৬  ২৬.০৮  

মমাট ২৩  ১০০  

আপতন বা আপনার পতরবাদরর সেস্য মমত্রী তিে মর্দক মকাদনা প্রতিক্ষণ মপদয়দেন তকনা? 

হযাঁ   ৪৭ ৯৪ 

না  ৩ ৬ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর? *একাতধক তনব যাচন মর্াগ্য  

আত্ম-কম যসাংস্থানমূলক ২৪ ৫১.০৬ 

আয় বধ যনমূলক ১০ ২১.২৭  

কৃতষ মূলক ১ ২.১২ 

প্রতিবতন্ধিা দূরীকরণ সম্পতকযি ১ ২.১২ 

কাতরগতর প্রতিক্ষণ ৩০  ৬৩.৮২   

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ৩ ৬.৩৯  

মমাট  ৬৯   

আপনার বা আপনার পতরবাদরর প্রতিবন্ধী সেস্যদের তচতকৎসার জদন্য মমত্রী তিে মর্দক মকান সহায়িা পান তকনা? 

হযাঁ   ২৩ ৪৬ 

না  ২৭ ৫৪ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

উত্তর হযাঁ হদল, মমত্রী তিে মর্দক মকান ধরদণর তচতকৎসা সহায়িা মপদয় র্াদকন 

*একাতধক তনব যাচন মর্াগ্য  

স্বাস্থয পতরক্ষা  ৩  ১১.৫৩   

অর্ যননতিক সহায়িা  ২৩  ৮৮.৪৬ 

মমাট  ২৬  ১০০  

আপনার পতরবাদরর বিযমাদন স্বাস্থযগি অবস্থা মকমন? 

অদনক ভাদলা ৫ ১০ 

ভাদলা ১২ ২৪ 

মমাটামুটি ৩৩ ৬৬ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

 

মানবীয় সম্পদের মক্ষদত্র তিক্ষা হদি গুরুত্বপূণ য তনয়ামক, র্া একজন মানুষদক মানব সম্পদে রূপান্ততরি কদর এবাং সক্ষমিা তবকাি 

পূব যক ক্ষমিায়ন গদড় তুদল। এদক্ষদত্র উত্তরোিা এবাং িার পতরবাদরর মেদল মমদয়রা স্কুদল র্ায় তকনা এ সাংক্রান্ত িদথ্য মেখা র্াদি মর্, 

িিকরা ৫০ জন উত্তরোিার মেদলদমদয়রা “স্কুদল র্াদি” এবাং িিকরা ৪৬ জন উত্তরোিার মেদলদমদয়রা “স্কুদল র্াদিনা”। উদেখ্য 



 

 
91 

 

মর্ এরমদধ্য ৮ জন উত্তরোিা পতরবাদরর  সন্তাদনর িহদরর স্কুদল পড়াদলখার/স্কুদল র্াওয়ার বয়স হয়তন, ৮ জন উত্তরোিার এখন 

পর্ যন্ত সন্তান হয়তন বা মনই এবাং সমসাংখ্যক উত্তরোিা অববাতহি আদেন।সুিরাাং তিক্ষা সম্পদকয প্রাপ্ত িথ্য তবদেষণ করদল মেখা 

র্াদি মর্ উত্তরোিাগদণর স্কুলগামী বয়দসর সকল মেদলদমদয়রা পড়াদিানা করদে, র্া তকনা জীবনর্াত্রার মাদনান্নয়ন এবাং সন্তানদের 

তিক্ষা তবষদয় উত্তরোিাদের ইতিবাচক মদনাভাব প্রকাি কদর।  

   

তচত্র ৫.১৩ উত্তরোিার সন্তান স্কুদল র্ায় তক না এবাং স্কুদলর ধরণ  

 

উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষার মক্ষদত্র সরকাতর প্রার্তমক তবদ্যালদয় (৩২%), মাধ্যতমক তবদ্যালদয় (৪৪%), কদলদজ (২০%) এবাং 

তবশ্বতবদ্যালয় পর্ যাদয় (৪%) অধ্যয়ন করদে। উত্তরোিা তনদজ তক তিক্ষাপ্রতিষ্ঠাদন পড়াদিানা কদরদেন? এর উত্তদর িিকরা ৯৬ জন 

উত্তরোিা জাতনদয়দেন িারা তিক্ষা প্রতিষ্ঠান মর্দক তিক্ষা গ্রহণ কদরদেন। িদব এদক্ষদত্র ৪% মর্দক মকান উত্তর পাওয়া র্ায়তন। 

সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিা জাতনদয়দেন (৬৪%) িারা মাধ্যতমক তবদ্যালয় পর্ যন্ত পড়াদিানা কদরদেন। সরকাতর প্রার্তমক তবদ্যালদয় 

পড়াদিানা কদরদেন িিকরা ১২ জন উত্তরোিা এবাং িিকরা ১০ জন উত্তরোিা জাতনদয়দেন িারা উচ্চ মাধ্যতমক পর্ যন্ত পড়াদিানা 

কদরদেন। উদেখ্য মর্ প্রতিবন্ধীদের মদধ্য মােরাসায় পড়াদিানা কদরদেন মাত্র িিকরা ২ জন। এদক্ষদত্র মেখা র্াদি মমত্রী তিদে র্ারা 

তনদয়াতজি আদেন িারা সকদলই কম মবতি তিতক্ষি। এদক্ষদত্র তিক্ষার সাদর্ পেমর্ যাো এবাং তিক্ষার সাদর্ মবিদনর অিযন্ত িাৎপর্ যপূণ য 

একটি সম্পকয রদয়দে। তিক্ষার সাদর্ মবিদনর সম্পকয হদি, r=+০.৫৪৪। র্ার অর্ য োঁড়ায় তিক্ষা ও মবিদনর মদধ্য মধ্যম মাদনর 

উপদর একটি সম্পকয রদয়দে। অন্যতেদক তিক্ষার সাদর্ পেমর্ যাোর সম্পকয আদে তকনা িা র্াচাই করার জন্য একটি “Chi-

square test” ব্যবহার করা হয়।এর িলািল পতরসাংখ্যানগিভাদব িাৎপর্ যপূণ য। এদক্ষদত্র Chi-square test  এর 

িলািল হদি p(0.014<0.05) cramers value=0.52 র্া তনদে যি করদে তিক্ষার সাদর্ পেমর্ যাোর একটি িতিিালী 

সম্পকয রদয়দে।  

সুিরাাং উপদরাি িথ্য মর্দক প্রমাতণি হদি, র্তে মকান ব্যতির তিক্ষাগি মর্াগ্যিা মবতি র্াদক িাহদল চাকুরীর মক্ষদত্র িাঁর পেমর্ যাো 

ও মবতি হদব। প্রতিবন্ধী উত্তরোিাদের তিক্ষা সাংক্রান্ত িদথ্যর তভতত্তদি িাদের পতরবাদরর সেস্যদের এবাং সন্তানদের তিক্ষা গ্রহদণ 
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আগ্রহী ও উিুদ্ধকরণ করা মর্দি পাদর। তিক্ষা সম্পতকযি মকস িাতেদি মমাহাম্মে আতরফুজ্জামান জানান মর্, চাকুরীর পািাপাতি 

প্রতিবতন্ধিার সকল চযাদলঞ্জ মমাকাদবলা কদর আতরফুজ্জামান তনদজর মলখাপে়া অব্যাহি মরদখদেন। তিতন মিরপুর সরকাতর কদলজ 

মর্দক তেগ্রী পাস কদর বিযমাদন মািাদস য  অধ্যার্ন়রি আদেন।  তিক্ষাদক্ষদত্র মমত্রী তিদের অবোন সম্পদকয তিতন বদলন –  

“র্ারা মমত্রী তিে অস্থার্ী় চাকুরী কদর িারা তিক্ষার জন্য মকান ভািা বা সহার়্িা পায়না, িদব র্খন পরীক্ষা র্াদক িাদক প্রতিষ্ঠান 

িখন ছুটি তেদয় পরীক্ষা মের্া়র সুদর্াগ কদর মের়্, এোে়াও প্রতিষ্ঠান তবতভন্ন প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদর প্রদর্া়জন অনুর্ার্ী়”। 

মকস িাতেদি মজাদবো জানান –  

“আমার মাদর়্র দৃঢ়িার কারদণ কষ্ট কদর আতম উচ্চমাধ্যতমক পর্ যন্ত পো়দিানা কদরতে, অদনদকই ব্যি করি, বাদজ মন্তব্য করদিা, 

তকন্তু আতম মসগুদলাদি কণ যপাি কতরতন। সরকাতর প্রতিবন্ধী ভািা এবাং অন্যদের সহদর্াতগিার মাধ্যদম আতম আমার পে়াদিানা মিষ 

কদরতেলাম, র্তেও আমার উচ্চতিক্ষার ইিা তেল তকন্তু ভাইরা মকান জার্গ়া জতম মের্ ়নাই বাবা মারা তগদর়্তেল মোটদবলার়্ িাই 

তনরুপার়্ হদর়্ পে়াদিানা বন্ধ কদর ঢাকার়্ চাকতর আর প্রতিক্ষণ মনর়্ার জন্য চদল এদসতে। িদব আতম আমার সন্তানদেরদক অবশ্যই 

পে়াদিানা করাব, উচ্চতিতক্ষি করব, মানুষ করব, র্ি কষ্ট মহাক না মকন। আতম পে়াদিানা করদি পাতরনাই মেদল মমদর্দ়ক তেদর্ ়মসই 

আিা পূণ য করব, িারা বড় স্যার হইদবা আতম মেখব”। 

উত্তরোিা অর্বা িার পতরবাদরর সেস্যগণ মমত্রী তিে মর্দক মকাদনা তিক্ষা সহার়্িা পান তকনা এ িদথ্য মেখা র্াদি মর্, িিকরা ৩৬ 

জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন, িারা সহার়্িা পান। এরমদধ্য রদয়দে তিক্ষা উপবৃতত্ত(৭ জন), উপকরণ সহার়্িা(১১ জন) এবাং তবদিষ 

সহার়্িা(৬ জন)। প্রতিক্ষণ েক্ষিা বৃতদ্ধ, সক্ষমিা অজযন এবাং চাকুরী প্রাতপ্তর অন্যিম চাতবকাঠি ।  

 

তচত্র ৫.১৪ মমত্রী তিে মর্দক তিক্ষা সহায়িা পায় তকনা এবাং তিক্ষা সহায়িার ধরণ  

 

প্রতিক্ষণ সম্পতকযি িদথ্য মেখা র্াদি মর্, প্রার্ ়সকল উত্তরোিা মমত্রী তিে মর্দক একাতধকবার প্রতিক্ষণ গ্রহন কদরদেন, এদের সাংখ্যা 

হদি িিকরা ৯৪ জন। উত্তরোিাগণ তবতভন্ন তবষদর্ ়প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরদেন। মাত্র িিকরা ৬ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন িারা মকান 

তবষদর্ ়প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরনতন । িদব এ মক্ষদত্র মমত্রী তিদে প্রতিক্ষক তহদসদব কম যরি মমাোঃ আতজজুর রহমান খান জানান মর্, মমত্রী 

তিদে তনদর্া়তজি সকলদক কাদজ তনযুি হওর়্ার পদর অপাদরিদন র্াওর়্ার পূদব য প্রর্দম র্ন্ত্রপাতি ও কাঁচামাল সম্পদকয প্রতিতক্ষি করা 
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হদর্ ়র্াদক িারপদর সরাসতর কাদজ তনযুি করা হর়্। অতভজ্ঞদের সাদর্ সহকাতর তহদসদব প্রর্দম কাজ কদর িারপদর আদস্ত আদস্ত 

মমতিনাতরজ পতরচালনা করদি পারদল িখন িাঁদক োতর়্ত্ব মের়্া হদর়্ র্াদক। এরপদরও র্খনই মকান কম যচারী মকান ধরদনর সমস্যার 

সমু্মখীন হন অর্বা উৎপােন ব্যাহি হয়, মমতিদনর মকান সমস্যা হয় িখনই িাদেরদক প্রতিক্ষণ মেয়া হয়। প্রতিতেন ৭৮ জন মক 

ধারাবাতহকভাদব প্রতিক্ষণ মের্া় হদর্ ়র্াদক। প্রতিক্ষদণর মক্ষদত্র উত্তরোিাদের মদধ্য আত্মকম যসাংস্থান মূলক ২৪ জন, আত্মগঠনমূলক ১০ 

জন, কাতরগতর প্রতিক্ষণ ৩০ জন(সদব যাচ্চ সাংখক উত্তরোিা), প্রতিবতন্ধিা দূরীকরণ সম্পতকযি ১২ জন, কৃতষ সাংক্রান্ত ১ জন এবাং ৩ 

জদনর কাে মর্দক মকাদনা িথ্য পাওর্া় র্ার্ত়ন । 

 

তচত্র ৫.১৫ উত্তরোিা বা উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্য মমত্রী তিে মর্দক মকাদনা প্রতিক্ষণ মপদয়দেন তকনা এবাং প্রতিক্ষদণর ধরণ 

প্রতিক্ষণ মকবলমাত্র মমত্রী তিে মর্দক গ্রহণ কদরদে িা নর়্ এদক্ষদত্র তবষর্ ়মর্ পাদিই অবতস্থি সমাজদসবা অতধেপ্তর এর সমাজদসবা 

অতিস কতৃযক অদনদকই তবতভন্ন তবষদর়্র উপর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরদেন ।প্রতিক্ষণ সম্পদকয মকস িাতেদি জনাব হাতিজুর রহমান(দিার 

অতিসার, ৫০ বের বর্স়) নাদম একজন উত্তরোিা জানান মর্ –  

“আমার মমজ ভাইদর্র় মসনাবাতহনীদি চাকতর করদিন  িার মাধ্যদম আতম জানদি পাতর ঢাকার়্ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য প্রতিক্ষদণর 

মাধ্যদম কাজ করার সুদর্াগ আদে, পদর আতম আমার এলাকার সমাজদসবা অতিসাদরর সাদর্ মর্াগাদর্াগ কদর এক বেদরর 

মমকাতনকযাল ওর়্াকযিপ এর উপদর প্রতিক্ষদণর জন্য মমত্রী তিদে চদল আতস, প্রতিক্ষদণর পদর সরাসতর আতম মমত্রী তিদে চাকতর কতর। 

আতম তনদজও এস এস তস পাস কদর মমত্রী তিদের প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম মর্াগোন কতর। প্রর্দম চাকুরীর মবিন তেল মাত্র ৬৫০০ টাকা, 

এখন মবিন পাই ৩৫০০০ টাকা। চাকতরর বর্স় মিষ হদব ২০২৯ সাদল”। 

তিতন আদরা বদলন মর্ – 

“মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী কম যকিযা এবাং কম যচারীদের জন্য প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা র্াকি, আতম তনদজও জাপাদন তলোরতিদপর উপর 

প্রতিক্ষণ তনদর্ত়ে, তকন্তু এখন এই ধরদনর প্রতিক্ষণ মের়্া হর়্ না । িদল কম যকিযা-কম যচারীদের কম যেক্ষিা বৃতদ্ধ পাদব না, িাই প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের জন্য মেদির অভযন্তদর এবাং বাইদর প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা জরুতর। এদি উৎপােদনর গুণগি মান বৃতদ্ধ পাদব, উৎপােন বৃতদ্ধ 

পাদব এবাং কম যকিযা-কম যচারীদের সন্তুতষ্ট বৃতদ্ধ পাদব” 

এ প্রসদি মলাোর এর কাদজ তনদর়্াতজি ২৩ বেদরর সুমন তমর্া় বদলন মর্ –  
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“মমত্রী তিে মর্াগোন করার পূদব য আতম এলাকার্ ়৫/৬ মাস তসম তনবন্ধন এর কাজ কদরতে, পদর সমাজদসবা অতিসাদরর মাধ্যদম 

জানদি পাতর প্রতিবন্ধীদের জন্য মমত্রী তিদে এক বেদরর প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম চাকতরর সুদর্াগ আদে। আতম সাদর্ সাদর্ই মমত্রী তিে 

মমতিনাতরদজর উপহার এক বেদরর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কতর, পদর অস্থার়্ী তভতত্তদি প্লাতিক পণ্য উৎপােন ইউতনট এ কাজ কতর। বিযমাদন 

আমার চাকুরী স্থার্ী় হদর্দ়ে এক বের র্াবি”।  

২৪ বের বর্স়ী মমাহাম্মে আতরফুজ্জামান জানান মর্, মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পূদব য তিতন সাভার নবীনগদর একটি খাবাদরর মহাদটদল 

কাজ করদিন খাবার মহাদটদলর কাজ করা িার পদক্ষ অদনক কঠিন তেল িারপদরও জীবদনর িাতগদে কাজ করদি হদিা মহাদটদল 

কাজ করার সমর্ ় গ্রাদমরই আদরক প্রতিবন্ধী ব্যতি জনাব িাদহদুজ্জামান ভাইদর্র় মাধ্যদম সমাজদসবা তবভাদগর মটকতনকযাল 

ওর়্াকযিপ সম্বদন্ধ জানদি পাদরন, ওর়্াকযিদপ প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদর ১৯৯৮ সাদল মমত্রী তিে মর্াগোন কদর বিযমাদন মলা মমতিন সহকাতর 

তহদসদব কাজ করদেন।  

এ প্রসদি মমাহাম্মে উতজর হাওলাোর বদলন –  

“জদন্মর পদর প্রতিবন্ধী বদল মকান মলখাপে়া করা হদর্ ় উদঠতন, মমত্রী তিদের মর্াগোদনর পূদব য সমাজদসবা মর্দক তবতভন্ন তবষদর়্ 

প্রতিক্ষণ তনদর্ত়ে, এই প্রতিক্ষণ আমাদক মমত্রী তিদে কাদজ তনদর়্াতজি হদি সহার়্িা কদরদে, এোে়া মমত্রী তিদে র্াকা অবস্থার়্ 

প্রদর্া়জন অনুর্ার্ী় তবতভন্ন তবষদর়্ প্রতিক্ষণ তনদয়তে র্া আমার কাদজর েক্ষিা আদগর তুলনার়্ বাতে়দর়্ তেদর্দ়ে।” 

প্রতিক্ষণ সম্পদকয মকআইআইএস মর্দক প্রাপ্ত িথ্য তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ মর্, তবগি পাঁচ বেদর মমত্রী তিে মর্দক প্রতিক্ষণ এবাং 

কম যসাংস্থাদনর ব্যাবস্থা করা হদয়দে। তনদচ িথ্য উদেখ করা হল- 

তবগি ৫ বেদরর প্রতিক্ষণ সম্পতকযি িথ্য  

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু অাংিগ্রহণকারীর 

সাংখ্যা 

সময়কাল 

 

২০১৭-২০১৮ 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৯০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২২০ জন 

২০১৮-২০১৯ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩০০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৩৫ জন 

২০১৯-২০২০ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩১০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৫০ জন 

২০২০-২০২১ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩২০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৬০ জন 

২০২১-২০২২ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩৩০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৭০ জন 

উৎসোঃ মমত্রী তিে; ২০২৩  
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এদক্ষদত্র এিতজতে কতৃযক প্রাপ্ত িদথ্য মেখা র্াদি মর্, এই তিদে তনদর়্াতজি হওর়্ার পূদব য মমত্রী তিদের পাদিই অবতস্থি সমাজদসবা 

অতিস র্া তকনা সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদর্র় অধীদন পতরচাতলি মসখান মর্দক অদনদকই মটকতনকযাল বা কাতরগতর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরদে 

। এদক্ষদত্র মকউ মকউ এক বা একাতধক প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরদে, এরপর মমত্রী তিদে তনদর্া়তজি হওর্া়র পর পুনরার়্  প্রতিক্ষণ গ্রহণ 

করার পর উৎপােদন জতেি় হদর়্দে। কদম য তনদর়্াতজি র্াকা অবস্থার়্ র্খন প্রদর্া়জন হর়্ িখনই প্রতিক্ষণ মের্া় হদর়্ র্াদক। প্রতিক্ষণ 

মমত্রী তিদে একটি ধারাবাতহক প্রতক্রর্া় তহদসদব চলমান র্াদক ।  

স্বাস্থয এবাং তচতকৎসা সাংক্রান্ত প্রাপ্ত িদথ্য মেখা র্াদি মর্, পতরবাদরর সেস্যদের এবাং উত্তর োিাদের মদধ্য গুরুত্বপূণ য মকাদনা অসুস্থিা 

মনই। স্বাভাতবক পর্ যাদর়্র অসুস্থিা মর্মন, জ্বর-কাতি, গ্যাতেক, মটনিন, োর়্াদবটিস, তনউদমাতনর্া়, মার্াব্যর্া, োর্ত়রর্া়, মচাদখ োতন 

এসব অসুস্থিা উদেখ কদরদেন। উদেখদর্াগ্য মর্, িারীতরক প্রতিবন্ধীদের সন্তান সন্তানাতে প্রতিবন্ধী হদর্ ়জন্মগ্রহণ কদরতন, এ কারদণ 

উত্তর োিাদের মদধ্য মানতসক প্রিাতন্ত তবরাজ করদে।িদব প্রতিবন্ধী উত্তর োিাগণ মকস িাতে এবাং এিতজতে আদলাচনার়্ 

জাতনদর্দ়েন মর্, মমত্রী তিদের মদধ্য একটি তচতকৎসাদকন্দ্র র্াকদল িাদের অদনক সুতবধা হি। কারণ বাইদর চলাচদল অদনক অসুতবধা 

হর্,় বাইদর োিাদরর কাদে র্াওর়্া, তসতরর়্াল মের়্া ইিা গ্রহণ করা এদি অদনক সমর়্ ও অর্ য ব্যয় হয় এবাং চলাদিরা মিা অসুতবধা 

হর়্। িাই অভযন্তরীণ পর্ যাদয় র্তে একজন এমতবতবএস োিার, নাস য ও িাদম যতস র্াকদিা িাহদল আদরা ভাদলা হদিা। এ প্রসদি মমাোঃ 

আতজজুর রহমান খান (প্রতিক্ষক) বদলন মর্ –  

“আমাদের এলাকার্ ়আদিপাদির হাসপািাল/ তিতনক এর সাদর্ তচতকৎসার তবষদর়্ একটা চুতি র্াকদলও আমরা স্বে সমদয় ও অে 

ব্যদয় তচতকৎসা গ্রহণ করদি পারিাম।” 

এ প্রসদি অন্য একজন উত্তরোিা মি মেন মর্ –  

“সরকাতর হাসপািালগুদলাদি প্রতিবন্ধীদের তচতকৎসার জন্য একটা প্রতিবন্ধী তচতকৎসা কণ যার র্াকদি পাদর, এদি আমরা সকল 

প্রতিবন্ধীরা তচতকৎসা সুতবধা পাব, প্রধানমন্ত্রী প্রতিবন্ধীদের জন্য প্রতিবন্ধী ভািা, বীমা, প্রতিক্ষণ সহ অদনক তকছু কদরদেন, আমরা িার 

িারা উপকৃি হদর্ত়ে। তিতন প্রতিবন্ধীদের কর্া ব্যদঝন এবাং প্রতিবন্ধীবান্ধব।” 

মমত্রী তিদে তনদর্া়তজি িযাক্টতর সুপারভাইজর মমাহাম্মে মহসীন আলী জানান মর্, মমত্রী তিদের উদদ্যাদগ মাদঝ মাদঝ তচতকৎসা 

কযাদম্পর আদর্া়জন করা হদর্ ়র্াদক, শুধুমাত্র কম যকিযা-কম যচারী নয়, কযাদম্প পতরবাদরর সকল সেস্যদের তবনামূদল্য তচতকৎসা প্রোন 

করা হদর্ ়র্াদক। গি মরাজার মাদস (এতপ্রল ২০২৩) মমতেদকল কযাম্প ব্যবস্থার মাধ্যদম তচতকৎসা মসবা প্রোন করা হদর্দ়ে, পূদব যর 

তুলনার্ ় মমত্রী তিদে অদনক সুদর্াগ সুতবধা বৃতদ্ধ করা হদি । ভতবষ্যদি তচতকৎসক তনদর্া়গ করা র্ার়্ তকনা মস তবষদর্ও় পতরকেনা 

রদর্দ়ে। উদেখ্য মর্, মমত্রী তিে সকল কম যকিযা/কম যচারীদের জন্য সরকাতর মবিন কাঠাদমা অনুর্ায়ী তনধ যাতরি তচতকৎসা ভািা মেয়া 

হয় তকন্তু মসই ভািা িাদের কাদে অপর্ যাপ্ত মদন হয় কারণ িারীতরক প্রতিবন্ধীদের তচতকৎসা ব্যয় অন্যান্য স্বাভাতবক মানুদষর তুলনায় 

মবিী খরচ হয় এবাং পতরবাদরর অন্যান্য সেস্যদের জন্য তচতকৎসা ব্যয় তনব যাহ করদি হয় িাই িাদের জন্য বাড়তি তচতকৎসা ভািা 

প্রোন করা মর্দি পাদর।  
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তচত্র ৫.১৬ তচতকৎসার জদন্য মমত্রী তিে মর্দক মকান সহায়িা পায় তকনা এবাং বিযমাদন স্বাস্থযগি অবস্থা 

 

সারতণ ৫.৪.২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসা, কম যক্ষমিার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব 

সম্পতকযি িথ্যাবলী  

আপনার ও আপনার পতরবাদরর তিক্ষার মক্ষদত্র 

মকান পতরবিযন হদয়দে তকনা? 

গণসাংখ্যা িিকরা হার 

আদগর মি  ৫ ১০ 

মমাটামুটি ১২ ২৪ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৩ ৬৬ 

মমাট ৫০ ১০০ 

সমস্যা সমাধাদনর েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ১ ২ 

মমাটামুটি ৬ ১২ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪৩ ৮৬ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

সম্পকয উন্নয়দনর মক্ষদত্র সহায়িা কদরদে তকনা? 

আদগর মি  ২ ৪ 

মমাটামুটি ১০ ২০ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৮ ৭৬ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

মনতৃত্ব ও সাাংগঠতনক েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ২ ৪ 

মমাটামুটি ৮ ১৬ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪০ ৮০ 

হযাঁ

46%
না 

54%

হযাঁ  না 
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মমাট  ৫০ ১০০ 

মপিাগি েক্ষিা উন্নয়দনর মক্ষদত্র সহায়িা কদরদে তকনা? 

মমাটামুটি ৯ ১৮ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪১ ৮২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

স্বাস্থয ও তচতকৎসার মক্ষদত্র মকান পতরবিযন সাধন হদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ৫ ১০ 

মমাটামুটি ৮ ১৬ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৭ ৭৪ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

সদচিনিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

মমাটামুটি ৫ ১০ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪৫ ৯০ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

কম যক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

মমাটামুটি ২ ৪ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪৮ ৯৬ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

আত্ম-উপলতে, আত্ম-মর্ যাো, আত্ম-তবশ্বাস ইিযাতে 

আদগর মি  ১ ২ 

মমাটামুটি ৬ ১২ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪৩ ৮৬ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

 

উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সেস্যদের তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয-তচতকৎসা, কম যেক্ষিা এবাং কম যক্ষমিা বৃতদ্ধর মক্ষদত্র মমত্রী 

তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী তবদেষদণ মেখা র্ার্ ়মর্, উদেখদর্াগ্য সাংখ্যক উত্তরোিা উদেতখি মক্ষত্রসমূদহ “পূদব যর তুলনার্ ়বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে” বদল মিামি প্রকাি কদরদেন। তিক্ষার মক্ষদত্র িিকরা ৬৬ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন মর্ িাদের সদচিনিা পূদব যর 

তুলনার্ ়বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। “মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে” িিকরা ২৪ জন, এবাং মাত্র িিকরা ১০ জন জাতনদর়্দে “আদগর মি রদর্দ়ে”। 

লক্ষণীর্ ় মর্ প্রতিবন্ধীদের সন্তানগণ সকদলই স্কুল বা কদলজ এ পে়াদিানা করদেন। উত্তরোিাগদণর মদধ্য অদনদক তবশ্বতবদ্যালদর়্ 

পে়াদিানা চাতলদর়্ র্াদিন। সমস্যা সমাধাদনর েক্ষিা বৃতদ্ধর মক্ষদত্র সদব যাচ্চসাংখ্যক উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন মর্, পূদব যর তুলনার়্ 

বিযমাদন মর্দকাদনা সমস্যা সমাধাদনর েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদর়্দে । এদের সাংখ্যা হদি িিকরা ৮৬ জন। মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে 

জাতনদর্দ়েন িিকরা ১২ জন, এবাং মাত্র একজন উত্তরোিা(২%) জাতনদর্দ়েন সমস্যা সমাধাদন িার েক্ষিা আদগর মি রদর্দ়ে। 

সুিরাাং সমস্যা সমাধাদনর েক্ষিা ও ক্ষমিা উন্নর্দ়ন (Problem solving skill and capacity)  মমত্রীতিদের 

গুরুত্বপূণ য অবোন রদর্দ়ে। মনতৃত্ব ও সাাংগঠতনক েক্ষিা বৃতদ্ধর মক্ষদত্র িিকরা ৮০ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন পূদব যর  তুলনার্ ়িাদের 

মনতৃত্ব ও সাাংগঠতনক েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে । এদক্ষদত্র মমাোঃ হাতিজুর রহমান জানান মর্ –  
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“আমাদের এখাদন ব্যবস্থাপনা পতরচালনার ওপর প্রতিক্ষণ মের়্া হদর্ ়র্াদক, সাাংগঠতনক মনতৃত্ব ও কাঠাদমার উপর প্রতিক্ষণ মেয়া হদয় 

র্াদক। প্রতিষ্ঠাদন তকভাদব সকল কাজ করদি হদব পারস্পতরক সম্পকয, োতয়ত্বদবাধ ইিযাতে তবষর়্ক প্রতিক্ষণ মের্া় হদর্ ় র্াদক 

ধারাবাতহকভাদব। একারদণ কাদজর পতরদবি খুবই ভাদলা ,মকউ কাউদক কটূতি অর্বা ব্যি কদর না, উৎপােন ব্যাহি হর়্ না। আমরা 

জাতন, োতর়্ত্ব সমর্ম়দিা পালন করদি হদব না হদল ঠিকমি আমরা মবিন পাদবা না, আমরা সবাই তমদল একদত্র কাজ কদর র্াতক 

কারণ এটা প্রতিবন্ধীদের  প্রতিষ্ঠান”।  

মনতৃত্ব এবাং সাাংগঠতনক েক্ষিা মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে বদল জাতনদর্দ়েন মাত্র িিকরা ১৬ জন এবাং আদগর মি আদে বদল উদেখ 

কদরদেন িিকরা ৪ জন উত্তরোিা ।  মপিাগি েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে বদল উদেখ কদরদেন িিকরা ৮২ জন উত্তরোিা। এদক্ষদত্র 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে বদল জাতনদর়্দেন িিকরা ১৮ জন এবাং আদগর মদিা রদর্দ়ে  এরূপ উত্তরোিার সাংখ্যা পাওর়্া র্ার়্তন । 

অর্ যাৎ প্রাপ্ত িথ্য মর্দক বলা র্ার়্ মর্, মমত্রী তিদে তনদর়্াতজি সকল উত্তরোিারই েক্ষিা-অতভজ্ঞিা এবাং তবকাি পূদব যর তুলনার়্ বৃতদ্ধ 

মপদর়্দে। র্া তনদে যি কদর মানবসম্পদের তবকাদির মক্ষদত্র মমত্রী তিে গুরুত্বপূণ য ভূতমকা পালন করদে। স্বাস্থয ও তচতকৎসা মক্ষদত্র তক 

ধরদনর পতরবিযন সাতধি হদর়্দে এ প্রসদি িিকরা ৭৪ জন উত্তরোিা এবাং ১৬ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন মর্ “আদগর মচদর্ ়বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে” ও “মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে” এ প্রসদি তিদরাজ তমনা (৩১ বের, উৎপােন সহকাতর, েদ্মনাম) বদলন মর্ –  

“মাদঝমদধ্য এই প্রতিষ্ঠাদন মহলর্ কযাদম্পর আদর়্াজন কদর মরাগ সম্পদকয সদচিনিা সৃতষ্ট করা হদর়্ র্াদক”। 

 তচতকৎসা ও স্বাস্থয মসবার মক্ষদত্র মমত্রী তিদের অবোদনর তবষদয় মুহাম্মে আতরফুজ্জামান (২৪বের, উৎপােন সহকাতর) জানান মর্,  

“স্বাস্থয ও তচতকৎসা ভািা তনদয় মমত্রী তিদের মকান কার্ যক্রম নাই, িদব কম যরি কম যকিযা এবাং কম যচারীদের বড় ধরদণর মরাগ হদল 

প্রতিষ্ঠান সহার়্িা কদর র্াদক, আমার মকান মরাগ হর়্ নাই িাই মকান ধরদণর সহার়্িা লাদগ নাই”।  

মমাহাম্মে উতজর হাওলাোর (৪০ বৎসর, বরগুনা) জানান মর্,  

“মমত্রী তিে মর্দক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মকান ধরদনর স্বাস্থয ও তচতকৎসা ভািা পাওর্া় র্ার্ন়া, িদব বেরখাদনক আদগ আতম 

পাইলদস আক্রান্ত হদল আমাদক এক লক্ষ টাকা মলান মের্া় হর়্ র্া প্রতিমাদস আমার মবিন মর্দক কিযন কদর মনর্া় হর়্, মমত্রী তিেী 

মলাদনর ব্যবস্থা না র্াকদল আমার পদক্ষ তচতকৎসা মনর্া় এদকবাদরই সম্ভব হদিা না”। 

উত্তরোিাদের “সামতগ্রক সদচিনিা বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে” তকনা এরূপ প্রদশ্ন সকল উত্তরোিা জাতনদর়্দেন িাদের পূদব যর তুলনার্ ়সামাতজক 

পতরদবি, সুদর্াগ-সুতবধা, অতধকার, তবতভন্ন ধরদনর সমস্যা সমাধাদনর উপার্,় প্রতিক্ষণ-কম যসাংস্থান, তিক্ষা, তচতকৎসা এবাং 

সরকাতর/দবসরকাতর মসবা ইিযাতে তবতভন্ন তবষদয় আন্তোঃতমর্তির্া় এবাং প্রতিক্ষণ গ্রহদণর িদল পূদব যর তুলনার্ ়অদনক বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। 

উদেখ্য মর্ “মকান সদচিনিা বৃতদ্ধ পার্ত়ন” এ ধরদনর উত্তরোিা পাওর্া় র্ার্ত়ন । এপ্রসদি তিনার মজাবায়ো মবগম জানান মর্ -  

“গ্রাদমর বাতে়দি তেলাম শুধুমাত্র ঘদরর মদধ্য উঠাদন কাজ করিাম আর নানাজদনর কটুতি এবাং প্রতিবন্ধীিা তনদর্ ়নানা ধরদনর ঠাট্টা 

শুনিাম, এখাদন আইসা শুতন আজদক আমাদক কিটা উৎপােন করদি হদব, ওই পতরমান মাল সাপ্লাই তেদি হদব, স্যারদের সাদর্ 

কর্া কইদি হদব, সব সমর্ ়ভাতব তকভাদব জীবদন উন্নতি করদি হদব, র্া আদে আতম িাই তনদর্ ়বে় হদি হদব। পাদিই সমাজদসবা 

তবভাদগ কি প্রতিবন্ধী আসদে প্রতিক্ষণ তনদি সকদলই মেদলদমদর্দ়ের স্কুদল পাঠার্,় িাদের মেখা মেতখ আতম আমার সন্তানদের স্কুদল 

পাঠাই, মািার রাইখা তেতে, আতম পে়াদিানা করদি পাতরনাই মবতিদূর, ওরা পড়াদিানা কইরা মানুষ হইয়া বে় চাকতর করদি 
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পারদব। এসব তচন্তা-মচিনা আমার মদধ্য আইদে, আদগ মইরা র্াইদি ইিা করি ।এখন উন্নি জীবদনর স্বপ্ন মেতখ, বাইচা র্াকার স্বপ্ন 

মেতখ”। 

কম যেক্ষিা, কম যক্ষমিা এবাং আদত্মাপলতি, আত্মমর্ যাো ও আত্মতবশ্বাস বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে তকনা এদক্ষদত্র প্রায় সকল উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন 

মর্, প্রতিক্ষণ ও কাদজর অতভজ্ঞিার তভতত্তদি পূদব যর তুলনায় কম যেক্ষিা ও কম যক্ষমিা মর্মন বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে কদম য তনদয়াতজি র্াকার 

িদল, আয়-মরাজগার করার মাধ্যদম তনদজদের আত্মসম্মানদবাধ, মর্ যাোদবাধ এবাং তনদজর উপর আস্থা-তবশ্বাস অদনক বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। 

কম যক্ষমিার মক্ষদত্র ৫০ জন উত্তরোিার মদধ্য ৪৮ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে “পূদব যর তুলনার়্ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে”। ২ জন উত্তরোিা 

জাতনদর্দ়ে “মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে” িারা এখদনা তিক্ষানবীি তহদসদব কাজ তিখদে।অন্যতেদক আত্মমর্ যাো এবাং আত্মতবশ্বাস বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে বদল জাতনদর্দ়েন ৫০ জদনর মদধ্য ৪৩ জন উত্তরোিা। ৬ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন “পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি  বৃতদ্ধ 

মপদর্দ়ে” , মাত্র একজন উত্তরোিা জাতনদর্দ়েন “আদগর মি রদর্দ়ে” । আত্মমর্ যাো, আদত্মাপলতি, আত্মতবশ্বাস, কম যক্ষমিা এবাং 

মনস্তাতিক তবষর়্াবলীর মক্ষদত্র পতরমানগি িদথ্যর মচদর়্ অদনক মবিী কার্ যকর হদি গুণগি িথ্য। এ কারদণ পতরচাতলি মকসিাতে , 

এিতজতে, মকআইআইএস এর মাধ্যদম গুনগি িথ্য সাংগ্রহ কদর তবষর্গ়ুদলা মবতি তবদেতষি হদর্দ়ে । এদক্ষদত্র গদবষণার়্ মকস িাতে 

এবাং এিতজতেদি িা তবদিষভাদব প্রতিিতলি হদর্দ়ে। মমাহাম্মে তিদরাজ তমনা (৩১ বের বর্স়ী উৎপােন সহকাতর) জানান মর্ –  

“মমত্রী তিেী মর্াগোন করার পূদব য আমার অদনক কষ্ট কদর জীবন তনব যাহ করদি হদিা, আমার বাবা পতরবাদরর সকল খরচ মজাগাে় 

করদিা, আমার ভবঘুদরর মি অবস্থা তেল, তকভাদব জীবন র্াপন করদবা, তবদর়্ করদবা ইিযাতে তবষর্ ়মার্ার্ ়ঘুরপাক করি, র্ার 

কারদণ আমার মদধ্য হিািা, দুতশ্চন্তা, সামাতজক চাপ, এ জািীয় মনতিবাচক  অবস্থা মবিী তেল। তকন্তু মমত্রী তিদে চাকুরী করার পর 

মর্দক এই ধরদনর দুতশ্চন্তা আর করদি হর়্ নাই, আমার মদধ্য এখন হীনমন্যিা আর কাজ কদর না, এ তবষদর্ ়আর তচন্তা নাই। তনদজই 

তসদ্ধান্ত তনদি পাতর। পূদব যর তুলনার়্ আমার আত্মতবশ্বাস মবদেদ়ে, সমাদজ মর্ যাো বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে, আত্মীর্স়্বজদনর কাদে োম মপদর্ ়র্াতক, 

িশুর িাশুতে় বউ সকদলই গুরুত্ব তেদর্ ়র্াদক। আমার তবদর্ ়হদর্দ়ে মমত্রী তিদে চাকতর পাওর্া়র কারদণ, চাকুরী পাবার আদগ অদনক 

তবদর্ ়করার মচষ্টা কদরতেলাম, প্রতিবন্ধীিার কারদণ মকান কাজ করদি পাতর নাই, তবদর্ ়করাও হর়্ নাই। তবদর়্র পর শ্বশুর বাতে়দি 

আমার সম্মান বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে”।  

এ প্রসদি হাতিজুর রহমান (৫০ বের বয়সী মিার অতিসার) জানান মর্ - বিযমাদন িার মনস্তাতিক অবস্থা অদনক ভাদলা, এখন মস 

তনদজ আয় কদর। তিতন আদরা বদলন –  

“িদব তচন্তা হর়্ মর্ র্খন চাকুরীর বর্স় মিষ হদর্ ়র্াদব িখন তকভাদব জীবন র্াপন করব, আমার চাকুরী জািীর্ক়রণ করা হর়্ নাই 

।অন্যতেদক মেদলদমদর়্রা মািাদস য পো়দিানা কদর এখদনা চাকুরীদি মর্াগোন কদরতন, িদব মমত্রী তিে মর্াগোন করার পূদব য দুতশ্চন্তা 

অদনক মবতি তেল, িখন হিািা, উতিগ্নিা, মূল্যহীনিা, সামাতজক বঞ্চনা ইিযাতে অদনক মবতি তেল, জীবদন অদনক অতনশ্চর্ি়া তেল, 

মমত্রী তিদে কাজ কদর িা দূর হদর্দ়ে, মমত্রী তিে আমার আদলা”। 

চাকুরী মপদর়্ বরগুনার অতধবাসী মুহাম্মে উতজর হাওলাোর এভাদব িার অতভব্যতি বণ যনা কদরদেন মর্ –  

“চাকতর মপদর়্ সামাতজকভাদব আদগর মচদর়্ ভাদলা আতে, চাকুরী পাওর়্ার পূদব য হিািা তবষন্নিািা-ও অবসােগ্রস্থিা অদনক মবতি 

তেল, চাকতর পাওর্া়র আদগ তচন্তা করিাম তক করব, তক খাব, এখন ওসব তচন্তা আর নাই। কারণ মাস মিদষ মবিন আদস র্া তেদর়্ 

আমার সাংসার চদল র্ার়্, আদগ মোটদবলার়্ মাদর়্র মকাদল মর্রকম আেদর তেলাম বিযমাদন মমত্রী তিদে স্যাররা মসভাদব রাদখ”। 
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তচত্র ৫.১৭ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব   

 

তিক্ষার মক্ষদত্র 

মকান পতরবিযন 

হদয়দে তকনা?

সমস্যা সমাধাদনর 

েক্ষিা বৃতদ্ধ

মপদয়দে তকনা?

সম্পকয উন্নয়দনর 

মক্ষদত্র সহায়িা 

কদরদে তকনা?

মনতৃত্ব ও 

সাাংগঠতনক েক্ষিা 

বৃতদ্ধ মপদয়দে

তকনা?

মপিাগি েক্ষিা

উন্নয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়িা কদরদে

তকনা?

স্বাস্থয ও 

তচতকৎসার মক্ষদত্র 

মকান পতরবিযন 

সাধন হদয়দে 

তকনা?

সদচিনিা বৃতদ্ধ

মপদয়দে তকনা?

কম যক্ষমিা বৃতদ্ধ 

মপদয়দে তকনা?

আত্ম-উপলতে,

আত্ম-মর্ যাো, 

আত্ম-তবশ্বাস

ইিযাতে 

আদগর মি ১০ ২ ৪ ৪ ০ ১০ ০ ০ ২

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ২৪ ১২ ১৬ ১৬ ১৮ ১৬ ১০ ৪ ১২

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৬৬ ৮৬ ৮০ ৮০ ৮২ ৭৪ ৯০ ৯৬ ৮৬

১০

২
৪ ৪

০

১০

০ ০
২

২৪

১২

১৬ ১৬
১৮

১৬

১০

৪

১২

৬৬

৮৬

৮০ ৮০
৮২

৭৪

৯০

৯৬

৮৬

০

২০

৪০

৬০

৮০

১০০

১২০
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৫.৫ উত্তরোিার সামাতজক সম্পে (Social Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সামাতজক অবস্থা ও মর্ যাোর মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী। 

উত্তরোিা এবাং উত্তরোিার পতরবাদরর সামাতজক অবস্থা ও মর্ যাো, সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ, তসদ্ধান্ত গ্রহদণ অাংিগ্রহণ, 

সামাতজক গতিিীলিা, তববাদহর মক্ষদত্র দৃতষ্টভতি পতরবিযন এবাং অন্যদের কাদে গ্রহণদর্াগ্যিা ও সমর্ যন বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে তকনা এ 

সাংক্রান্ত তবতভন্ন তবষর্ ়িথ্য সাংগ্রহ করা হদর্দ়ে। কারণ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনর্াত্রার মান উন্নর্দ়ন সামাতজক প্রভাব তনণ যর়্ করার 

মচষ্টা করা হদর্দ়ে।  

সারতণ ৫.৫.১ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সামাতজক অবস্থা ও মর্ যাোর মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

সামাতজক অবস্থা ও অবস্থান পতরবিযন হদয়দে তকনা? গণসাংখ্যা িিকরা হার 

আদগর মি  ১ ২ 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ৯ ১৮ 

আদগর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ৪০ ৮০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

সামাতজক মর্ যাোর পতরবিযন হদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ১ ২ 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১০ ২০ 

আদগর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৯ ৭৮ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

তসন্ধান্ত গ্রহণ করার ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ১ ২ 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১৫ ৩০ 

আদগর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৪ ৬৮ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহদণর মক্ষদত্র পতরবিযন হদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ৩ ৬ 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১৬ ৩২ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩১ ৬২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

সামাতজক মর্াগাদর্াগ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ১ ২ 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১৩ ২৬ 

আদগর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ৩৬ ৭২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

তববাদহর মক্ষদত্র দৃতষ্টভতির পতরবিযন হদয়দে তকনা? 

আদগর মি  ৯ ১৮ 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ১৮ ৩৬ 

আদগর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ২৩ ৪৬ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

অন্যদের কাে মর্দক সামাতজক সমর্ যন বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা? 

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে ২৩ ৪৬ 

আদগর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে ২৭ ৫৪ 

মমাট  ৫০ ১০০ 
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ইসলাম মিখ মিৌতহদুল (২০১২) , মান্নান বতিরা (১৯৯৬)  এবাং অন্যান্য গদবিকদের প্রতিবন্ধীদের তনদর্ ়পতরচাতলি গদবষণার়্ মেখা    

র্ার়্ মর্, প্রতিবন্ধীদের প্রতি মনতিবাচক দৃতষ্টভতি তবতভন্ন সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহদণর বাধা-তবপতত্ত, তববাদহর মক্ষদত্র সমস্যা, 

সামাতজক সমর্ যন ও গ্রহণদর্াগ্যিার অভাব সদব যাপতর িাদেরদক সামাতজক অবস্থান এবাং মর্ যাো স্বাভাতবক মানুদষর মি নর়্। এদক্ষদত্র 

িারা তবতভন্ন ধরদনর মবষম্য, অবজ্ঞা, অবদহলা, কটুতির তিকার এবাং িাদেরদক মর্ যাোহীন হদর়্ বসবাস করদি হদি। পতরচাতলি 

গদবষণার়্ লক্ষণীর়্ তবষর়্ হল মর্ একজন প্রতিবন্ধী র্খন কদম য তনদর়্াতজি হর়্ এবাং আর়্ উপাজযন কদর িখন পতরবাদর ও সমাদজ িার 

গ্রহণ মর্াগ্যিা অদনক বৃতদ্ধ পার্।় িার প্রতি সমাদজর, আত্মীর্স়্বজদনর এবাং পাে়া প্রতিদবিীর মনতিবাচক দৃতষ্টভতিও পতরবিযন সাতধি 

হর়্। 

সুিরাাং প্রাপ্ত িথ্য তবদেষদণ এই তসদ্ধাদন্ত উপতনি হওয়া র্ায় মর্, মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অর্ যননতিক সুদর্াগ-সুতবধা, আর্,় 

ব্যর্,় সঞ্চর্,় সম্পে এবাং ক্রর্ ়ক্ষমিার সক্ষমিা বৃতদ্ধর মক্ষদত্র মর্মন গুরুত্বপূণ য অবোন মরদখদে মিমন সমাদজ গ্রহণ মর্াগ্যিার মক্ষদত্র 

গুরুত্বপূণ য ভূতমকা পালন মরদখ র্াদি।  

সামাতজক সম্পে (social capital) বা সামাতজক প্রভাব সাংক্রান্ত প্রাপ্ত িথ্য তবদেষদণ মেখা র্ার়্ মর্ ৭০-৮০ জন উত্তরোিা 

জাতনদর্দ়ে িাদের সামাতজক অবস্থা ও অবস্থান (Social Condition and position) পূদব যর তুলনার়্ বৃতদ্ধ মপদর়্দে এবাং 

িিকরা ১৮ জন উত্তরোিা জানান মর্ পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে। আদগর মি রদর়্দে এরও উত্তরটা িার সাংখ্যা হদি 

িিকরা ২ জন - এর কারণ হদি তিক্ষানতবি তহদসদব মর্ দুইজন কাজ করদে িাদের মিমন উদেখদর্াগ্য পতরবিযন হর়্তন অে 

তকছুতেন র্াবৎ কদম য তনদর়্াতজি হদর়্দে।  

সামাতজক মর্ যাোর (social dignity) মক্ষদত্র িিকরা ৭৮ জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে িাদের সামাতজক মর্ যাো আদগর তুলনার়্ 

বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে এবাং িিকরা তবি জন উত্তরোিা জাতনদর্দ়ে িাদের আদগর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে এ প্রসদি মকস িাতে 

মর্দক প্রাপ্ত িথ্য িদথ্যর তিদরাজ তমর্া় (বর্স় ৩১, উৎপােন সহকারী) জানান মর্, "মমত্রী তিদের মর্াগোদনর পূদব য পতরবার, আত্মীর়্-

স্বজন, বন্ধু-বান্ধব এবাং সমাজ এি মবতি মূল্যার্ন় করি না। তকন্তু র্খন মমত্রী তিদে মর্াগোন কদর আর়্ করদি র্াতক িখন মর্দক 

পতরবার, আত্মীর্-়স্বজন, বন্ধু-বান্ধব এবাং সমাজ মূল্যার্ন় করদি র্াদক। পতরবাদরর তসদ্ধান্ত মনওর়্ার মক্ষদত্র আদগ আমার আমার বাবা 

মা তনদর়্ র্াকদিা তকন্তু চাকুরী করার পর মর্দক আমার তসদ্ধান্ত আতম তনদজ তনদর্ ়র্াতক।" 

অন্যতেদক মমত্রী তিদে মর্াগোন করার িদল হাতিজুর রহমাদনর সামাতজক অবস্থার ইতিবাচক পতরবিযন সাতধি হদর়্দে। পািাপাতি 

সামাতজক মর্ যাো আদগর মচদর়্ মবতি বৃতদ্ধ মপদর়্দে। সামাতজক অনুষ্ঠান মর্মন তববাহ, খিনা, আদলাচনা সভা ইিযাতে অনুষ্ঠানগুদলাদি 

অাংিগ্রহদণর পতরমাণ আদগর মচদর়্ মবতি বৃতদ্ধ মপদর়্দে। এই সম্পদকয তিতন বদলন " প্রতিবন্ধী হওর্া়র পর আত্মীর়্-স্বজদনর কাে মর্দক 

অদনক দূদর তেলাম িার ইিা কদর আমার সাদর্ মর্াগাদর্াগ রাখদি চাইদিা না কারণ আমার সাদর্ মর্াগাদর্াগ করদল িাদের র্তে 

মকান সাহায্য করদি হর়্ পািাপাতি আমার মি িাদের র্তে মকান প্রতিবন্ধী সন্তান হর়্। প্রতিবন্ধীর আত্মীর্ ়পতরচর়্ িাদের সম্মাদনর 

হাতন হি। তকন্তু আমার চাকতর হওর্া়র পর মর্দক আত্মীর়্ স্বজন এখন মর্াগাদর্াগ কদর র্াদক এবাং িাদের তবতভন্ন সামাতজক অনুষ্ঠাদন 

আমাদক োওর্া়ি মের্।় " 

মমাোঃ মমািাদলব জানান মর্, পূদব য কৃতষ কাজ করদিন তিতন বিযমাদন এই চক্রবিী আিার়্ জীবন ও ভতবষ্যদি তনরাপত্তা ও তনশ্চর়্িা 

আদগর মচদর়্ অদনক মবদে়দে এ প্রসদি তিতন বদলন" চাকতরর তবষর়্টা প্রদিযক মানুদষর জদন্য আলাো ব্যাপার। কৃতষ কাদজর সাদর্ 
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এর তুলনা চদল না। র্খন আতম কৃতষকাজ করিাম িখন মানুষ আমাদর মকাদনা মূল্যার্ন় কদর নাই। একতেদক প্রতিবন্ধী অন্যতেদক 

কৃতষকাজ দুইটাই আমার জদন্য ঝাদমলা মদন হদর্ত়েল। তকন্তু মমত্রী তিদে কাজ করার পর মর্দক মানুষ এখন মূল্যার্ন় কদর, কাজ 

করার পর মর্দক সমাদজ মর্ যাো এবাং অবস্থান অদনক মবদেদ়ে।" 

এোে়া তিতন আদরা জানান মর্ তববাদহর মক্ষদত্র মমত্রী তিে অদনক বে় ভূতমকা মরদখদে কারণ অতভভাবক চাকতর মেদখ তবদর্ ়মেদখন 

িখন প্রতিবতন্ধিা মগৌণ হদর্ ়োঁে়ার়্। 

সামাতজক ক্ষমিার়্দনর অন্যিম গুরুত্বপূণ য চলক হদি তসদ্ধান্ত গ্রহদণ অাংিগ্রহণ এবাং ক্ষমিার তবকাি সাধন। এদক্ষদত্র মেখা র্ার়্ মর্ 

িিকরা ৬৮ ভাগ উত্তরোিা জাতনদর়্দে পূদব যর তুলনার়্ িাদের তসদ্ধান্ত গ্রহদণ অাংি গ্রহণ বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে। িিকরা ৩০ জন উত্তরোিা 

জাতনদর়্দে িাদের তসদ্ধান্ত গ্রহদণ অাংিগ্রহণ পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে। পাতরবাতরক অর্ যননতিক অর্বা সামাতজক তবষদর্ ়

িারা তনদজ তনদজদের তসদ্ধান্ত গ্রহণ করদি পাদর। এরপর তবতভন্ন ধমীর়্ উৎসব, জািীর়্ উৎসব, মমলা, তববাহ এবাং আদলাচনা সভার়্ 

িারা পূদব যর তুলনার়্ বিযমাদন অদনক মবতি অাংিগ্রহণ কদর র্াদক। আদগ িারা আত্মীর়্-স্বজদনর তবদর্ ়বাতে়দি মর্ি না আত্মীর়্-স্বজনই 

না র্াওর্া়র জন্য বদল তেি িাদি পতরবাদরর সম্মাদনর হানী হদব। এদক্ষদত্র সজীব মহাদসন (মলাোর, বয়স ২৩)  

জানান মর্ "আমার মবানদক তবদর্ ়বাতে়দি োওর়্াি তেদে অর্চ আমাদক োওর্া়ি তেদি না তনদজদক িখন এি মোট মদন হদর্ত়েল 

অতভিপ্ত জীবন মদন হদর্ত়েল। তকন্তু এখন আমাদক হকদলই োওর্া়ি মের়্, মূল্য মের়্ কর্া বদল, চাকুরী কতর িা অন্যরা বে় গলার়্ 

বদল।"  

সামাতজক আচার অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহদণর মক্ষদত্র িিকরা ৬২ জন উত্তরোিা জানান মর্ পূদব যর তুলনার়্ িারা তবতভন্ন অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ 

কদর র্াদকন এবাং মমাটামুটি পর্ যাদর়্ অাংিগ্রহণ কদর র্াদকন এরূপ সেস্য সাংখ্যা হদি িিকরা ৩২ জন। সামাতজক মর্াগাদর্াগ বৃতদ্ধর 

মক্ষদত্র িিকরা ৭২ জন উত্তম োিা জাতনদর্দ়ে িাদের মর্াগাদর্াগ আদগর তুলনার়্ অদনক বৃতদ্ধ মপদর়্দে এবাং িিকরা ২৬ জন 

উত্তরোিা জাতনদর়্দে পূদব যর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে। তববাদহর মক্ষদত্র দৃতষ্টভতি পতরবিযন সাতধি হদর্দ়ে বদল জাতনদর্দ়ে 

িিকরা ৮২ জন উত্তরোিা এদক্ষদত্র আদগর মি রদর্দ়ে বদল জাতনদর়্দে িিকরা ১৮ জন উত্তরোিা। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান 

উন্নর়্দনর মক্ষদত্র বে ়চযাদলঞ্জ তেল সামাতজক সমর্ যদনর অভাব। এদক্ষদত্র আিার, িাহতমনা (২০২২ ) মান্নান, বতসরা, এবাং ইসলাম, 

মিখ মিৌতহদুল িাদের পতরতচি পতরচাতলি গদবষণার্ ় মেতখদর়্দেন মর্ প্রতিবন্ধীদের সামাতজক সমর্ যন এবাং িাদের নানা অতধকার 

প্রোন অিযন্ত মনতিবাচক। বিযমাদন সরকার কতৃযক তবতভন্ন কম যসূতচ গ্রহণ, আইন প্রণর্ন় এবাং প্রচার-প্রচারণার জন্য প্রতিবন্ধীদের প্রতি 

সামাতজক সমর্ যন বৃতদ্ধ মপদর়্দে। এর উোহরণ প্রতিবন্ধী ভািা, প্রতিবন্ধী তিক্ষা উপবৃতত্ত এবাং তচতকৎসা ভািা ইিযাতে। তবতভন্ন ভািা 

গ্রহদণর িদল প্রতিবন্ধী ব্যতির প্রতি আদগর দৃতষ্টভতি মর্মন পতরবাদর সেস্যদের পতরবিযন হদর্দ়ে মিমতন সামাতজক সদচিনিার 

মাধ্যদম প্রতিবন্ধী ব্যতিদের লুতকদর়্ রাখা এবাং পতরচর়্ না মেওর্া় মসই দৃতষ্টভতিরও পতরবিযন সাতধি হদর্দ়ে। এদক্ষদত্র মেখা র্াদি 

িিকরা ৪৬ জন উত্তরোিা সামাতজক সমর্ যন আদগর তুলনার়্ মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদর়্দে বদল জাতনদর়্দেন এবাং িিকরা ৫৪ জন 

উত্তরোিা পূদব যর তুলনার়্ সামাতজক সমর্ যন বৃতদ্ধ মপদর়্দে বদল উত্তর তেদর়্দেন। 
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তচত্র ৫.১৮ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর সামাতজক অবস্থা ও মর্ যাোর মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব 

  

সামাতজক অবস্থা ও

অবস্থান পতরবিযন

হদয়দে তকনা?

সামাতজক মর্ যাোর 

পতরবিযন হদয়দে 

তকনা?

তসন্ধান্ত গ্রহণ করার 

ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে 

তকনা?

সামাতজক অনুষ্ঠাদন 

অাংিগ্রহদণর মক্ষদত্র 

পতরবিযন হদয়দে 

তকনা?

সামাতজক মর্াগাদর্াগ 

বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?

তববাদহর মক্ষদত্র

দৃতষ্টভতির পতরবিযন 

হদয়দে তকনা?

অন্যদের কাে মর্দক

সামাতজক সমর্ যন বৃতদ্ধ 

মপদয়দে তকনা?

আদগর মি 2 2 2 6 2 18 0

মমাটামুটি বৃতদ্ধ মপদয়দে 18 20 30 30 26 36 46

আদগর তুলনায় বৃতদ্ধ মপদয়দে 2 78 68 62 72 46 54
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সারতণ ৫.৫.২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর মনস্তাতিক অবস্থার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

হীনমন্যিা গণসাংখ্যা িিকরা হার 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৪০ ৮০ 

নাই ৮ ১৬ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন  ২ ৪ 

মমাট ৫০ ১০০ 

হিািা 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৪৮ ৯৬ 

নাই  ১ ২ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

একাকীত্ব 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৪৭ ৯৪ 

নাই ২ ৪ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

মূল্যহীনিা 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৪৯ ৯৮ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

উতিগ্নিা 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৪৭ ৯৪ 

নাই ২ ৪ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

তবষণ্ণিা 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৪৭ ৯৪ 

নাই ২ ৪ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

অপরাধদবাধ 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৩৮ ৭৬ 

নাই  ১১ ২২ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

সামাতজক চাপ ও বঞ্চনা 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে ৪৯ ৯৮ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

 

উত্তরোিা এবাং উত্তরোিার পতরবাদরর মনস্তাতিক অবস্থার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি প্রাপ্ত িথ্য তবদেষণ করদল মেখা র্ার়্ 

মর্- হীনমন্যিা (িিকরা ৮০), জদনর হিািা (িিকরা ৯৬ জদনর), একাকীত্ব (িিকরা ৯৪ জদনর), মূল্যহীনিা (িিকরা ৯৮ 
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জদনর), উতিগ্নিা (িিকরা ৯৪ জদনর) এবাং তবষন্নিা (িিকরা ৯৪ জদনর) পূদব যর তুলনার়্ হ্রাস মপদর়্দে। এোো় উত্তরোিাদের মদধ্য 

অপরাধদবাধ হ্রাস মপদর্দ়ে িিকরা ৭৬ জদনর এবাং সামাতজক চাপ ও বঞ্চনা দূর হদর্দ়ে িিকরা ৯৮ জন উত্তরোিার।  

প্রতিবন্ধীদের তনদর়্ পতরচাতলি গদবষণা আখিার িাহতমনা, িাহজাহান মমাহাম্মে (২০২২)  মেখা তগদর়্দে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মদধ্য 

এক ধরদনর হীনমন্যি, হিািা, একাকীত্ব, উতিগ্নিা, তবষন্নিা, সামাতজক বঞ্চনা এবাং চাপ ও অপরাধদবাধ সহ তবতভন্ন ধরদনর 

মনস্তাতিক সমস্যার স্বাভাতবক ব্যতিদের মচদর়্ অদনক মবতি র্াদক। এর কারণ প্রতিবন্ধী ব্যতি তনদজ িা নর়্ সামাতজক মনতিবাচক 

অবস্থা, বঞ্চনা এবাং মবষম্য প্রদবি গম্যিা সহ অন্যান্য সুদর্াগ-সুতবধার অভাদবর কারদণ িাদের মদধ্য সবসমর্ই় মনস্তাতিক 

সমস্যাগুদলা মবতি পতরলতক্ষি হর়্। এদক্ষদত্র মমত্রী তিে উত্তরোিাদের তনদজদের এবাং পতরবাদরর সেস্যদের মক্ষদত্র অবস্থার উন্নর্ন়, 

মেঁদচ র্াকার আনে হীনিা, হীনমন্যিা, উতিগ্নিা এবাং মূল্যহীনিা দূর করার মক্ষদত্র ইতিবাচক প্রভাব মিদলদে। প্রাপ্ত িথ্য মর্দক 

প্রমাতণি হদি মর্ স্বে এবাং মধ্যম মাত্রার প্রতিবন্ধী ব্যতিদের র্তে কাদজর ব্যবস্থা করা র্ার়্, প্রতিতক্ষি করা র্ার্ ়এবাং িাদের আদর্র় 

ব্যবস্থা করা র্ার়্ িাহদল িাদের অর্ যননতিক সামাতজক এবাং মনস্তাতিক অবস্থার মর্মন উন্নর়্ন হদব মিমতন ভাদব প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

সাহায্য সহদর্াতগিা এবাং ভািার জন্য সরকাদরর ব্যর়্ সাংকুতচি হদব, উৎপােন বৃতদ্ধ হদব, প্রতিবন্ধী ব্যতি মানবসম্পদের রূপান্ততরি 

হদর়্ পতরবার ও সমাদজ গুরুত্বপূণ য ভূতমকা রাখদি পারদব। মবতিরভাগ মকস িাতে মর্দক প্রাপ্ত িদথ্য মেখা র্ার়্ মর্  

“মমত্রী তিদের কাদজর পূদব য ভবঘুদর জীবন র্াপন করিাম দুতশ্চন্তা হিািা র্ন্ত্রণা হীনমন্যিা র্ভগিাম আর এখন চাকতর করার পর িার 

করদি হর়্ না।মনস্তাতিক অবস্থা ভাদলা আদে কারণ আতম এখন তনদজ আর়্ কতর, পতরবাদরর ভরণ মপাষণ কতর, মেদল মমদর়্র 

পে়াদিানা করাদি পাতর এবাং ভাদলাভাদব র্াকদি পারতে আর তক! অদনদকই প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সাদর্ তমিদি চাইদিা না র্তে িার 

সন্তান প্রতিবন্ধী হর়্ ! প্রতিবতন্ধিার জন্য নানান ধরদনর হিািা বা দুতশ্চন্তা তেল তকন্তু মমত্রী তিদে কাজ করার পর িা অদনকাাংদিই দূর 

হদর্দ়ে।“  

এভাদব তবতভন্ন ধরদনর প্রতিতক্রর়্া মকস িাতে মর্দক পাওর়্া র্ার্।় এ প্রসদি মমাোঃ সুমন তমর্া় (বর্স় ২৩ বের ; মলাোর) জানান মর্  

"আমার বে় ভাই আদে বাবা মারা র্াওর়্ার পর তবদর্ ়কদর এবাং তবদর্ ়করার পর আমাদের আর মখাঁজ খবর রাদখ না এমনতক আমার 

মাদর়্র মখাঁজ খবর পর্ যন্ত রাদখ না িার মূল কারণ হদলা আমার িারীতরক প্রতিবতন্ধিা। আমার এবাং আমার মাদর়্র োতর্ত়্ব তনদি হদব 

মেদখ বে় ভাই আলাো বাসা তনদর়্ র্াদক। আমার বে় ভাই আমার সাদর্ র্াকদল নাতক িার মেদল মমদর়্ প্রতিবন্ধী হদব। বে় ভাইদর্র় 

মমদর়্ হদর়্দে অদনক বের হল এখন পর্ যন্ত মেখদি পাতর নাই। মারও মেখার সুদর্াগ হর়্তন। অর্চ বে় ভাইদর্র় এক লাখ টাকার মদিা 

ঋদনর টাকা আতম পতরদিাধ কদরতে।"  

এ প্রসদি মমাোঃ তমজানুর রহমান (বর্স় ৪২ বের মমতিন সহকাতর) জানান মর্  

“মমত্রী তিদে চাকতর পাওর়্ার আদগ আতম মানতসকভাদব তবপর্ যস্ত এবাং চরম হিািাগ্রস্থ তেলাম। সারাতেন অসুস্থিার মধ্য তেদর়্ জীবন 

র্াপন করিাম। পতরবাদরর সকদলর কাে মর্দক কর্া শুনদি হদিা র্া মদন কষ্ট তেদিা এখন এখাদন কাজ কতর সকদলর সাদর্ 

ভাদলাভাদব সমর্ ়কাদট এবাং মানতসকভাদব স্বতস্তদবাধ কতর।"  

মমত্রী তিদে কাজ পাওর্া়য়  িার অর্ যননতিক তনরাপত্তা ব্যাপাদর মর্ উদদ্যাগ ও দুতশ্চন্তা তেল িা অদনক কদমদে িদল এখন তনতশ্চদন্ত 

জীবন র্াপন করদি পারদে। 
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তচত্র ৫.১৯ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর মনস্তাতিক অবস্থার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব 

 

হীনমন্যিা হিািা একাকীত্ব মূল্যহীনিা উতিগ্নিা তবষণ্ণিা অপরাধদবাধ
সামাতজক চাপ ও

বঞ্চনা 

আদগর তুলনায় হ্রাস মপদয়দে 80 96 94 98 94 94 76 98

নাই 16 2 4 0 4 4 22 0

িথ্য পাওয়া র্ায়তন 4 2 3 2 2 2 2 2
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৫.৬ মমত্রী তিদের মভৌি-অবকাঠাদমাগি সম্পে (Physical Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

সারতণ ৫.৬.১ মমত্রী তিদের মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা ও কম য পতরদবদির প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

বসার স্থান, চলাচদলর জায়গা, টয়দলট, 

তবোমাগার, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস, তলিট, 

রাো্র্াম্প, মরতলাং সুতবধা আদে তকনা? 

গণসাংখ্যা িিকরা হার 

অদনক মবিী পর্ যাপ্ত ১ ২ 

পর্ যাপ্ত ২৩ ৪৬ 

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত ১৫ ৩০ 

পর্ যাপ্ত না ১১ ২২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

প্রতিবতন্ধিার ধরণ অনুর্ায়ী সহায়ক উপকরদণর ব্যবস্থা আদে তকনা? 

পর্ যাপ্ত ৮ ১৬ 

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত ২৯ ৫৮ 

পর্ যাপ্ত না ১৩ ২৬ 

মমাট ৫০ ১০০ 

প্রতিবন্ধী বান্ধব র্ন্ত্রপাতি ও প্রযুতি তিে প্রতিষ্ঠাদন আদে তকনা? 

পর্ যাপ্ত ১৪ ২৮ 

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত ৩১ ৬২ 

পর্ যাপ্ত না ৫ ১০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

কম যদক্ষদত্রর আসবাবপত্র, তনরাপত্তা ব্যবস্থা, দূদর্ যাগ প্রিমদনর ব্যবস্থা আদে তকনা? 

পর্ যাপ্ত ২৪ ৪৮ 

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত ২১ ৪২ 

পর্ যাপ্ত না ৫ ১০ 

মমাট ৫০ ১০০ 

আবাতসক সুতবধা ও র্ািায়াি (পতরবহণ) সুতবধা আদে তকনা? 

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত ৫ ১০ 

পর্ যাপ্ত নয়  ১৩ ২৬ 

এদকবাদরই নাই  ৩২ ৬৪ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

আদলা বািাস, অতক্সদজন, মভতন্টদলিন, িাপমাত্রা তনয়ন্ত্রণ, বজযয পোর্ য তনর্ষ্ািন এর ব্যবস্থা আদে তকনা? 

পর্ যাপ্ত ৩২ ৬৪ 

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত ১৩ ২৬ 

পর্ যাপ্ত নয়  ৪ ৮ 

এদকবাদরই অপ্ররর্াপ্ত ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

ভািা সুতবধা (ভ্রমণ, তবদনােন, প্রতিক্ষণ, তিক্ষা, আপ্যায়ন, নববষ য, উৎসব ইিযাতে) আদে তকনা? 

পর্ যাপ্ত ২৩ ৪৬ 

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত ১৮ ৩৬ 

পর্ যাপ্ত নয়  ৮ ১৬ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন ১ ২ 

মমাট ৫০ ১০০ 

কযাতন্টন, মখলাধুলা, পাঠাগার, তজমদনতিয়াম সুতবধা আদে তকনা? 
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পর্ যাপ্ত ১ ২ 

মমাটামুটি ১ ২ 

পর্ যাপ্ত না ২৮ ৫৬ 

এদকবাদরই অপর্ যাপ্ত ৪ ৮ 

নাই  ১৬ ৩২ 

মমাট  ৫০ ১০০ 

কাউদিতলাং সুতবধা আদে তকনা? 

অদনক মবিী পর্ যাপ্ত ৫ ১০ 

পর্ যাপ্ত ১৬ ৩২ 

মমাটামুটি ৯ ১৮ 

পর্ যাপ্ত না ১ ২ 

নাই  ১৯ ৩৮ 

মমাট ৫০ ১০০ 

তিতজওদর্রাতপ, অকুদপিনাল মর্রাতপ, স্পীচদর্রাতপর ব্যবস্থা আদে তকনা? 

পর্ যাপ্ত ১ ২ 

মমাটামুটি ১ ২ 

পর্ যাপ্ত না ৭ ১৪ 

এদকবাদর অপ্ররর্াপ্ত ১৮ ৩৬ 

নাই  ২২ ৪৪ 

িথ্য পাওয়া র্ায়তন  ১ ২ 

মমাটা ৫০ ১০০ 

 

উত্তরোিাগদনর মভৌি অবকাঠামগি সুতবধা ও প্রাকৃতিক পতরদবি সাংক্রান্ত মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্য তবদেষণ করদল 

মেখা র্ার়্ মর্ তিে প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তদর বসার স্থান, চলাচদলর জার়্গা, তবোমাগার, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস, তলিট,  র যাম, মরতলাং 

সুতবধা, সুদপয় খাবার পাতনর ব্যবস্থা ইিযাতের মক্ষদত্র িিকরা ৪৬ জন উত্তরোিা পর্ যাপ্ত এবাং িিকরা ৩০ জন উত্তরোিা মমাটামুটি 

পর্ যাপ্ত বদল উদেখ্য কদরদেন। এদক্ষদত্র পর্ যাপ্ত নর়্ বদল উদেখ্য কদরদেন িিকরা ২২ জনিার োিা। 

 প্রতিবন্ধীদের চলাদিরার জন্য প্রতিবতন্ধিার ধরন অনুর্ার্ী় সহার়্ক উপকরদনর ব্যবস্থা কিটুকু সহার়্ক এবাং পর্ যাপ্ত তকনা এ প্রসদি 

িিকরা ৫৮ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন মমাটামুটি সহার়্ক ও পর্ যাপ্ত এবাং িিকরা ২৬ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন বিযমাদন মর্ 

ব্যবস্থা আদে িা প্রতিবতন্ধিার ধরন অনুর্ার্ী় সহার়্ক নর়্।  

প্রতিবন্ধীবান্ধব র্ন্ত্রপাতি ও প্রযুতি তিে প্রতিষ্ঠাদন আদে তকনা জানদি চাইদল এদক্ষদত্র িিকরা ৬২ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন িা 

মমাটামুটি রদর়্দে এবাং িিকরা ২৮ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন পর্ যাপ্ত রদর়্দে , এদক্ষদত্র িিকরা মাত্র ১০ জন উত্তরোিা পর্ যাপ্ত নর়্ 

বদল উদেখ্য কদরদেন।  

কম যদক্ষদত্রর প্রদর্া়জনীর়্ বসার মটতবল, মচর্া়র, তনরাপত্তা ব্যবস্থা এবাং দুদর্ যাগ প্রিমদনর ব্যবস্থা কিটুকু রদর়্দে এ প্রসদি িিকরা 

৪৮ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে িা পর্ যাপ্ত রদর়্দে এবাং িিকরা ৪২ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে মমাটামুটি রদর়্দে। পর্ যাপ্ত নর়্ বদল 

উদেখ্য কদরদেন মাত্র িিকরা ১০ জন উত্তরোিা। এ প্রসদি উদেখ্য করা মর্দি পাদর মর্ মর্দহতু মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠাদন প্রতিবন্ধী 

ব্যতিরা চাকতরদি তনদর়্াতজি রদর়্দে িাই উঁচু িলা ভবন তনম যাণ করা হর়্তন। মোিলা ভবদনর তনচ িলার়্ মবতিরভাগ প্রতিবন্ধী কাজ 

কদর র্াদকন এবাং উৎপােন মবতিরভাগ তনচ িলার়্ হদর়্ র্াদক। িযাক্টতরর বজযয ব্যবস্থা তসটি কদপ যাদরিদনর মরদনজ ব্যবস্থার সাদর্ 
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সাংযুি করা আদে িলশ্রুতিদি পতরদবদির মকান দূষণ হর়্ না। উৎপােন মক্ষদত্রর র্ন্ত্রপাতি ব্যবহাদরর সমর়্ র্দর্ষ্ট সিকযিা অবলম্বন 

করা হর়্ মকান কম যচারীদক সরাসতর মকান উৎপােন র্ন্ত্র চালাদি মেওর্া় হর়্ না। প্রর্দম কদর়্ক মাস অতভজ্ঞ কমীর অধীদন 

তিক্ষানতবি তহদসদব কাজ করদি মের্া় হর়্ িারপদর িাদক মমতিনাতরজ পতরচালনা করদি মের্া় হর়্।  

"কম যকালীন সমদর়্ অসিকযিা অবস্থার়্ র্তে মকান ধরদনর দুঘ যটনা ঘদট িাহদল র্র্ার্র্ ক্ষতিপূরদণর ব্যবস্থা করা হদর়্ র্াদক 

পতরবারদকও সহার়্িা করা হদর়্ র্াদক। " _িযাক্টতর ম্যাদনজার জনাব মমাোঃ মহতসন আলী।  

আবাতসক সুতবধা এবাং পতরবহন সুতবধার মক্ষদত্র িিকরা ৬৪ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন মমত্রী তিে মকান ধরদনর আবাতসক সুতবধা 

ও পতরবহন সুতবধা এদকবাদরই তেদর়্ র্াদক না। িিকরা ২৬ জন উত্তর োিা জাতনদর়্দেন এ ধরদনর সুতবধা পর্ যাপ্ত নর়্ এবাং িিকরা 

১০ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন মমাটামুটি পর্ যাপ্ত সুতবধার কর্া। প্রতিষ্ঠাদনর মদধ্য আদলা, বািাস, অতক্সদজন, মভতন্টদলিন,িাপমাত্রা 

তনর়্ন্ত্রণ ব্যবস্থা এবাং বজযয পোর্ য তনর্ষ্ািদনর পর্ যাপ্ত ব্যবস্থা আদে তকনা জানদি চাওর্া় হদল এদক্ষদত্র মেখা র্ার়্ মর্ িিকরা ৬৪ জন 

উত্তরোিা জাতনদর়্দেন পর্ যাপ্ত ব্যবস্থা রদর়্দে। পািাপতি িিকরা ২৬ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দে মমাটামুটি পর্ যাদর়্ সুতবধার কর্া 

এবাং িিকরা ১০ জন উত্তরটা জাতনদর়্দেন িা পর্ যাপ্ত নর়্। এদক্ষদত্র গদবষক েল সদরজতমদন লক্ষয কদরদেন মর্, ভবদনর উচ্চিা 

স্বাভাতবক উচ্চিার মচদর়্ অদনক মবতি, িাপমাত্রা তনর়্ন্ত্রদণর জন্য বাে়তি মকান ব্যবস্থা মনর্া় হর়্তন িদব িযাদনর ব্যবস্থা রদর়্দে। 

উৎপােদনর স্থান পতরর্ষ্ার পতরিন্ন এবাং পর্ যাপ্ত জার়্গা সাংকলন রদর়্দে পািাপাতি আদলা-বািাস পর্ যাপ্ত রদর়্দে।  

তবতভন্ন ধরদনর ভািা সুতবধা তবদিষ কদর নববষ য ভািা এবাং ধমীর়্ উৎসব ভািা প্রার়্ সকল কম যকিযা কম যচারী মপদর়্ র্াদকন। িদব 

তবদনােন, ভ্রমণ, তচতকৎসা,তিক্ষা এবাং আপ্যার়্ন ভািা মমত্রী তিে কতৃযক িিটা মেওর়্া হর়্ না। র্তে মকউ গুরুির অসুস্থিার সমু্মখীন 

হর়্ িখন সকদল তমদল সহার়্িা কদর র্াদক অর্বা প্রতিষ্ঠান কতৃযক সহার়্িা প্রোন করা হদর়্ র্াদক। এদক্ষদত্র িিকরা ৪৬ জন 

উত্তরোিা উতেতখি সুতবধাসমূহ পর্ যাপ্ত রদর়্দে বদল জাতনদর়্দে, িিকরা ৩৬ জন জাতনদর়্দেন মমাটামুটি পর্ যাদর়্ সুতবধার কর্া এবাং 

িিকরা ১৬ জন জাতনদর়্দেন অপার্ যাপ্ত পতরমাদণ সুতবধা রদর়্দে। 

কযাতন্টন সুতবধা মমত্রী তিদের মদধ্য এখন পর্ যন্ত মনই। িাোো় মখলাধুলার ব্যবস্থা, পাঠাগার সুতবধা এবাং তজদমতির্া়ম এর ব্যবস্থা 

এখদনা পর্ যাপ্ত মনই বলদলই চদল। এ কারদণ িিকরা ৬৪ জন উত্তর োিার়্ উতেতখি সুতবধাতে পর্ যাপ্ত নর়্ ও অপর্ যাপ্ত বদল উদেখ্য 

কদরদেন। িিকরা ৩২ জন উত্তরোিা জাতনদর়্দেন তিে প্রতিষ্ঠাদনর তভিদর কযাতন্টন মখলাধুলার ব্যবস্থা বা পাঠাগার মনই। এদক্ষদত্র 

খুবই অে সাংখ্যক অর্ যাৎ দুইজন উত্তরোিা জাতনদর়্দে পর্ যাপ্ত ও মমাটামুটি হদর়্দে। কাউদিতলাং এবাং সাইদকাদর্রাতপর মক্ষদত্র মেখা 

র্াদি মর্ িিকরা ৩২ জন উত্তরোিা মদন কদরন পর্ যাপ্ত ব্যবস্থা রদর়্দে এবাং িিকরা ৩৮ জন উত্তরোিা এ ধরদনর মসবা চালু মনই 

বদল উদেখ কদরদেন।  

পর্ যদবক্ষণকৃি এবাং মকস িাতে মর্দক প্রাপ্ত মেখা র্াদি মর্ মমত্রী তিদে মকান প্রতিক্ষণপ্রাপ্ত মপিাোর কাউতিলর মনই। মাদঝমদধ্য 

তনব যাহী পতরচালক মদহাের়্ এবাং িযাক্টতর ম্যাদনজার তকাংবা ঊর্ধ্যিন কম যকিযাগণ তবতভন্ন ধরদনর পরামি য তেদর়্ র্াদকন মসটাদকই 

কাউতিতলাং তহদসদব উত্তর োিা এবাং তবদবচনা কদরদেন। তিতজওদর্রাতপ, অকুদপিনাল মর্রাতপ এবাং তস্পচ মর্রাতপর সুদর্াগ 

সুতবধার মক্ষদত্র বলা র্ার়্ মর্ এ ধরদনর মকান ব্যবস্থা মনই। এদক্ষদত্র র্তেও িিকরার ৩৬ জন উত্তর োিা জাতনদর়্দেন এদকবাদর 

অপর্ যাপ্ত এবাং িিকরা ৪৪ জন উত্তরোিা  জাতনদর়্দেন এ ধরদনর সুতবধা মনই। মর্ সকল উত্তর োিা জাতনদর়্দেন অপর্ যাপ্ত (১জন) 

বা পর্ যাপ্ত (১জন) বা মমাটামুটি (১জন) সুতবধার কর্া িাদের এ সকল মর্রাতপউটিকযাল জ্ঞাদনর অভাব রদর়্দে অর্বা তবষর়্টি 
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সম্পদকয অসদচিন। মমত্রী তিদে কাউতিলর, অকুদপিনাল মর্রাতপি, তিতজওদর্রাতপি, স্পীচদর্রাতপি এবাং পর্ যাপ্ত তবদনােদনর 

সুদর্াগ সুতবধা র্াকা প্রদয়াজন। মর্দহতু মমত্রী তিদে অদনক বাক প্রতিবন্ধী, অটিজম এবাং ব্যতদ্ধ প্রতিবন্ধী রদর়্দে আর বাতক সকদলই 

িারীতরক প্রতিবন্ধী িাই তিতজওদর্রাতপ, তস্পচ মর্রাতপ এবাং ও অকুদপিনাল মর্রাপীর প্রদর্া়জনীর়্িা রদর়্দে। 

মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তচতকৎসা এবাং মর্রাতপ প্রোদনর জন্য মিমন মকান সুদর্াগ সুতবধা নাই িদব মাদঝ মাদঝ প্রতিষ্ঠাদনর 

পক্ষ মর্দক মহলর্ কযাদম্পর মাধ্যদম প্রার্তমক তচতকৎসা সুতবধা প্রোন করা হয়। অতধকাাংি প্রতিবন্ধী ব্যতি তনদজর খরদচ তচতকৎসা 

তনদয় র্াদকন। এই সম্পদকয মমাহাম্মে তিদরাজ তমনা (েদ্ম নাম) ৩১ বের, উদেখ্য কদরন মর্- 

“আতম গুলিাদনর একটি মর্রাতপ মসন্টার মর্দক েয় মাস মর্রাতপ তনদয়তেলাম এই মর্রাতপ সাধারণি তবদেিী িাদে মেয়া 

হদয়তেল তকন্তু এই মর্রাতপদি আমার মমরুেদণ্ডর জন্য মকান উপকার হয় নাই। কারণ প্রতিতেন তম র্তে মর্রাতপ তেদি না পাতর িাহদল 

মর্রাতপ তেদয় মকান লাভ হয় না”।    

এই প্রসদি হাতিজুর রহমান (েদ্ম নাম) ৫০ বের বয়দসর একজন িারীতরক প্রতিবন্ধী ব্যতি বদলন- 

 “আমাদের চলাচদলর জন্য পর্ যাপ্ত জায়গা রদয়দে, মালামাল উঠানামার জন্য তলিট রদয়দে, র্ন্ত্রপাতি এবাং প্রযুতি সমূহ 

প্রতিবন্ধী বান্ধব, এবাং বসার স্থান ও টয়দলট সুতবধা রদয়দে। তকন্তু আমাদের র্ািায়াদির জন্য মকান ধরদণর পতরবহন সুতবধা নাই িদল 

আমাদক অদনক কষ্ট কদর অতিদস র্াওয়া আসা করদি হয়। এোড়া এি বড় একটি প্রতিষ্ঠাদন কযাতন্টন সুতবধা নাই িদল আমাদের 

খাবার োওয়া করদি অসুতবধা হয়”।  

মমত্রী তিদে কাদজর পতরদবি সম্বদন্ধ মুহাম্মে আতরফুজ্জামান ২৪ বের বয়সী একজন প্রতিবন্ধী যুবক বদলন মর্,  

“সুদর্াগ সুতবধা র্া আদে িা প্রতিবন্ধীদের জন্য পর্ যাপ্ত নয়, কারণ ব্যতিগিভাদব িার দুই পা না র্াকায় সাধারণ টয়দলট 

ব্যবহার করা িার জন্য কষ্টসাধ্য, তকন্তু িযাক্টতরদি কম যচারীদের জন্য হাই কদমােযুি টয়দলট এর ব্যবস্থা নাই। িাোড়া পণ্য 

পতরবহদনর জন্য তলিট র্াকদলও প্রতিবন্ধী কমীদের চলাচদলর জন্য তলিদটর সুব্যবস্থা নাই”।   

মুহাোঃ উতজর হাওলাোর মমত্রী তিদে কম যরি ৪০ বের বয়সী একজন িাতররীক প্রতিবন্ধী ব্যতি জানান মর্,  

“মমত্রী তিদে বিযমাদন র্া সুদর্াগ সুতবধা আদে িা প্রতিবন্ধীদের কাজ করার জন্য অপ্রতুল হদলও ব্যতিগিভাদব কাজ করদি িার 

মকান অসুতবধা হয়না। িদব তিতন বদলন আবাতসক সুতবধা না র্াকায় আসা-র্াওয়া করদি একটু অসুতবধা হয়। কম যদক্ষদত্র তক ধরদনর 

অসুতবধা বা চযাদলঞ্জ মমাকাদবলা করদি হয় এ তবষদয় প্রশ্ন করদল তিতন বদলন মর্ উদেখদর্াগ্য মকান সমস্যা কম যদক্ষদত্র মনই, িদব 

দ্রব্যমূদল্যর উদ্ধযগতির সাদর্ বিযমান মবিন তনদয় িাল তমলাদনা কঠিন। তিতন আদরা বদলন বিযমান তনব যাহী পতরচালক আসার পর 

মর্দক মবিনসহ সাতব যক সুদর্াগ সুতবধা আদগর তুলনায় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দনর জন্য মমত্রী 

তিদের তনজস্ব আবাসদনর ব্যবস্থা করা সবদচদয় জরুরী। এোড়া মবিদনর পতরমাণ সামান্য বৃতদ্ধ করার জন্য এবাং র্াদের প্রদমািন 

তবতভন্ন জটিলিার কারদণ আটদক আদে মসগুদলা র্র্াসমদয় প্রোন করা।“ 

 



 

 
112 

 

 

তচত্র ৫.২০ মমত্রী তিদের মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা ও কম যপতরদবদির প্রভাব 

বসার স্থান, চলাচদলর জায়গা, 

টয়দলট, তবোমাগার, পাতন, 

তবদুযৎ, গ্যাস, তলিট, র যাম্প, 

মরতলাং সুতবধা আদে তকনা?

প্রতিবতন্ধিার ধরণ অনুর্ায়ী

সহায়ক উপকরদণর ব্যবস্থা আদে 

তকনা?

প্রতিবন্ধী বান্ধব র্ন্ত্রপাতি ও প্রযুতি

তিে প্রতিষ্ঠাদন আদে তকনা?

কম যদক্ষদত্রর আসবাবপত্র, তনরাপত্তা

ব্যবস্থা, দূদর্ যাগ প্রিমদনর ব্যবস্থা 

আদে তকনা?

আবাতসক সুতবধা ও র্ািায়াি 

(পতরবহণ) সুতবধা আদে তকনা?

অদনক মবিী পর্ যাপ্ত 2 0 0 0

পর্ যাপ্ত 46 16 28 48

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত 30 58 62 42 10

পর্ যাপ্ত না 22 26 10 10 26

এদকবাদরই নাই 64
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তচত্র ৫.২১ মমত্রী তিদের মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা ও কম যপতরদবদির প্রভাব 

আদলা বািাস, অতক্সদজন, 

মভতন্টদলিন, িাপমাত্রা তনয়ন্ত্রণ, 

বজযয পোর্ য তনর্ষ্ািন এর ব্যবস্থা 

আদে তকনা?

ভািা সুতবধা (ভ্রমণ, তবদনােন, 

প্রতিক্ষণ, তিক্ষা, আপ্যায়ন, 

নববষ য, উৎসব ইিযাতে) আদে

তকনা?

কযাতন্টন, মখলাধুলা, পাঠাগার, 

তজমদনতিয়াম সুতবধা আদে

তকনা?

কাউদিতলাং সুতবধা আদে তকনা? 

তিতজওদর্রাতপ, অকুদপিনাল 

মর্রাতপ, স্পীচ মর্রাতপর ব্যবস্থা 

আদে তকনা?

অদনক মবিী পর্ যাপ্ত 4.3 ০ 10 0

পর্ যাপ্ত 64 46 2 32 2

মমাটামুটি পর্ যাপ্ত 26 36 1 18 2

পর্ যাপ্ত না 8 16 56 2 14

এদকবাদরই অপর্ যাপ্ত  2 8 0 36

িথ্য পাওয়া র্ায়তন 2 ০ 0 2

নাই 0 32 38 44
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৫.৭ মমত্রী তিদের জন্য উত্তরোিা কতৃযক প্রেত্ত বিযমান চযাদলঞ্জসমূহ এবাং উত্তরদণর সুপাতরিমালা   

সারতণ ৫.৭.১ উত্তরোিা কতৃযক প্রদেয় মমত্রী তিদের বিযমান চযাদলঞ্জসমূহ 

প্রতিবন্ধকিাসমূহ গনসাংখা িিকরা হার 

আতর্ যক সুতবধা কম ৩২ ৬৪ 

প্রতিক্ষদণর স্বেিা ২ ৪ 

আধুতনক র্ন্ত্রপাতির স্বেিা  ১০ ২০ 

অবকাঠাদমাগি সুতবধা কম ৩ ৬ 

সহায়ক উপকরণ স্বেিা ১ ২ 

স্বাস্থয ও তচতকৎসা সুতবধা কম ৪ ৮ 

পেদন্নাতি স্বেিা ১০ ২০ 

আবাতসক ও পতরবহন স্বেিা ৪৬ ৯২ 

মর্রাতপ ও কাউদিতলাং সুতবধা কম ৫ ১০ 

তবদনােদনর অপর্ যাপ্তিা ৬ ১২ 

কযাতন্টন সুতবধা নাই ৭ ১৪ 

তলিট নাই  ৩ ৬ 

মমাট  ১২৯ ১০০ 

*একাতধক উত্তর  

মমত্রী তিদে তনদয়াতজি কম যকিযা ও কম যচারীগদনর তনকট জানদি চাওয়া হয় মর্ বিযমাদন িাদের তক তক সমস্যা রদয়দে। এ প্রসদি 

িিভাগ উত্তরোিা িাদের চাকরী জািীয়করণ করার তবষয়টা উদেখ কদরদেন। বিযমাদন মমত্রী তিদের উৎপােদনর লভযাাংি মর্দক 

িাদের মবিন ভািাতে এবাং অন্যান্য সুদর্াগ সুতবধা মেওয়া হদয় র্াদক। িাই রাজস্ব আদয়র অতধদন প্রতিষ্ঠানটি অন্তর্ভ যি করা হদল এবাং 

চাকুতর জািীয়করণ র্তে করা হয় িাহদল িাদের মদধ্য মকাদনা দুতশ্চন্তা র্াকদব না বদল সকদলই অতভমি ব্যি কদরদেন। িিকরা ৯২ 

জন উত্তরোিা জাতনদয়দে আবাতসক সমস্যা এবাং পতরবহন সমস্যা। বিযমাদন মমত্রী তিদের মদধ্য ৪/৫ টি টিন মিে রুদমর মদধ্য ৪/৫ 

জন কম যচারী বসবাস করদে। টতি তিে এলাকা হওয়াদি বাসা ভাড়া অদনক মবতি অন্যতেদক অদনক দূর মর্দক আসার মক্ষদত্র সময় ও 

পতরবহদনর একটি সমস্যা মর্দক র্ায়। িাোড়া প্রতিবতন্ধিার কারদন চলাচদল অসুতবধা হওয়ায় মলাকাল পতরবহদন িাদের উঠদি 

নামদি িাদের অদনক কষ্ট হয়। পাদয় মহদট আদস্ত িাদের অদনক অসুতবধা এবাং কষ্ট হয়। এ কারদণই প্রায় সকল উত্তরোিা আবাসন 

এবাং পতরবহন সমস্যার কর্া উদেখ কদরদেন। এ প্রসদি মমাোঃ তিদরাজ তময়া (েদ্ম নাম) বয়স ৩১; উৎপােন সহকারী,  জানান মর্  

“মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যাতিদের জন্য আবাতসক ব্যাবস্থা নাই। বাসা ভাড়ায় িাদের অদনক টাকা চদল র্ায়। িাই আমাদের আবাসন 

ব্যাবস্থা করা অিযন্ত জরুরী। অন্যতেদক মমত্রী তিদে র্ারা কাজ কদর িাদের প্রদিযকদক জািীয়করণ কদর  রাজস্ব খাদি তনদয় র্াওয়া 

এবাং মপনিদনর ব্যাবস্থা করা। কারণ আমাদের চাকুতরর বয়স মিষ হদয় র্ায় িখন বৃদ্ধ বয়দস আমাদের জীবন র্াপন করা অদনক কষ্ট 

হদব। আমাদের র্তে জািীয়করণ করা না হয় িাহদল পূদব যর অবস্থায় তিদর মর্দি হদব। একতেদক প্রতিবতন্ধিা অন্যতেদক বয়দসর ভার, 

আমাদের জীবন র্াপন করা এদকবাদরই দুতব যষহ হদয় র্াদব। পতরবাদরর আতর্ যক তনরাপত্তার জন্য আমাদের জািীয়করণ করা অদনক 

মবতি প্রদয়াজন।“  

মমাোঃ আতরফুজ্জামান (বয়স ২৪; উৎপােন সহকারী) জানান মর্,  
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“মমত্রী তিদে কম যকিযা ও কম যচারীদের জদন্য আবাসদনর মকাদনা ব্যাবস্থা নাই িদল প্রতিবন্ধী ব্যাতিদের র্ািাদয়ি সমস্যা হয় । এোড়া 

প্রতিবন্ধী ব্যাতিদের মমত্রী তিদে আনা মনওয়া করার জন্য মকাদনা ধরদণর র্ানবাহদনর ব্যাবস্থা নাই। আমার মদিা প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

হুইল মচয়ার চাতলদয় বাইদর মর্দক আসা র্াওয়া কঠিন এবাং কষ্টসাধ্য। র্তে মমত্রী তিদের তভিদর র্াকার ব্যবস্থা র্াকদিা িাহদল পণ্য 

উৎপােনও বাড়ি।“  

এ প্রসদি মমাোঃ মুত্তাতলব (বয়স ২৪; তিক্ষানবীি) নাটর মজলা মর্দক আগি, তিতন জানান মর্  

“মমত্রী তিে মর্ সকল সুদর্াগ সুতবধা মেয় িা আমার একার জীবন র্াপদনর জন্য র্দর্ষ্ট িদব িদব প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য র্তে 

আবাতসক সুতবধা এবাং র্ািাদয়দির জন্য পতরবহন সুতবধা র্াকদিা িাহদল আমাদের জন্য অদনক ভাল হদিা এবাং মমত্রী তিদের 

উৎপােন আদরা বৃতদ্ধ মপি”  

আবাতসক এবাং পতরবহন অসুতবধার পদরই উত্তরোিাগন আতর্ যক অসুতবধার কর্া বদলদেন। এরুপ উত্তরোিার সাংখ্যা িিকরা ৬৪ 

জন। কারণ বিযমান দ্রব্য মূদল্যর মর্ ঊর্ধ্যগতি িাদি নুন্যিম ৪ জন সেদস্যর একটি পতরবার পতরচালনা অদনক কষ্ট হয় বদল 

জাতনদয়দেন। এোড়া প্রতিক্ষদনর স্বেিা (৪%), অবকাঠাদমাগি সুতবধা কম (৬%), মর্রাতপ ও কাউদিতলাং সুতবধা কম (২০%), 

তবদনােদনর অপর্ যাপ্তিা (১২%) এবাং তলিট সুতবধা নাই (৬%) সমস্যার কর্া উদেখ কদরদেন। এদক্ষদত্র নাদটার মজলার অতধবাসী 

মমাোঃ মুত্তাতলব (বয়স ২৪; তিক্ষানবীি) জানান মর্, 

“আমার প্রদয়াজন হয় না িাই আতম মনইনা িদব প্রতিবন্ধী ব্যাতিদের জদন্য মর্রাতপ মনওয়াটা অদনক জরুরী র্তে মমত্রী তিে মর্দক 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জদন্য মর্রাতপর ব্যাবস্থা করা হয় িদব আমাদের জদন্য মবি উপকার হদব।“   

স্বাস্থয ও তচতকৎসা প্রতিক্ষণ এবাং পুনব যাসদনর জন্য মমত্রী তিে মর্দক মকান ধরদনর সহার়্িা করা হর়্ তকনা জানদি চাইদল মমাোঃ 

তমজানুর রহমান মমাো (বর্স় ৪২ বের মমতিন সহকাতর) জানান মর্, 

"মমত্রী তিে আমাদের জীবন র্াপন করার জন্য মর্ কাদজর সুদর্াগ কদর তেদর্দ়ে এর বাইদর মমত্রী তিে মর্দক চাওর্া়র তকছু নাই িদব 

আমাদের মদধ্য র্তে মকউ অসুস্থ হর়্ িদব তচতকৎসার জদন্য মমত্রী তিদের মদধ্য োিার এবাং মর্রাতপ ব্যবস্থা র্াকদল আদরা ভাদলা 

হর়্।" 

মমত্রী তিদের কম যপতরদবি ও চলাচদলর সহার়্ক উপকরণ সম্পদকয আতরফুজ্জামান (বর়্স ২৪ বের উৎপােন সহকারী) জানান মর্ 

"আতম মমত্র তিে মর্দক ের্ ়মাদসর প্রতিক্ষণ তনদর্ত়ে আদগ বাইদর পাঠাদনা হদিা িাই মেদির তভিদর অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদন এবাং মেদির 

বাইদর আমাদক র্তে প্রতিক্ষদণ সুদর্াগ মেওর্া় হদিা িাহদল উৎপােদনর গুণাগুণ (প্লাতিক) আদরা ভাদলা হদিা" (এটা 

আতরফুজ্জামাদনর তক না জানদি হদব) 

"সুদর্াগ-সুতবধা র্া আদে িা প্রতিবন্ধীদের জন্য  পর্ যাপ্ত নর়্ কারণ ব্যতিগিভাদব আমার দুই পা না র্াকার়্ সাধারণ টর়্দলট ব্যবহার 

করদি পাতর না এটা আমার জন্য কষ্টসাধ্য কারণ মমত্রী তিদে কম যচারীদের ব্যবহাদরর জন্য হাই কদমাে যুি টর্দ়লদটর ব্যবস্থা মনই। 

িাোে়া পণ্য পতরবহদনর জন্য তলিট র্াকদলও প্রতিবন্ধী কমীদের চলাচদলর জন্য তলি মনই এটা জরুরী।  িাোে়া তিতন আদরা জানান 

মর্ স্বাস্থয ও তচতকৎসা ভািা তনদর়্ মমত্রী তিদে মকান কার্ যক্রম নাই িদব মমত্রী তিদের কাদরা মকাদনা বে় ধরদনর মরাগ হদল প্রতিষ্ঠান 

সহার়্িা কদর র্াদক" 
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এদক্ষদত্র FGD মিাকাস েল আদলাচনার মাধ্যদম জানা র্ার়্ মর্ মমত্রী তিে মাদঝমদধ্য স্বাস্থয কযাম্প কদর র্াদক। িাোে়া তবদনােদনর 

জন্য তবতভন্ন জািীর্ ় তেবস উের্াপন আদলাচনা সভা সাাংস্কৃতিক অনুষ্ঠাদনর ব্যবস্থা করা হদর্ ় র্াদক। িিকরা ২০ জন উত্তরোিা 

পদোন্নতির সমস্যার কর্া উদেখ কদরদেন পদোন্নতি র্র্াসমদর্ ়হর়্ না র্া অদনক চাকতরদি হদর্ ়র্াদক।  

এ প্রসদি জনাব মমাোঃ মহতসন আলী জানান মর্ “বিযমান তনব যাহী সতচব আসার পর পূদব যর পদোন্নতি জটিলিা অদনক অাংদি হ্রাস 

মপদর্দ়ে। ২০১৭ সাল মর্দক এ প্রতিষ্ঠাদনর অদনক মক্ষদত্র েীঘ যিতি িা তেল, সুতনতে যষ্ট তনর্ম় তেল না বিযমান তনব যাহী সতচব মদহােদর্র় 

গতিিীল মনতৃদত্ব মমত্রী তিে অদনকাাংদি িতিিালী হদর্দ়ে। মবিন ভািা তনর্ত়মি হদর্দ়ে প্রতিষ্ঠান সুতনতে যষ্ট তনর়্দম পতরচাতলি হদি 

পদোন্নতির জটিলিা কদমদে এবাং উৎপােন অদনক বৃতদ্ধ মপদর্দ়ে । এরপদরও তকছু সাংখ্যক সমস্যা র্াকদবই িা পর্ যার়্ক্রদমর 

সমাধাদনর মচষ্টা করা হদি।“ 

হাতিজুর রহমান (েদ্মনাম বর্স়, ৫০ বের) মিার তকপার, মাোরীপুর মজলার অতধবাসী িারীতরক প্রতিবন্ধী, দুই পা মনই তিতন জানান 

"নমত্রী তিে মর্দক র্তে আমার এবাং পতরবাদরর সেস্যদের জন্য তবনামূদল্য বা কম খরদচ স্বাস্থয ও তচতকৎসা মসবার ব্যবস্থা করা হর়্ 

িাহদল আমার মবিদনর অদনক টাকা মেঁদচ মর্ি। মেখা র্ার্ ়অদনক সমর্ ় তচতকৎসা খাদি অদনক ব্যর্ ়হদর্ ়র্ার্ ়এোে়া মর্ সকল 

প্রতিবন্ধী ব্যতির মর্রাতপ তেদি হর়্ িাদের অদনক টাকার চদল এই মর্রাতপ তেদি তগদর়্"  

মপাতলও মরাদগ আক্রান্ত হদর়্ িারীতরক প্রতিবন্ধী মমাোঃ তমজানুর রহমান (বর্স় ৪২ বের ; মমতিন সহকাতর) জানান মর্, “অন্যান্য তিে 

কারখানার্ ় মর্ সুদর্াগ-সুতবধা মেওর্া় হর়্ িার মচদর়্ মবতি পতরমাণ সুদর্াগ সুতবধা মমত্রী তিদে আদে আধুতনক মমতিদন অদটা কাজ 

হওর্া়র্ ়প্রতিবন্ধী ব্যতি তহদসদব অদনক সুতবধা হদর্দ়ে। িদব আবাতসক জার্গ়া না র্াকার়্ আমাদক দূর মর্দক র্ািার্া়ি করদি মর্ মবি 

কষ্ট মপাহাদি হর়্। িাোে়া চাকতর তনদজর ভতবষ্যৎ তনদর়্ প্রতিতনর়্ি দুতশ্চন্তা হর়্। 

 

তচত্র ৫.২২ উত্তরোিা কতৃযক প্রদেয় মমত্রী তিদের বিযমান চযাদলঞ্জসমূহ  
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সারতণ ৫.৭.২ উত্তরোিা কতৃযক প্রেত্ত মমত্রী তিদের জন্য সুপাতরিমালা 

সুপাতরিমালা  গনসাংখা িিকরা হার 

চাকতর জািীয়করণ ৪৫ ৯০.০ 

আবাসন ব্যবস্থা ৩৫ ৭০.০ 

র্ানবাহন ও মর্াগাদর্াগ ২০ ৪০.০ 

মবিন বৃতদ্ধ ৪০ ৮০.০ 

দ্রুি পদোন্নতি ১০ ২০.০ 

আধুতনক র্ন্ত্রপাতি এবাং অদটাদমিন বৃতদ্ধ করা  ১০ ২০.০ 

তিদের প্রসার  ৫ ১০.০ 

ভািা এবাং অন্যান্য সুতবধাসমুহ  ২২ ৪৪.০ 

তচতকৎসা সুতবধা  ১৫ ৩০ 

কযাতন্টন সুতবধা  ৭ ১৪ 

মমাট  ২০৯ ১০০ 

*একাতধক উত্তর  

মমত্রী তিদে বিযমান চযাদলঞ্জ মমাকাদবলার মক্ষদত্র িিকরা ৯০ ভাগ উত্তরোিাগণ জানান মর্, িাদের চাকুতর স্থার্ী়করণ ও 

জািীর়্করদণর জন্য উদদ্যাগ গ্রহণ করা প্রদর়্াজন । িিকরা ৭০ জন উত্তরোিা আবাসন ব্যবস্থা এবাং িিকরা ৮০ জন উত্তরোিা 

মবিন ও িিকরা ৪৪ জন উত্তরোিা অন্যান্য ভািা সুতবধাসমূহ বৃতদ্ধ করার সুপাতরি কদরদে। র্ানবাহন ও মর্াগাদর্াগ ব্যবস্থার কর্া 

উদেখ কদরদেন িিকরা ৪০ জন এবাং দ্রুি পদোন্নতির কর্া উদেখ কদরদেন িিকরা ২০ জন উত্তরোিা। মিাকাস েল আদলাচনার়্ 

প্রাপ্ত িদথ্য এবাং মকস িাতে মর্দক প্রাপ্ত িদথ্য মেখা র্ার়্ মর্ প্রার়্ সকল উত্তর োিা িাদের চাকুরী জািীর়্করণ এবাং আবাসন 

ব্যবস্থার কর্া উদেখ কদরদেন। র্তেও মমত্রী তিদে তনদর়্াতজি সকল কম যকিযা-কম যচারী মবিাখী উৎসব ভািা, ঈদের মবানাস সহ 

অন্যান্য সুদর্াগ-সুতবধা মপদর়্ র্াদকন, তকন্তু বিযমান খাদ্যদ্রব্য সহ তনিয প্রদর়্াজনীর়্ তজতনসপদত্রর মূল্য ঊর্ধ্যগতি হওর়্ার়্ িাদের পদক্ষ 

বিযমাদন প্রাপ্ত মবিন িারা সাংসার পতরচালনা অদনক কষ্ট হদি বদল জাতনদর়্দে। এ কারদণই িিকরা ৮০ জন উত্তর োিা মবিন 

বৃতদ্ধ ও অন্যান্য সুতবধা বৃতদ্ধর তবষর়্ উদেখ্য কদরদেন। উত্তরোিা তনদজর এবাং পতরবাদরর তচতকৎসা ব্যবস্থা ও সুতবধার মক্ষদত্র 

জাতনদর়্দে মর্ প্রতিবন্ধীদের জন্য র্তে প্রতিষ্ঠাদনর মভিদর একটি তচতকৎসা মকন্দ্র র্াকি িাহদল িারা অদনক উপকৃি হদিা। 

আপািি মকান হাসপািাল বা তিতনদকর সাদর্ িাদের জন্য অগ্রাতধকার তভতত্তদি তচতকৎসা ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর। এ প্রসদি 

মিাকাস েল  আদলাচনা এবাং মকস িাতে মর্দক প্রাপ্ত িদথ্য মর্ মর্সকল তবষর়্ উপস্থাতপি হদর়্দে িা হদি-  

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চাকতর জািীর়্করদণর ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর র্া িাদের মানতসক দুতশ্চন্তা দূর করদব।   

িাদের চলাচদলর সুতবধা এবাং পতরবহদনর ব্যবস্থা করদল িারা আদরা ভাদলা কাজ করদি পারদব প্রতিষ্ঠাদন মবতি সমর়্ তেদি 

পারদব উৎপােন বৃতদ্ধ পাদব। মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠানটি ঢাকা িহদরর তনকটবিী হওর্া়র়্ বাসা ভাড়া আবার অিযন্ত মবতি এবাং দূর মর্দক 

িাদের আসা র্াওর্া় কষ্টসাধ্য িাই স্বে মূদল্য বা তবনামূদল্য আবাতসক ব্যবস্থা করা। প্রতিবন্ধীদের তিতজওদর্রাতপ, অকুদপিনাল 
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মর্রাতপ, তনিয মনতমতিক তবষর়্; এই মর্রাতপ গুদলা তিদের মদধ্য র্াকা েরকার এবাং তচতকৎসা কন যার স্থাপন করদল ভাদলা হর়্। 

প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা রাখা হদল বা মাদঝমদধ্য অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদন বা মেদির বাইদর প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করদল িাদের কাদজর গুণগি 

মান ও উৎপােদনর পতরমাণ বিযমান মর্দক বৃতদ্ধ মপি। আধুতনক র্ন্ত্রপাতির ব্যবহার এবাং আদরা অদটাদমিদনর ব্যবস্থা করা 

প্রদয়াজন, কারণ পাতনর মর্ পতরমাণ চাতহো িা আবার মাত্র একটি অদটা মমতিন িারা পূরণ করা সম্ভব হদি না।  প্রতিবন্ধী ব্যতিরা 

তভতবন্ন সামাতজক, মনস্তাতিক এবাং িারীতরক অসুতবধার মদধ্য তেদয় মর্দয় র্াদক।  িাই মমত্রী তিদে তনদয়াতজি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

জদন্য মপিাগি কাউতিতলাং বা সাইদকাদর্রাতপর ব্যবস্থা করা প্রদয়াজন।   

 

তচত্র ৫.২৩ উত্তরোিা কতৃযক প্রেত্ত মমত্রী তিদের জন্য সুপাতরিমালা 
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গুনগি িথ্য তবদেষণ ও উপস্থাপন  

 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন িীি যক গদবষণায় পতরমাণগি িথ্য তবদেষদণর পািাপাতি 

গুনগি িথ্য তবদেষণ করা হদয়দে কারণ সামাতজক তবজ্ঞাদনর গদবষণার মক্ষদত্র গুনগি িদথ্যর ব্যবহাদরর র্র্ার্ যিা রদয়দে। এোড়া 

মকান জনসমতষ্টর জীবনর্াত্রার মান উন্নয়দনর প্রভাব আদলাচনার মক্ষদত্র গুনগি িদথ্যর জন্য মকস িাতে, মিাকাস েল আদলাচনা, মুল 

িথ্যোিার সাক্ষাৎকার পদ্ধতি ব্যবহার করা হয়। উি গদবষণার মক্ষদত্রও গুনগি িদথ্যর জন্য মমত্রী তিদে কম যরি ৮ জন প্রতিবেী 

ব্যতি এবাং ২ জন পতরদবিদকর কাে মর্দক মকস িাতের িথ্য সাংগ্রহ করা হদয়দে। এোড়া মিাকাস েল আদলাচনার জন্য মমত্রী তিদে 

কম যরি কম যকিযা/কম যচারীদের-মক তনদয় ২টি আদলাচনা পতরচালনা করা হদয়দে এবাং মূল উত্তরোিার সাক্ষািকাদরর মক্ষদত্র তনব যাহী 

পতরচালক, িযাক্টতর ম্যাদনজার, প্রতিক্ষক এবাং তবপণন কম যকিযার কাে মর্দক িথ্য সাংগ্রহ করা হদয়দে। সাংগৃহীি িথ্যবলী তবস্তাতরি 

তনদচ তবদেষণ ও উপস্থাপন করা হল।   

৫.৮ মকস িাতে উপস্থাপন  

মকস িাতে-১ 

মজাবায়ো মবগম ২৭ বেদরর একজন প্রতিবন্ধী নারী। মস মমত্রী তিদে তিনার তহদসদব কাজ করদেন অদনক তেন ধদর। িার গ্রাদমর 

বাতড় মেলচােপুর, মগাোগাড়ী, রাজিাহী মজলা। বিযমাদন জীবীকার িাতগদে ঢাকার অদূদর গাজীপুর মজলার টিী মষ্টিন মরাে, নতুন 

বাজাদর বসবাস করদে। মোটদবলায় প্রচে জ্বদর এবাং পরবতিযদি টাইিদয়দের কারদণ িারীতরক প্রতিবতন্ধিার তিকার হন। পাদয় এবাং 

হাদি প্রতিবতন্ধিার কারদণ সারাজীবন িাদক প্রতিবতন্ধিা তনদয় বসবাস করদি হদব। প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আমার পতরবাদরর আদরক ভাইদয়রও টাইিদয়ে জ্বদরর কারদণ প্রতিবতন্ধিার তিকার হদয়দেন। আোহ মকন জাতন আমার 

পতরবাদরর উপর এই িাতস্ত তেদয়দে” ।   

জন্মকালীন সমদয় ১ বার এবাং ৫ বের বয়দস আদরকবার টাইিদয়ে হদয়তেল এরপর তচতকৎসার জন্য ইনদজকিন তনদি হদয়তেল 

িারপর মর্দক আতম িারীতরকভাদব প্রতিবন্ধী হদয় র্ায়। আমার কাদে মদন হদি ভূল তচতকৎসার কারদণ আতম িারীতরকভাদব প্রতিবন্ধী 

হদয় র্ায় আদগ এি মবিী ব্যঝিাম না এখন একটু বাইদরর মানুদষর সাদর্ তমতি, মেতখ, আদিপাদির সবতকছু শুতন িাদি আমার 

সদচিনিা বদড়দে।  

সারতণ ৫.৮.১ মকদসর পতরবাদরর িথ্যাবলী 

ক্রতমক 

নাং 

পতরবাদরর 

সেস্যদের নাম 

উত্তরোিার সাদর্ 

সম্পকয 

বয়স মপিা মাতসক আয় মববাতহক 

অবস্থা 

তিক্ষাগি 

মর্াগ্যিা 

১ মজাবায়ো মবগম  তনজ ২৭ তিনার ১১৭০০ তববাতহি এইচ এস তস 

২ জতহরুল ইসলাম স্বামী ৩২ মলাোর ১১৭০০ তববাতহি তেগ্রী 

৩ মজাবাদয়র ইসলাম সন্তান ০৬ মাস  - - অতববাতহি - 

৪ মেইজী মবগম  িাশুতড় ৫২ - - তববাতহি ৩য় মেতণ  

*মমাট আয় ৩০০০০ টাকা; মমাট ব্যয় ২৭০০০; মমাট সম্পে হাদি নগে ১০০০০০ এবাং বসি জতম ৪ িিাাংি; মকান ধরদণর ঋণ নাই 
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আজ মর্দক তিন বের আদগ বিযমাদন ৩২ বের বয়সী জতহরুল ইসলাদমর সাদর্ তববাহ বন্ধদন আবদ্ধ হয়। তিতন মমত্রী তিদে মলাোদরর 

কাজ কদরন। আমার মাতসক মবিন ১১৭০০ টাকা মস্কদলর। পড়াশুনা মবিী করদি পাতর নাই র্তেও মমধা তেল, অদর্ যর অভাদব এবাং 

প্রতিবতন্ধিার কারদণ আর পড়াশুনা করা হয় নাই আমার স্বামীর ইিা র্াকা সদিও পড়াশুনা োইরা তেদি হদয়দে। তবএ তেগ্রী পর্ যন্ত 

মলখাপড়া করদি মপদরতে এইটা বা কম তকদসর? আমার স্বামীও একজন দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী িারও টাইিদয়ে হদয়তেল ভূল তচতকৎসার 

কারদণ আদস্ত আদস্ত দৃতষ্টিতি কমদি র্াদক। অদনক তচতকৎসা কদরতে ভাল হয় না। মস কাদের তজতনস তকছুটা মেখদি পায় তকন্তু দূদরর 

তজতনস এদকবাদর মেখদি পাইনা। আতমও এখাদন তিনার তহদসদব কাজ শুরু কতর। এইচ এস তস পর্ যন্ত রাজিাহীদি পড়াশুনা কদরতে 

পরবিীদি অন্যান্য প্রতিবন্ধীদের কাে মর্দক ঢাকায় প্রতিক্ষদণর কর্া শুদন িাদের সাদর্ ঢাকায় চইলা আতস। আতম জয়রামপুর উচ্চ 

তবদ্যালয় মর্দক এস এস তস এবাং কাকণহাট তেগ্রী কদলজ মর্দক এইচ এস তস পাি কদরতে।  

বিযমাদন টতি মিিদন নতুন বাজাদর মজাবায়ো একটি পাকা বাতড়দি ভাড়া বাসায় বসবাস করদেন। বাসাটি দুই রুদমর োইতনাং ও 

রতয়াং রুম রদয়দে, তবদুযৎ, পাতন, এবাং অন্যান্য সুদর্াগ সুতবধা মমাটামুটি ভাদলা। মাদস ৬০০০ টাকা ভাড়া তেদয় র্াদকন এবাং এর সাদর্ 

তবদুযৎ তবল তেদি হয় আলাো কদর। মজাবায়োর সাংসাদর মজাবাদয়র ইসলাম নাদম ৬ মাদসর একজন পুত্র সন্তান, িার িাশুতড় মেইজী 

এবাং স্বামী জতহরুল ইসলাম এই চার জন সেস্য তনদয় বসবাস করদেন। আমার তববাদহর মক্ষদত্র তবতভন্ন প্রতিবন্ধকিা তেল এই সম্পদকয 

তিতন বদলন- 

 “প্রতিবন্ধী বদল মকউ তবদয় করদি চাইি না, মনতিবাচকভাদব মেখি, কটু কর্া বলি খুব কষ্ট মপিাম। তকন্তু র্খন মর্দক 

আতম মমত্রী তিদে চাকুতর করিাম িখন অতববাতহি তেলাম। এখাদন সবাই মর্দহতু প্রতিবন্ধী িাই আর মকউ তবদয়র জন্য মকান ধরদণর 

কটূতি কদরতন। জতহরুল ইসলাম এই মমত্রী তিদে চাকুতর করি তিতন অতববাতহি তেদলন আমাদের মাদঝ একটা মবাঝাপড়া হয় 

িারপদর এখানকার সবাই তমদল এবাং পতরবাদরর পক্ষ মর্দক তবদয়র ব্যবস্থা কদর”।  

আমাদের তববাতহি জীবদনর সম্পকয অদনক ভাদলা কারণ আতমও প্রতিবন্ধী আমার স্বামীও প্রতিবন্ধী আবার দুই জদনই একই প্রতিষ্ঠাদন 

চাকুতর করতে। আমাদের দুই জদনর আদয় সাংসার চলদে।  

“আমার িাশুতড় আদগ একটু খারাপ ব্যবহার করি এখন আমাদের বাচ্চা সুস্থ হদয়দে মকান ধরদণর প্রতিবতন্ধিা মনই িাই 

িাশুতড় অদনক খুতি। আোহর অদনক রহমি মর্, বাচ্চাটা সুস্থ হদয়দে এদি আমরা অদনক মবিী খুতি, মদন িাতন্ত এদসদে, বাচ্চার মুখ 

মেইখ্যা, কর্া শুইন্যা মন ভইরা র্ায়”।    

মজাবায়ো জানান মর্, সকদলই ভাবি আমরা দুইজদন প্রতিবন্ধী মকানতেন আমাদের সুস্থ বাচ্চা হদব না এই তনদয় িাদের অদনক সাংিয় 

তেল। বাচ্চা তনদব তক তনদব না? পাড়া প্রতিদবিী, আত্মীয় স্বজন এবাং িাশুতড়র কর্াবািযা িাদক প্রচেভাদব বাচ্চা মনওয়ার মক্ষদত্র 

ভাতবদয় তুলি। এখন মস অদনক স্বতস্তদবাধ কদরন আর সুস্থ ও স্বাভাতবক তিশু সন্তান আদে এবাং মসটি আবার মেদল সন্তান।  
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অর্ যননতিক অবস্থা 

মজাবায়ো এইচ এস তস পাি করার পর ঢাকায় প্রতিক্ষদণর জন্য চদল আদসন এবাং প্রতিক্ষণ মিদষ কাজ শুরু কদরন। বাতড়দি 

পড়াশুনার খরচ এবাং ভরণদপাষদণর মি মিমন আতর্ যক অবস্থা তেল না। আমার বাবা মারা র্াওয়ার পর ভাইদের সাংসাদর তিতন এক 

ধরদণর মবাঝা তেদলন বদল মন্তব্য কদরন। ঢাকায় এদস সমাজদসবা অতিস মর্দক ৬ মাদসর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদর এরপর লীনা প্লাতিক 

মকাম্পাতনদি মেড় বের জুতনয়র অপাদরটর তহদসদব চাকুতর কদরন। িখন মস মবিন মপি ১০০০০ টাকার মি। িারও আদগ প্রাণ আর 

এি এল গ্রুদপ চাকুতর করি সহকারী মহোর তহদসদব। প্রায় চার বের প্রাণ আর এি এল গ্রুদপ চাকুতর কদরদেন পদর লীনা প্লাতিক 

মকাম্পাতনদি চাকুতর গ্রহণ কদরন মসখাদন রাদি তেউটি করদি হি মেদখ অদনক কষ্ট হি। এই কারদণ মস লীনা প্লাতিক মকাম্পাতন 

মেদড় মমত্রী তিদে কাদজ মর্াগোন কদরন। বিযমাদন মস মমত্রী তিদে তিনার তহদসদব কাজ করদেন কারণ অন্যান্য মকান পে শূন্য নাই। 

মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র এবাং চাকুতর মপদি সহায়িার মক্ষদত্র বিযমান তনব যাহী পতরচালক উিুদ্ধ কদরদেন। তিনার তহদসদব 

চাকুতরদি আতে এই প্রসদি তিতন বদলন- 

 “আতম মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পূদব য আদরা বড় পদে তেলাম তকন্তু মসখাদন সবাই আমার মি প্রতিবন্ধী তেলনা, িাই 

আমাদক অদনদক অদভলা করি, কটু কর্া বলি, মনতিবাচকভাদব মেখি তকন্তু মমত্রী তিদে অতধকাাংি প্রতিবন্ধী ব্যতি হওয়াদি মকউ 

কাউদক তিরস্কার কদর না, কটু কর্া বদল না, খারাপ মচাদখ মেদখ না প্রতিবন্ধীদের সাদর্ কাজ করদি আমার অদনক ভাদলা লাদগ, 

মদন অদনক িাতন্ত পায়। আমাদগার মাদঝ আতম- এই মবাধিতি আমাদক উৎসাতহি কদর”।  

আমাদের দুইজদনর মবিন সব তমতলদয় ৩০০০০ টাকার মি পাই িাদি আমাদের সাংসার ভাদলাই চদল। খুব মবতি সঞ্চয় করদি পাতর 

না িদব তকছু টাকা সঞ্চয় করার মচষ্টা কতর। মজাবায়ো বাবার বাতড় মর্দক ২ িিাাংদির মি জতম মপদয়দে মসখাদন আদরা ৩ 

িিাাংদির মি জতম ক্রয় কদরদেন র্াদি ভতবষ্যদি একটি বাতড় করদি পাতর। বিযমাদন আমার হাদি ১ লাখ টাকার মি নগে অর্ য 

আদে এবাং তবদয়দি মমাহরানা বাবে ১ লাখ টাকা ধরা হদয়দে মসই টাকা এখনও পতরদিাধ কদরতন। আমার স্বামীর মিমন মকান সম্পে 

নাই সামান্য বাতড়দি তকছু জতম আদে, িসতল বা চাষাবাদের মি মকান জতম নাই। বিযমাদন িাদের মকান ধরদণর ঋণ নাই এবাং 

িাশুতড় োড়া পতরবাদরর তনভ যরিীল সেস্য মনই। আমার বাচ্চা হওয়ার পর খাবাদরর খরচ, তচতকৎসার খরচ তকছুটা বৃতদ্ধ মপদয়দে িাই 

পুদব যর মি আর সঞ্চয় করদি পাতর না আতর্ যক তেক তেদয় খুব মবিী স্বিল না হদলও মমাটামুটি বাসা ভাড়া মেয়া, খাওয়া, তচতকৎসা, 

পুতষ্ট ও অন্যান্য তেক তমতলদয় ভাদলা আতে।  

মানবীয় সম্পে সাংক্রান্ত িথ্য  

মজাবায়ো স্কুল এবাং কদলদজ পড়াকালীন সমদয় উপবৃতত্ত মপদয়দেন ৩ মাস পর পর ২০০০/- টাকা পাইিাম। এোড়া তিক্ষা উপকরণ 

তহদসদব তবনামূদল্য বই, খািা, মপতিল, কলম মপদয়দেন। মাদঝ মাদঝ এককালীন ভািাও মপদয়দেন। তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন র্ািায়াি বাবে 

মকান ধরদণর সহায়িা পানতন। প্রতিক্ষদণর মক্ষদত্র মজাবায়ো আদরা জানান মর্, সমাজদসবা অতিদসর পূদব য ৩ মাদসর বিমািা মিখ 

িতজলাতুদন্নো মুতজব মসন্টার, তজরানীবাজার মর্দক ৫টি মকাদস যর ওপর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরদেন। প্রতিক্ষণ চলাকালীন খাওয়া োওয়া, 

র্াকা সম্পূণ য তে তেল তবধায় িার পদক্ষ এই প্রতিক্ষণ মনওয়া সম্ভব তেল। এই প্রতিক্ষদণর সময় িার এক বান্ধবী আর এি এল চাকুতর 
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করি িার মাধ্যদম মজাবায়ো আর এি এল এ কাজ শুরু কদরতেদলন। এোড়া আর এি এল এ প্রতিক্ষণ তনদয়তেদলন ইনদজকিন 

মমাদল্ডর উপর। বিযমাদন মমত্রী তিদে তিতন মকান ধরদণর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরনতন। মজাবায়ো জানান মর্, মস মসলাই মমতিদন মপাষাক 

মিতরর কাজ জাদনদন, হাদির ব্যনন তিদেও তিতন পারেিী। মমত্রী তিদের ব্যবহৃি মমতিনগুদলা তিতন পতরচালনা করদি পাদরন। মমত্রী 

তিদে র্ািায়াদির জদন্য মকান সুদর্াগ সুতবধা মেয়া হয় না ভতবষ্যদি র্ািায়াদির জন্য একটি গাতড়র ব্যবস্থা করদল সকল প্রতিবন্ধী 

র্ািায়াি করদি পারদবন।  

স্বাস্থয, তচতকৎসা ও পুনব যাসন  

স্থানীয় পর্ যাদয় মর্সব তিতনক ও মচম্বার রদয়দে সাধারণি মসখান মর্দক মজাবায়ো এবাং িার পতরবার মসবা ও তচতকৎসা গ্রহণ কদর 

র্াদক। প্রতিবন্ধী তহদসদব অন্য মকান তচতকৎসা ভািা বা সুতবধা িারা পান না। িদব স্বামী ও িী দুইজদন সরকাতর প্রতিবন্ধী ভািা 

তনয়তমি মপদয় র্াদকন। জ্বর, কাতি, ঠাো, ব্যক ব্যার্া, গ্যাতেক এই জািীয় অসুস্থিার জদন্য স্থানীয় োিাদরর পরামি য তনদয় র্াদকন। 

মমত্রী তিদের সাদর্ স্থানীয় মকান সরকাতর হাসপািাদলর তচতকৎসা সুতবধার ব্যবস্থা র্াকদল আমরা উপকৃি হিাম অর্বা মমত্রী তিে 

প্রতিষ্ঠাদনর মদধ্যই মোট পতরসদর তচতকৎসা করার অর্বা একজন তচতকৎসক র্াকদল আমাদের মোট খাট তচতকৎসার জন্য অন্যান্য 

জায়গায় মেৌড়াদেৌতড় করা লাগি না। এই সম্পদকয মজাবায়ো বদলন,  

 “আমরা প্রতিবন্ধী আমাদের চলাদিরা করদি অসুতবধা হয়, মর্ মকান পতরবহদণ র্ািায়াদি আমাদের সমস্যা হয় িারপদর 

সরকাতর হাসপািাদল লম্বা লাইদন োঁতড়দয় ঠিকমি ও সময়মি তচতকৎসা পাওয়া র্ায় না। তচতকৎসা মপদি হদল নানা ধরদণর হয়রাতনর 

তিকার হদি হয়, খরচও অদনক মবিী লাদগ িাই স্থানীয় পর্ যাদয় মকান সরকাতর/মবসরকাতর তিতনদকর সাদর্ আমাদের তচতকৎসার 

ব্যবস্থা র্াকদল আমাদের সবার উপকার হয়”।     

সন্তান প্রসদবর সময় বাবার বাতড়দি তেলাম। রাজিাহী সরকাতর হাসপািাদল সন্তান প্রসব কতর এবাং নরমাল মেতলভাতর না হওয়ার 

কারদণ তসজার করদি হয়। তসজার করদি আমার ২২০০০ টাকার মি খরচ লাদগ। সন্তান প্রসদবর জন্য মমত্রী তিে মর্দক খরচ/ভািা 

না মপদলও েয়মাদসর জন্য ছুটিসহ মবিন ভািা মপদয়দেন। সন্তাদনর টিকার জন্য টিকার কাে য কদরদেন এবাং তনয়তমি টিকা তেদয় 

র্াদিন িদব সন্তাদনর এখদনা জন্ম তনবন্ধন কাে য হয়তন। ভতবষ্যদি ছুটিদি বাতড়দি মগদল জন্ম তনবন্ধদনর কাে য মিতর করদবন। 

গভযকালীন সমদয় তিতন তনয়তমি টিকা গ্রহণ কদরদেন িদব তনয়তমি োিাদরর পরামি য গ্রহণ কদরনতন। র্খনই মকান ধরদণর িারীতরক 

সমস্যা হদয়তেল িখনই োিাদরর পরামি য তনদয়দেন। বিযমাদন পতরবার পতরকেনা পদ্ধতি তহদসদব খাবার বতড় খাদিন এবাং এই 

মুহুদিয সন্তান গ্রহণ করদবন না। বিযমাদন তিতন িহীে আহসানউোহ তচতকৎসালয় মর্দক তচতকৎসা গ্রহণ কদর র্াদকন।  

সামাতজক অবস্থা ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব 

 সামাতজক অবস্থা, অবস্থান ও সম্পে সম্পদকয মজাবায়ো জানান মর্,  

 “বাতড়দি মিিবকালীন ভাইদবানদের অবদহলা, তিরস্কার, জীবনদক অতিি কদর তুদলতেল একমাত্র মাদয়র অনড় অবস্থা 

র্াকার কারদণ আজদক আমার পড়াশুনা তকছুটা হদলও কদরতে। ঢাকায় এদস প্রতিক্ষণ তনদয়তে, তনদজ চাকুতর করতে। আতম মর্ একজন 
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প্রতিবন্ধী মসটা আমার জীবদন একসময় অতভিাপ মদন হদিা আোহ আমাদক মকন “খুড়া, ল্যাাংড়া” বানাদলা আতম তক পাপ 

কদরতেলাম ইিযাতে তবষয় তনদয় তচন্তা করিাম। তকন্তু এখন আমাদক আর মকউ তিরস্কার কদর না, ভাইদবান, আত্মীয় স্বজন আদগর মি 

অবদহলা কদর না এবাং এতড়দয় চদল না, আমার সাদর্ ভাদলা ব্যবহার কদর, সম্মান তেদয় র্াদক, এটি আমার কাদে অদনক বড় পাওয়া 

এবাং সম্মাদনর”।  

 মর্ মকান কাদজ পতরবাদরর আয় ব্যয় বা সম্পতত্ত ক্রদয়র মক্ষদত্র স্বামী আমাদক তজজ্ঞাসা কদর তসন্ধান্ত গ্রহণ কতর িদব মিামি তেদয় 

র্াতক। বিযমাদন মর্দহতু তনদজ আয় কতর িাই তকছুটা হদলও তনদজ ব্যয় করদি পাতর। আদগ অদন্যর উপর তনভ যরিীল তেলাম তনদজর 

স্বাধীনিা বদল তকছুই তেলনা। এখন আতম মর্ মকান সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ করদি পাতর িদব স্বামীর অনুমতি তনদয় র্াতক। 

অন্যান্যদের সাদর্ কর্া বলার েক্ষিা, মমলাদমিার েক্ষিা, পতরদবি পতরতস্থতি ব্যঝার েক্ষিা আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। তনদজ 

মর্দকান কাজ করার সক্ষমিা ও তসন্ধান্ত গ্রহদণর ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে। আতম মদন কতর মমত্রী তিদে কাজ করতে এমন একটি পতরদবদি 

মর্খাদন প্রতিবন্ধী ব্যতি প্রতিবতন্ধিার দুোঃখ কষ্ট ব্যদঝ এবাং সকদলই সকদলর সাদর্ সহনিীলিা আচরণ, একাত্বদবাধ হদয় কাজ কদর। 

আমার সামাতজক অবস্থা, আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, খাদ্য তনরাপত্তা, বাসস্থান, তচতকৎসা, সম্পে মর্মন বৃতদ্ধ মপদয়দে মিমতন প্রতিবন্ধী মর্ 

একজন মানুষ িারও মর্ সমাদজ অবস্থান আদে িা এই প্রতিষ্ঠাদনর চাকুতর করার মাধ্যদম আমার এই অবস্থান বৃতদ্ধ মপদয়দে। আোহ 

আমার ভাগ্য পতরবিযন কদর তেদয়দেন।  

মনস্তাতিক অবস্থা 

মজাবায়োর মানতসক িতি পূদব যর তুলনায় অদনক মবিী কারণ মিিবকালীন বঞ্চনা, অনাের, তনগ্রহ, অপব্যবহার, দুব্যযবহাদরর 

অতভজ্ঞিা কাটিদয় র্খন অর্ যননতিক স্বয়ম্ভরা অজযন করদি চদলদে িখন পূদব যর হীনমন্যিা, হিািা, উতিগ্নিা অদনকখাতন ম্লান হদয় 

র্াদি। তবদয়র পূদব য িাদক শুনদি হদয়দে িার গদভ য সুস্থ বাচ্চা হদব না অর্বা িাশুতড় পঙ্গু মমদয়র সাদর্ িার দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মেদলর 

তবদয় তেদবন না। িখন িার জীবদন আবার হিািা চদল এদসতেল এই কারদণ মর্ একজন দৃতষ্ট প্রতিবন্ধী মেদলর তবদয়দি আপতত্ত ওদঠ 

না তকন্তু িার সামান্য হাটদি সমস্যা িাদিই আপতত্ত। একতেদক মমদয় মানুষ অন্যতেদক প্রতিবতন্ধিা িাহদল তক িার জন্মই আজন্ম 

পাদপর মবাঝা? মমত্রী তিদের তনব যাহী পতরচালদকর মধ্যস্থিায় তববাহ সম্পন্ন হয়, সুস্থ সন্তাদনর সন্ম হয় এবাং আতর্ যক স্বিলিা ও 

চাকুতরদি র্াকার কারদণ িার জীবদনর তবষণ্ণিা, সামাতজক চাপ, উতিগ্নিা ও হিািার কুয়ািা অদনকখাতন চদল তগদয়দে। বিযমাদন 

উিলিা, আত্মসম্মানদবাধ এবাং মবদচ র্াকার ইিা িতি এবাং জীবনীিতি ক্রমািদয় বৃতদ্ধ পাদি।  

বিযমাদন মমত্রী তিদে চযাদলঞ্জ, ভতবষ্যৎ করণীয় এবাং মভৌি অবকাঠাদমাগি সুদর্াগ সুতবধার মক্ষদত্র মজাবায়ো জানান মর্, চদলদিরার 

জায়গা, টয়দলট সুতবধা, তবদুযৎ সুতবধা র্দর্ষ্ট রদয়দে। মর্দহতু মবিীরভাগ কম যচারী প্রতিবন্ধী িাই নীচিলায় সম্পূণ য মমতিনাতরজ 

র্ন্ত্রপাতি, উৎপােন, তবিরণ মকন্দ্র অবতস্থি। মোিলায় স্বে পতরসদর অতিস, সভাকক্ষ এবাং তকছু র্ন্ত্রপাতি রদয়দে। মমত্রী তিদে 

প্রতিবন্ধীদের জন্য পর্ যাপ্ত টয়দলট সুতবধা রদয়দে, তবশুদ্ধ পাতন উৎপােন কদর মর্দহতু িাই পর্ যাপ্ত পাতনর সুতবধা রদয়দে। মমদয়দের জন্য 

আলাো মকান তবোমাগার নাই কারণ এই প্রতিষ্ঠাদন নারী কম যচারীদের সাংখ্যা ৫-৭ জন। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চলাদিরার জন্য 

রাো্র্াম্প, মরতলাং, এবাং অন্যান্য সহায়ক উপকরণ পর্ যাপ্ত রদয়দে। মজাবায়ো জানান মর্, এখনও পর্ যন্ত কযাতন্টদনর সুতবধা নাই, 

তচতকৎসার মকান ব্যবস্থা নাই। বিযমাদন জরুতর প্রদয়াজন হদলা র্ািায়াি করার জন্য র্তে মকান বাদসর ব্যবস্থা করা হদিা িাহদল 
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িাদের অদনক উপকার হদিা। এোড়া মমত্রী তিদের অভযন্তদর বা বাইদর আবাতসক র্াকার মকান েরদমটতর বা বাসস্থান সুতবধা মনই। 

শুধুমাত্র ৩-৪ জদনর জরুতর কাদজ তনদয়াতজি ব্যতিদের জন্য তভিদর র্াকার ব্যবস্থা রদয়দে। এই সম্পদকয তিতন বদলন মর্- 

 “মর্দহতু আমরা প্রতিবন্ধী িাই অতিদস আসা র্াওয়ার জন্য মলাকাল বাদস বা র্ানবাহদন চলাদিরা করদি অসুতবধা হয় 

অন্যদের মচদয় আমরা িিটা দ্রুি হাটদি পাতর না, উঠদি পাতর না, চলদি পাতর না, বসদি পাতর না,িাই র্ািায়াদির জন্য পতরবহদণর 

ব্যবস্থা করদল খুবই ভাদলা হি। দূর দুরান্ত মর্দক মহদট এদস কাজ করা অদনক কষ্ট আবার আমাদের বাসাগুদলা অদনক দূদর তনই র্াদি 

ভাড়াটা কম তেদি হয়। িাই আমাদের র্তে স্বেমূদল্য আদি পাদি তকছুটা আবাতসক সুতবধা মেয়া হি িাহদল আমাদের জন্য অদনক 

উপকার হদিা”। 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রী মিখ হাতসনা অদনক গরীবদের জন্য ঘর কদর তেদয়দেন। আমাদের জন্য র্তে একটি আবতসক ভবদনর ব্যবস্থা কদর 

মেয় আমাদের জন্য ভাদলা হদব। আমরা র্ারা আয় কতর িাদের জন্য প্রতিবন্ধী ভািার েরকার নাই আমাদের জন্য অন্যান্য সুদর্াগ 

সুতবধা বৃতদ্ধ করা মহাক। বিযমাদন মমত্রী তিদে কাজ কদর পূদব যর তুলনায় অদনক ভাদলা আতে। িদব অদনক সময় কাজ করদি তগদয় 

বড় ধরদণর দূঘ যটনা ঘদট িার ক্ষতিপূরণ আদরা মবিী বৃতদ্ধ করা, তচতকৎসা সুতবধার ব্যবস্থা করা।  

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দনর মক্ষদত্র মর্ মিামি ব্যি কদরন মর্, এই মুহুদিয আমাদের প্রদয়াজন চাকুতর জািীয়করণ করা। 

আমাদের উৎপােদনর মাধ্যদম আমাদের মবিন ভািা চালাদনা হয় িাদি আমাদের মকান অসুতবধা নাই তকন্তু আমরা আদরা মবিী কাজ 

করব, আদরা মবিী কদর সময় তেব, আদরা মবিী কদর উৎপােন করব। র্তে আমাদের চাকুতরটা রাজস্ব অর্ যায়দন/জািীয়করণ করা হয় 

িাহদল আমাদের অদনক উপকার হয়। অন্যতেদক আমার চাকুতরটা চুতি তভতত্তক তনদয়াগ মেয়া হদয়দে র্তে আমার চাকুতরটা স্থায়ী করা 

হয় িাহদল আমার পতরবাদরর জন্য অদনক সুতবধা হয়। আতম মাদঝ মদধ্য হিািায় ভূদগ র্াতক, সবসময় ভদয় র্াতক, মনটা খারাপ 

র্াদক িাই চাকুতরটা স্থায়ী হদল মদন িাতন্ত মপিাম। মমত্রী তিদে একটি তবোমাগার র্াকদল মাদঝ মদধ্য একটু তবোম তনদি পারিাম। 

বিযমাদন বাজাদরর মর্ দ্রব্যমূদল্যর উদ্ধযগতি িাদি এই ১১০০০-১৩০০০ টাকা তেদয় সাংসার চালাদি তহমতিম মখদি হদি। আমাদের 

মবিনটা আদরা একটু বৃতদ্ধ করদল আতম আদরা ভাদলা র্াকিাম। কম যপতরদবি অদনক ভাদলা িদব মাদঝ মদধ্য আমরা অদনদক 

আদবগপ্রবণ, রাগ তনয়ন্ত্রণ করদি পাতর না িখন একটু মারামাতর লাদগ আবার তকছুক্ষণ পর টিক হদয় র্ায়।       

মকস িাতে-০২ 

মমাহাম্মে তিদরাজ তমনা (েদ্ম নাম) ৩১ বের বয়দসর একজন িারীতরক প্রতিবন্ধী ব্যতি। িার বাতড় নড়াইল মজলার, সের উপদজলার 

বাইি গ্রাম ইউতনয়দনর বগুড়া গ্রাদম। িার দুই মেদল, বাবা, ও িী তনদয় গ্রাদমর বাতড়দি র্াদকন তকন্তু তিতন কাদজর সুবাদে মমত্রী 

তিদের অভযন্তদর একটি পতরিযি বাতড়দি িার কদয়কজন সহকমীর সাদর্ র্াদকন। তিতন মমত্রী তিদে উৎপােন সহকারী তহদসদব কাজ 

করদেন প্রায় ১৫ বের র্াবি। প্রর্দম তিতন উি প্রতিষ্ঠাদন এক বেদরর মমকাতনকযাল তবষদয়র উপর প্রতিক্ষণ তনদয়দেন। প্রতিক্ষণ 

পরবিীদি তিতন মাষ্টার মরাদল ১৮০০ টাকা মবিদন চাকুতর শুরু কদরন এবাং ২০০৮ সাদল আমার চাকুতর স্থায়ী করার হয়। বিযমাদন 

আমার মবিন প্রায় ২০,০০০ টাকার মি। এর মদধ্য মস চাকুতরর স্থায়ীকরন হওয়ার পর ব্যাাংক মর্দক ঋন তনদয়দেন। এই ঋদণর টাকা 

তেদয় গ্রাদম একটি জতম মকনার পতরকেনা আদে। পতরবাদরর আয়-ব্যয় সম্পদকয তিতন বদলন- 
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 “আমার পতরবাদর আতম একমাত্র উপাজযনকারী ব্যতি আমার মবিদনর ৮০০০-১০০০০ টাকা পতরবাদরর কাদে পাঠায় ঐ 

টাকা তেদয় মেদলর পড়াশুনার খরচ এবাং আমার বয়স্ক বাবার তচতকৎসার খরচসহ অন্যান্য খাদি ব্যয় করা হয়”।  

মমত্রী তিদে মর্াগোন প্রসদি তিতন বদলন- 

 “বাাংলাদেি মরতেও মি প্রর্ম খবর শুতন মর্ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য একটি প্রতিষ্ঠান আদে মর্খাদন কাজ করার সুদর্াগ 

আদে। মর্খাদন মুিা পাতন মিতর হদি। খবর শুনার পর আতম আমার উপদজলার সমাজদসবা অতিসাদরর সাদর্ মর্াগাদর্াগ কতর। পদর 

িার মাধ্যদম আতম মমত্রী তিদে ১ বেদরর প্রতিক্ষদণর জন্য চদল আতস”।  

মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পূদব য আমার অদনক কষ্ট কদর জীবন তনব যাহ করদি হি। আমার বাবা পতরবাদরর সকল খরচ মর্াগাড় 

করদিন। বলদি মগদল আমার ভবঘুদরর মি অবস্থা তেল তকভাদব জীবনর্াপন করব, তবদয় সাতে তকভাদব করব ইিযাতে তবষয় 

সারাক্ষণ মার্ায় ঘুরি। র্ার কারদণ হিািা, দুতশ্চন্তা, ও সামাতজক চাপ মবিী তেল তকন্তু মমত্রী তিদে চাকুতর করার পর মর্দক এই 

ধরদণর দুতশ্চন্তা আর করদি হয় নাই। মোট মবলায় একবার অদনক জ্বর হদয়তেল মসই জ্বদরর পর মর্দক আমার োন হাি এবাং োন পা 

অবি হদয় র্ায় এবাং আমার মমরুেদণ্ড সমস্যা করদি র্াদক। িার প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আমার প্রতিবতন্ধিার তচতকৎসার জন্য বিবন্ধু মিখ মুতজব্যর রহমান মমতেদকল তবশ্বতবদ্যালয় ও হাসপািাদল জাম যান মর্দক 

একজন োিার আসতেল। ঐ োিার বদলতেল িার তচতকৎসার জন্য প্রায় তিন লাখ টাকার েরকার হদব। টাকার অভাদব আতম আর 

তচতকৎসা করদি পাতর নাই িদল আমার এই িারীতরক প্রতিবতন্ধিা আজীবন রদয় র্াদব”।    

মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পূদব য পতরবাদর, আত্মীয় স্বজন, বন্ধু বান্ধব, এবাং সমাদজ এি মবিী মূল্যায়ন করি না, তকন্তু র্খন মমত্রী 

তিদে মর্াগোন কদর আয় করদি র্াতক িখন মর্দক পতরবাদর, আত্মীয় স্বজন, বন্ধু বান্ধব এবাং সমাদজ মূল্যায়ন করদি র্াদক। 

পতরবাদর তসন্ধান্ত মনওয়ার মক্ষদত্র আদগ আমার বাবা মা তনি তকন্তু চাকুতর করার পর মর্দক আমার তসন্ধান্ত আতম তনদজ তনদয় র্াতক। 

এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

“প্রতিবন্ধী হওয়ার পর মর্দক সামাতজক অনুষ্ঠানগুদলাদি মর্মন- তববাদহর মক্ষদত্র োওয়াি তেদি চাইি না বিযমাদন আত্মীয় 

স্বজদনর সকল তবদয়দি োওয়াি পাই বরাং োওয়াদি না মগদল অন্যরা কষ্ট পায়। আদগ মানুষজন দূদর দূদর র্াকি এখন মানুষজন 

কাদে আসদি চাই এবাং তমদি কর্া বলদি চাই”।   

এই সম্পদকয তিতন আদরা বদলন- 

 “মুলি আমার তবদয়টা হদয়দে মমত্রী তিদে চাকুতর পাওয়ার কারদণ চাকুতর পাওয়ার আদগ অদনক তবদয় করার মচষ্টা 

কদরতেলাম তকন্তু প্রতিবতন্ধিার কারদণ মকান কাজ করদি পাতর নাই িাই আমার তবদয় করা হয় নাই। এখন তবদয়র পর িশুর বাতড়দি 

আমার আত্ম-সম্মান বৃতদ্ধ মপদয়দে”।  
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মমত্রী তিদে কাজ করার পািাপাতি তিতন বাাংলাদেি সরকার কতৃযক প্রদেয় প্রতিবন্ধী ভািা মপদয় র্াদকন। প্রতি তিন মাস পর পর এই 

ভািা মপদয় র্াদকন। িদব মমত্রী তিে মর্দক আমার পতরবাদরর তিক্ষা এবাং স্বাস্থয মসবা তনতশ্চিকরদণর জন্য মকান ধরদণর আতর্ যক বা 

উপকরণ সুতবধা পায় নাই। িদব তিতন বদলন- 

 “আমার মমরুেদণ্ডর তচতকৎসা করার জন্য তনব যাহী পতরচালক বরাবর আদবেন করদল মসই আদবেদনর পতরদপ্রতক্ষদি আমাদক 

১০,০০০ টাকার আতর্ যক সহায়িা তেদয়তেল। িদব এটি সিয মর্ আতম র্তে এই প্রতিষ্ঠাদন কাজ না করিাম িাহদল আমার মেদল 

পড়াশুনা করদি পারি না এবাং আমার পতরবাদরর খরচ মর্াগাড় করদি পারিাম না”।  

মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তচতকৎসা এবাং মর্রাতপ প্রোদনর জন্য মিমন মকান সুদর্াগ সুতবধা নাই িদব মাদঝ মাদঝ প্রতিষ্ঠাদনর 

পক্ষ মর্দক মহলর্ কযাদম্পর মাধ্যদম প্রার্তমক তচতকৎসা সুতবধা প্রোন করা হয়। অতধকাাংি প্রতিবন্ধী ব্যতি তনদজর খরদচ তচতকৎসা 

তনদয় র্াদকন। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আতম গুলিাদনর একটি মর্রাতপ মসন্টার মর্দক েয় মাস মর্রাতপ তনদয়তেলাম এই মর্রাতপ সাধারণি তবদেিী িাদে মেয়া 

হদয়তেল তকন্তু এই মর্রাতপদি আমার মমরুেদণ্ডর জন্য মকান উপকার হয় নাই। কারণ প্রতিতেন তম র্তে মর্রাতপ তেদি না পাতর িাহদল 

মর্রাতপ তেদয় মকান লাভ হয় না”।   

মমত্রী তিে সম্পদকয তিতন বদলন- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মমত্রী তিে আতিব যাে স্বরুপ কারণ এই প্রতিষ্ঠাদন কাজ করার কারদণ 

মানতসক প্রিাতন্ত চদল আদস। প্রতিষ্ঠান মর্দক আমাদের জন্য ঈে মবানাস, মবিাখী ভািা, কাপড় এবাং জুিা উপহার তেদয় র্াদকন। 

মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কাজ করার জন্য মর্ ধরদণর সুদর্াগ সুতবধা েরকার সবই তেদয় র্াদকন। চলাচদলর জন্য পর্ যাপ্ত 

পতরমাণ জায়গা, টয়দলট, পাতন, তবদুযৎ সুতবধা রদয়দে পািাপাতি হুইল মচয়ার ব্যবহারকারীর জন্য পর্ যাপ্ত মরতলাং, রাো্র্াম্প এবাং 

সহায়ক উপকরণ রদয়দে। কাদজর তনরাপত্তার জন্যও পর্ যাপ্ত পতরমাণ তনরাপত্তার ব্যবস্থা আদে। মমত্রী তিে মর্দক মাদঝ মাদঝ প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের জন্য প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদর র্াদকন প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয সদচিনিা বৃতদ্ধ এবাং ব্যবস্থাপনা তবষয়ক প্রতিক্ষণ প্রোন করা 

হয়। িদব এই প্রতিষ্ঠাদনর বিযমাদন তকছু চযালঞ্জ রদয়দে বদল তিতন মদন কদরন মর্মন- 

- মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য আবাতসক ব্যবস্থা নাই র্ার কারদণ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের আদিপাদি বসবাস করা কঠিন 

িাই িাদের জন্য আবাসদনর ব্যবস্থা করা অদনক মবিী জরুতর।  

- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য তচতকৎসা এবাং মর্রাতপ সুতবধা েরকার কারণ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য তচতকৎসা এবাং মর্রাতপ 

তনিয মনতমতত্তক তবষয় পািাপাতি কাউদিতলাং সুতবধা েরকার আদে।  

- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মেদির অভযন্তদর এবাং মেদির বাইদর তবতভন্ন প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা র্াদি উৎপােদন আদরা মবিী 

অবোন রাখদি পাদর।  

মমত্রী তিদে র্ারা কাজ কদরন িাদের প্রিযকদক জািীয়করণ কদর রাজস্ব খাদি তনদয় র্াওয়া এবাং মপনিদনর ব্যবস্থা করা। কারণ 

আমাদের র্তে চাকুতরর বয়স মিষ হদয় র্ায় িখন বৃদ্ধ বয়দস আমাদের জীবনর্াপন করা অদনক কষ্ট হদব। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 
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 “আমাদের র্তে জািীয়করণ করা না হয় িাহদল আমাদেরদক পূদব যর অবস্থায় তিদর মর্দি হদব। একতেদক প্রতিবতন্ধিা অন্য 

তেদক বয়স্ক হদল আমাদের জীবনর্াপন করা এদকবাদর দুতব যিহ হদয় র্াদব এবাং পতরবাদরর আতর্ যক তনরাপত্তার জন্য আমাদের 

জািীয়করণ করা অদনক মবিী জরুতর”।   

মকস িাতে-০৩ 

হাতিজুর রহমান (েদ্ম নাম) ৫০ বের বয়দসর একজন িারীতরক প্রতিবন্ধী ব্যতি। তর্তন হুইল মচয়াদরর মাধ্যদম চলাদিরা কদর 

র্াদকন। িার দুই পা পুদরাপুতর অবি হদয় র্ায়। মোট মবলায় আনুমাতনক ৬-৭ বের বয়দস টাইয়িদয়ে হদয়তেল এর পর মর্দক তিতন 

িারীতরকভাদব প্রতিবন্ধী। প্রতিবতন্ধিার জন্য সের হাসপািাদল অদনক তচতকৎসা কতরদয়তেদলন তকন্তু মকান উপকার হয় নাই। এই জদন্য 

এখন আর মকান তচতকৎসা করান না এবাং ঔষধ মসবন কদরন না। মঘানাতরিলা গ্রাম, মাোরগঞ্জ উপদজলা, জামালপুর মজলায় িার 

গ্রাদমর বাতড়। তকন্তু তিতন কাদজর সুবাদে টিীদি ভাড়া বাসাদি র্াদকন। বাসাটি মূলি টিনদিে মকায়াট যার। একজন প্রতিবন্ধী ব্যতি 

তহদসদব বসবাদসর জন্য সব সুতবধা আদে। মাদস ২০০০ টাকা ভাড়া তেদি হয় এবাং তবদুযৎ তবল, গ্যাস তবল আলাো কদর তেদি হয়। 

আমার মর্দহতু হুইল মচয়াদর চলাচল করদি হয় মসই জদন্য নীচ িলাদি আতম বাসা ভাড়া তনদয় র্াতক। িার এক মেদল এবাং এক 

মমদয় তকন্তু িার িী হাট য এট্যাক কদর মারা র্ায়। মেদল এবাং মমদয় দুইজদন পড়াদলখা কদরন। মমদয় বিযমাদন মািাস য এর তিক্ষার্ী।  

মমত্রী তিদে তিতন বিযমাদন মষ্টার অতিসার তহদসদব কাজ করদেন। মমত্রী তিদে মর্াগোন সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আমার মমদঝ ভাইদয়র (দসনাবাতহনীদি চাকুতর করদিন ঢাকা কযান্টনদমদন্ট) মাধ্যদম আতম জানদি পাতর ঢাকায় প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের জন্য প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম কাজ করার সুদর্াগ আদে। পদর আতম আমার এলাকার সমাজদসবা অতিসাদরর সাদর্ মর্াগাদর্াগ 

কদর এক বেদরর মমকাতনকযাল ওয়াকযিদপর উপর প্রতিক্ষদণর জন্য মমত্রী তিদে চদল আতস। প্রতিক্ষদণর পর সরাসতর আতম মমত্রী 

তিদে চাকুতর শুরু কতর”।    

আতম তনদজও এস এস তস পাি কদর মমত্রী তিদের প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম চাকুতরদি মর্াগোন কতর। প্রর্দম চাকুতরর মবিন তেল মাত্র 

৬৫০ টাকা বিযমাদন এখন মবিন পাই ৩৫০০০ টাকা। আমার চাকুতরর বয়স মিষ হদব ২০২৯ সাদল। এই জদন্য চাকুতরর জািীয়করণ 

প্রসদি তিতন বদলন- 

 “আমার চাকুতর মিষ হদয় মগদল র্তে মপনিন না পাই িাহদল আমার মেদল মমদয় তনদয় না মখদয় মরদি হদব। এই জদন্য 

আমাদের চাকুরীটা র্তে জািীয়করণ কদর মপনিদনর ব্যবস্থা কদর িাহদল বৃদ্ধ বয়দস অন্তি কষ্ট করদি হদব না। আমার ইিা সরকার 

র্তে আমার চাকুতর মিষ হওয়ার আদগ জািীয়করণ কদর িাহদল আমার অদনক উপকার হদব”।  

প্রতিবতন্ধিার কারদণ আতম মবিী মলখাপড়া করদি পাতর িাই আতম আমার মেদল মমদয়দের পড়াশুনার প্রতি মদনাদর্াগ তেদি বতল। 

র্াদি ভাদলা একটি চাকুতর করদি পাদর। প্রতিবন্ধী ব্যতির মেদল মমদয় তহদসদব মমত্রী তিে মর্দক মকান ধরদণর তিক্ষা সহায়িা পায় না 

এবাং মকান ধরদণর স্বাস্থয সুতবধা নাই। তকন্তু আমার বড় ধরদণর তচতকৎসার জন্য মমত্রী তিে মর্দক আতর্ যক সহায়িা পাওয়া র্াদব। এই 

সম্পদকয তিতন বদলন- 
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 “মমত্রী তিে মর্দক র্তে আমার এবাং আমার পতরবাদরর সেস্যদের জন্য তবনামূদল্য বা কম খরদচ স্বাস্থয ও তচতকৎসা মসবার 

ব্যবস্থা করা হয় িাহদল আমার মবিদনর অদনক টাকা মেঁদচ র্ায়। মেখা র্ায় অদনক সময় তচতকৎসার খাদি অদনক টাকা ব্যয় হদয় 

র্ায়। এোড়া মর্ সকল প্রতিবন্ধী ব্যতির মর্রাতপ তেদি হয় িাদের অদনক টাকার প্রদয়াজন হয় এই মর্রাতপ তেদি তগদয়”।  

মমত্রী তিদে মর্াগোন করার িদল হাতিজুর রহমাদনর সামাতজক অবস্থার ইতিবাচক পতরবিযন সাতধি হদয়দে। পািাপাতি সামাতজক 

মর্ যাো আদগর মচদয় মবিী বৃতদ্ধ মপদয়দে। সামতজক অনুষ্ঠান মর্মন তববাহ, খিনা ইিযাতে অনুষ্ঠানগুদলাদি অাংিগ্রহদণর পতরমাণ 

আদগর মচদয় মবিী বৃতদ্ধ মপদয়দে। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “প্রতিবন্ধী হওয়ার পর আত্মীয় স্বজদনর কাে মর্দক অদনক দূদর তেলাম িারা ইিা কদর আমার সাদর্ মর্াগাদর্াগ রাখদি 

চাইি না কারণ আমার সাদর্ মর্াগাদর্াগ করদল িাদের র্তে মকান সাহায্য করদি হয় পািাপাতি আমার মি িাদের র্তে মকান 

প্রতিবন্ধী সন্তান হয় মসই ভদয়। তকন্তু আমার চাকুতর হওয়ার পর মর্দক আত্মীয় স্বজন এখন মর্াগাদর্াগ কদর র্াদক এবাং িাদের তবতভন্ন 

সামাতজক অনুষ্ঠাদন োওয়াি মেয়”। 

এোড়া মমত্রী তিে সম্পদকয তিতন আদরা বদলন- 

“আদগ অদনক আত্মীয় স্বজদনর কাদে চাকুতর খুদজতে র্ারা ঢাকায় তবতভন্ন প্রতিষ্ঠাদন কাজ করি। তকন্তু মকউ চাকুতরর ব্যবস্থা 

করদি পাদর নাই। মমত্রী তিে না র্াকদল হয়ি আমাদক তভক্ষা কদর চলদি হি। এখন এই চাকুতরর টাকা তেদয় পতরবাদরর 

ভরণদপাষণ করদি পারতে এবাং তনদজর আত্ম- সম্মান তনদয় মেঁদচ আতে”।  

বিযমাদন িার মনস্তাতিক ভাদলা র্াদক কারণ এখন মস তনদজ আয় কদর পতরবাদরর ভরণদপাষণ করদি পারদে, মেদল মমদয়দের 

পড়াশুনা করাদি। িদব মাদঝ মাদঝ তচন্তা হয় র্খন চাকুতরর বয়স মিষ হদয় র্াদব িখন তকভাদব জীবনর্াপন করব মর্দহতু এখদনা 

আমাদের চাকুতর জািীয়করণ করা হয় নাই। অন্যতেদক মেদল মমদয়রা এখদনা মকান চাকুতরদি মর্াগোন কদর নাই। তকন্তু এই দুতশ্চন্তা 

অদনক মবিী তেল মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পূদব য। িখন হিািা, উতিগ্নিা, মূল্যহীনিা, সামাতজক চাপ এবাং বঞ্চনা সব সময় 

র্াকি। তনদজর জীবন তনদয় অদনক অতনশ্চয়িার মদধ্য তেল। মসখাদন মমত্রী তিে কদম যর ব্যবস্থা কদর আিার আদলা মেতখদয়দেন।  

জািীয়করদণর তবষয়টা বাে তেদল মমত্রী তিদের সুদর্াগ সুতবধা অদনক মবিী। অন্যান্য সরকাতর প্রতিষ্ঠাদনর মি আমাদের মবিন ভািা 

প্রোন করা হয়। সরকাতর সকল ধরদণর ছুটি মভাগ করদি পাতর এবাং কাদজ ওভারটাইদমরও সুদর্াগ আদে। এোড়া মমত্রী তিে মর্দহতু 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের িারা পতরচাতলি প্রতিষ্ঠান মসদহতু প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য সকল সুদর্াগ সুতবধা প্রতিষ্ঠাদন তবদ্যমান রদয়দে। এই 

সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আমাদের চলাচদলর জন্য পর্ যাপ্ত জায়গা রদয়দে, মালামাল উঠানামার জন্য তলিট রদয়দে, র্ন্ত্রপাতি এবাং প্রযুতি সমূহ 

প্রতিবন্ধী বান্ধব, এবাং বসার স্থান ও টয়দলট সুতবধা রদয়দে। তকন্তু আমাদের র্ািায়াদির জন্য মকান ধরদণর পতরবহন সুতবধা নাই িদল 

আমাদক অদনক কষ্ট কদর অতিদস র্াওয়া আসা করদি হয়। এোড়া এি বড় একটি প্রতিষ্ঠাদন কযাতন্টন সুতবধা নাই িদল আমাদের 

খাবার োওয়া করদি অসুতবধা হয়”।  
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আদগ মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী কম যকিযা এবাং কম যচারীদের জন্য তবদেদি প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা র্াকি। আতম তনদজও জাপাদন তলোরিীদপর 

উপর প্রতিক্ষণ তনদয়তে। তকন্তু এখন এই ধরদণর প্রতিক্ষণ মেয়া হয় না িদল কম যকিযা এবাং কম যচারীদের কম যেক্ষিা বৃতদ্ধ পাদব না। িাই 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মেদির অভযন্তদর এবাং বাইদর প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা। এোড়া মমত্রী তিদে কম যকিযা এবাং কম যচারীদের জন্য 

আবাসদনর ব্যবস্থা করদি পারদল উৎপােদনর পতরমাণ আদরা মবিী বৃতদ্ধ পাদব।  

মকস িাতে-০৪ 

মমাহাম্মে সুমন তময়া (েদ্ম নাম) ২৩ বের বয়সী এক যুবক। মস মমত্রী তিদে মলাোর তহদসদব কাজ করদেন। িারীতরক প্রতিবতন্ধিার 

তেক মর্দক িার বাম হাি এবাং বাম পাদয় একটু িতি কম। মকান ধরদণর ভারী কাজ বাম হাি তেদয় তুলদি পাদর না িদব োন হাি 

তেদয় মস মর্দকান ভারী তজতনসপত্র উপদর তুলদি পাদর এদি মকান সমস্যা হয় না। প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “মোটদবলায় কাপুতন তেদয় অদনক তেন জ্বর তেল এলাকার মলাকজন বদল বািাদসর মাধ্যদম এই প্রতিবতন্ধিা হদয়দে। 

এলাকায় তচতকৎসা করাদনার পািাপাতি সাভাদরর তস আর তপ মি তচতকৎসা কদরতে তকন্তু ভাদলা হয় নাই। পদর প্রতিবতন্ধিা তনদয় আর 

মকান তচতকৎসা কতর না”।    

পতরবাদরর সেস্যদের মদধ্য আতম আর আমার মাদক তনদয় বাদুিােী ইউতনয়ন, কালীগঞ্জ, গাজীপুদর তনদজর বাসাদি র্াতক। আমার 

বাবা ২০১২ সাদল মারা র্াওয়ার পর মর্দক পতরবাদরর োতয়ত্ব আমার কাদধ চদল আদস। আতম মাদ্রাসা মর্দক োতখল পর্ যন্ত পড়াশুনা 

কদরতে। বাবা মারা র্াওয়ার পর আমার পড়াশুনা বন্ধ হদয় র্ায়। পতরবাদরর অন্যান্য সেস্য সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আমার একজন বড় ভাই আদে। বাবা মারা র্াওয়ার পর  তবদয় কদর এবাং তবদয় করার পর আমাদের আর মখাজ খবর 

রাদখ না। এমনতক আমার মাদয়র মখাজ খবর পর্ যন্ত রাদখ না িার মূল কারণ হদলা আমার িারীতরক প্রতিবতন্ধিা। আমার এবাং আমার 

মাদয়র োতয়ত্ব তনদি হদব মেদখ বড় ভাই আলাো বাসা তনদয় র্াদক। আমার বড় ভাই বদল আমার সাদর্ র্াকদল নাতক িার সন্তানরাও 

প্রতিবন্ধী হদব। বড় ভাইদয়র মমদয় হদয়দে অদনক বের হল এখন পর্ যন্ত মেখদি পাতর নাই এমনতক মা মেখদি তগদয়তেল আমার মাদক 

অপমান কদর মবর কদর তেদয়দে। অর্চ বড় ভাইদয়র এক লাখ টাকার মি ঋদণর টাকা আতম তনদজ পতরদিাধ কদরতে”।  

মমত্রী তিদে মর্াগোন সম্পদকয তিতন বদলন- উপদজলা সমাজদসবা অতিসাদরর সাদর্ আমার ভাদলা সম্পকয র্াকায় প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

জন্য মকান সুদর্াগ সুতবধা আসদল তিতন আমাদক জানান। মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পূদব য আতম এলাকায় ৫-৬ মাস তসম তনবন্ধদনর 

কাজ কদরতে। পদর আতম সমাজদসবা অতিসাদরর মাধ্যদম জানদি পাতর প্রতিবন্ধীদের জন্য মমত্রী তিদে এক বেদরর প্রতিক্ষদণর 

মাধ্যদম চাকুতরর সুদর্াগ আদে। আতম সাদর্ সাদর্ মমত্রী তিদে মমতিনাতরদজর উপর এক বেদরর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কতর। পদর অস্থায়ী 

তভতত্তদি মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য উৎপােন ইউতনদট ৬ বের কাজ কতর। বিযমাদন আমার চাকুতর স্থায়ী হদয়দে ১ বের হদি। চাকুতর 

স্থায়ী হওয়া সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “মমত্রী তিদে চাকুতর স্থায়ী হওয়ার কারদণ আতম ব্যাাংক মর্দক ঋণ তনদি মপদরতে। ঋদণর টাকা তেদয় বিযমাদন একটি দুই 

রুদমর বাসা কদর আতম জীবনর্াপন করদি পারতে। মমত্রী তিদে মর্াগোন না করদল এই ঘর মিতর করা আমার পদক্ষ সম্ভব হি না। 
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এখন আমার বাসা ভাড়া তেদি হয় না অন্যতেদক আমার মবিন মর্দক ব্যাাংক ঋদণর তকতস্ত তনদয় মনয় আর বাতক টাকা তেদয় সাংসার 

চালায়”।    

মমত্রী তিদে কাজ করার পািাপাতি আতম তকছু সময় ব্যবসায় কাদজ লাগায়। কালীগঞ্জ বাজাদর তবতভন্ন িাক সবতজ, িল মূল- 

নারদকল, আম, কাঁঠাল ইিযাতে তবতক্র কদর অতিতরি তকছু টাকা আয় কতর। িদল আমার পতরবাদর স্বিলিা চদল আদস। এোড়া 

সমাজদসবা অতিস মর্দক প্রতি তিন মাস পরপর প্রতিবন্ধী ভািা মপদয় র্াতক। প্রতিবন্ধী ভািার টাকা তেদয় আমার এবাং আমার মাদয়র 

তচতকৎসার খরচ হদয় র্ায়। সমাজদসবা অতিসাদরর সাদর্ আমার ভাদলা সম্পকয র্াকায় আমার জীবদন অদনক উপকার হদয়দে। সুমন 

তময়া এখদনা তবদয় কদরতন। তবদয় সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “এখন তবদয় করার মকান পতরকেনা নাই। কারণ তনদজদক আদরা মবিী প্রতিতষ্ঠি করদি হদব। আমার জন্য এখন অদনক 

তবদয়র প্রস্তাব আদস কারণ আমার একটি ভাদলা চাকুতর আদে। র্তে আতম মমত্রী তিদে চাকুতর না করিাম িাহদল আমার পদক্ষ তবদয় 

করা সম্ভব হি না কারণ প্রতিবন্ধী বদল মকউ আমার কাদে মমদয় তবদয় তেি না”।  

সুমন তময়া জীবদন তসন্ধান্ত মনওয়ার জন্য এখদনা মাদয়র পরামি য তনদয় র্াদকন। িদব মাদঝ মাদঝ তনদজর তকছু তসন্ধান্ত আতম তনদজ 

তনদয় র্াতক। এই তসন্ধান্ত মনয়া তিদখতে এই মমত্রী তিদের মাধ্যদম। আমার সাদর্ মবিী বন্ধু বান্ধদবর মর্াগাদর্াগ নাই কারণ প্রতিবতন্ধ 

বদল অদনদক আমার সাদর্ তমিদি চাইি না। তকন্তু এখন চাকুতর করার কারদণ অদনক মানুষজন তমিদি চাই। অদনক আত্মীয় স্বজন 

মর্াগাদর্াগ করদি চাই তবতভন্নভাদব সাহায্য চাই। তকন্তু র্খন আমার মকান চাকুতর তেল না বাবা মারা মগল িখন মকান আত্মীয় স্বজন 

মখাঁজ খবর মনন নাই। আত্মীয় স্বজদনর বাতড়দি একটি তমলাে পড়াদল আমাদক োওয়াি মেয় না মগদল মন খারাপ কদর। অর্ যাৎ মমত্রী 

তিদে মর্াগোন করার কারদণ আত্মীয় স্বজদনর কাদে দৃতষ্টভতির একটি ইতিবাচক পতরবিযন সাতধি হদয়দে।  

সুমন তময়া মনস্তাতিক অবস্থা সম্পদকয বদলন- 

 “র্খন আমার বাবা মারা র্ায়, মাদয়র অসুস্থিা, বড় ভাই তবদয় করার পর আলাোভাদব বসবাস করা ইিযাতে কারদণ 

মানতসকভাদব হিাি তেলাম। এোড়া পতরবাদরর ভরণদপাষদণর জন্য সারাতেন তচন্তা করিাম। তকন্তু মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পর 

মর্দক এই হািািা এবাং তচন্তা এখন আর নাই। কারণ প্রতিমাদস মবিন পাতি আর এই মবিদনর টাকা তেদয় আমার পতরবাদরর 

ভরণদপাষণ এবাং মাদয়র তচতকৎসা করদি পারতে র্ার কারদণ এই ধরদণর হিািা এখন আর নাই”।    

মকস িাতে-০৫ 

মুহাম্মে আতরফুজ্জামান ২৪ বের বয়সী একজন প্রতিবন্ধী যুবক। বিযমাদন মমত্রী তিদে উৎপােন সহকারী তহসাদব কম যরি আদেন। 

প্রতিবন্ধীিার কারণ সম্পদকয তিতন বদলন,  

“জন্মলগ্ন মর্দকই িার এক পা অস্বাভাতবক তেল এবাং মকামদড় একটি টিউমার তেল। জদন্মর পর ৪০ তেন বয়দস ঢাকার 

বিবন্ধু মিখ মুতজব্যর রহমান মমতেদকল তবশ্বতবদ্যালয় হাসপািাদল টিউমাদর অদিাপচার করার সময় তচতকৎসক র্ভদল পাদয়র রগ 

মকদট মিলায় অপর পা টিও হারান এবাং িাদক সম্পূন য পঙ্গুত্ব বরণ করদি হয়”।  
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বিযমাদন তিতন হুইলদচয়াদর চলাচল কদরন িব্যও পরতনভ যরিীল হদয় র্াকদি চান না বদল মমত্রীতিদে কাজ কদর র্াদিন। মমত্রী তিদে 

মর্াগোন সম্পদকয তিতন বদলন- 

“গ্রাদম তবজ্ঞাপন মেদখ সমাজদসবার মাধ্যদম ‘আত্মতনভ যরিীল মকাস য’কদরন, মসই সূত্র ধদর ২০১৯ সাদল মমত্রী তিদে কাদজ 

মর্াগ মেন”।    

আমার গ্রাদমর বাতড় মিরপুদর। গ্রাদমর বাতড়দি মা, বড়ভাই এবাং িী বসবাস করদলও তনদজ চাকতরর সুবাদে কম যস্থদলর তনকট নতুন 

বাজার এলাকায় একটি মমদস বসবাস কদরন। মমত্রী তিে মর্দক প্রতিমাদস ৯১০০ টাকা মবিন পান। এই অে মবিদন সাংসার চদল 

তকনা জানদি চাইদল তিতন বদলন,  

“গ্রাদমর বাতড়দি বাবার জায়গা-জতম আদে মসখান মর্দক সাংসাদরর খরচ চদল, আমার সাংসাদর টাকা মেয়া লাদগনা, র্া 

মবিন পাই তনদজর মখদয় পদড় চদল র্ায়। আমার মকান সঞ্চয় নাই িদব ঋণও করা লাদগ নাই। এোড়াও মমত্রী তিদে চাকতর পাওয়ার 

পদর জীবন র্াত্রার মান আদগর মচদয় মবদড়দে”।  

চাকতরর পািাপাতি প্রতিবন্ধীিার সকল চযাদলঞ্জ মমাকাদবলা কদর আতরফুজ্জামান তনদজর মলখাপড়া অব্যাহি মরদখদেন। মিরপুর 

সরকাতর কদলজ মর্দক তেগ্রী পাস কদর বিযমাদন মািাদস য অধ্যয়নরি আদেন। তিক্ষা মক্ষদত্র মমত্রী তিদের অবোন সম্পদকয তিতন 

বদলন-  

“র্ারা মমত্রী তিদে স্থায়ী চাকুতর কদর িাদের তিক্ষার জন্য মকান ভািা বা সহায়িা পাইনা িদব র্খন পরীক্ষা র্াদক প্রতিষ্ঠান 

িখন ছুটি মেয় এবাং পরীক্ষা মেয়ার সুদর্াগ মেয়। এোড়াও প্রতিষ্ঠান তবতভন্ন প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদর মেন প্রদয়াজন অনুর্ায়ী”। 

তচতকৎসা ও স্বাস্থযদসবার মক্ষদত্র মমত্রী তিদের অবোন সম্পদকয তিতন বদলন,  

“স্বাস্থয ও তচতকৎসা ভািা তনদয় মমত্রী তিদে মকান কার্ যক্রম নাই িদব মমত্রী তিদে কম যরি কম যকিযা এবাং কম যচারীদের বড় 

মকান মরাগ হদল প্রতিষ্ঠান সহায়িা কদর আমার বড় মকান মরাগ হয় নাই িাই মকান ধরদণর সহায়িা লাদগ নাই”। 

মমত্রী তিদে চাকতরর িদল িার সামাতজক মর্ যাো, অবস্থান এবাং তসদ্ধান্ত মনয়ার ক্ষমিা আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে এবাং 

তববাদহর মক্ষদত্রও মমত্রী তিদের চাকতর বড় প্রভাবক তহসাদব কাজ কদরদে বদল তিতন মদন কদরন এবাং বদলন,  

“চাকতর পাওয়ার কারদণ মানুষ এখন মূল্যায়ন কদর। আত্মীয় স্বজন, বন্ধু বান্ধব, পাড়া প্রতিদবিী সবার কাদে এখন 

গ্রহণদর্াগ্যিা বৃতদ্ধ মপদয়দে। চাকুতর পাওয়ার আদগ মকউ মখাজ খবর রাখি না র্তে মকান সাহায্য করা লাদগ এই ভদয়। সতিয কর্া 

বলদি র্তে মমত্রী তিদে চাকতর না র্াকি িাহদল তবদয় করাও র্াইদিানা”। 

মমত্রী তিদে চাকতর পাবার পূদব য গ্রাদম মকান সামাতজক চাপ তেদলানা, র্তেও তকছু তকছু মলাক ভাল দৃতষ্টদি মেখদি পারি না। কারণ 

িারা অন্যদের বলদি প্রতিবতন্ধদের সাদর্ তমিদল িাদের মেদল মমদয়রাও প্রতিবন্ধী হদি পাদর। িদব তনদজর প্রতিবন্ধীিা তনদয় নানা 

ধরদণর দুতশ্চন্তা ও হিািায় র্ভগদিন, র্া মমত্রী তিদে কাজ পাবার পদর অদনকাাংদিই দূর হদয়দে। এখন মকান ধরদণর হিািা বা 
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দুতশ্চন্তা নাই কারণ মাস মিদষ আমার একাউদন্ট তকছু টাকা চদল আদস। মসই টাকা তেদয় আতম আমার জীবনর্াপন কতর। এ সম্পদকয 

তিতন বদলন,  

“আদগ চার মেয়াদল বেী তেলাম, জীবদন তক করব তচন্তা করিাম, এখন মমত্রী তিদে সবার সাদর্ মেখা হয়, কর্া বতল, কাজ 

কতর ভালই লাদগ। এোড়া কম যদক্ষদত্র মিমন কাদজর চাপ নাই, র্ার র্ার সুতবধা অনুর্ায়ী কাজ করার সুদর্াগ মেয়া হয় িদল কাজ তনদয় 

মকান দুতশ্চন্তা নাই”।  

মমত্রী তিদে কাদজর পতরদবি সম্বদন্ধ তিতন বদলন মর্,  

“সুদর্াগ সুতবধা র্া আদে িা প্রতিবন্ধীদের জন্য পর্ যাপ্ত নয়, কারণ ব্যতিগিভাদব িার দুই পা না র্াকায় সাধারণ টয়দলট 

ব্যবহার করা িার জন্য কষ্টসাধ্য, তকন্তু িযাক্টতরদি কম যচারীদের জন্য হাই কদমােযুি টয়দলট এর ব্যবস্থা নাই। িাোড়া পণ্য 

পতরবহদনর জন্য তলিট র্াকদলও প্রতিবন্ধী কমীদের চলাচদলর জন্য তলিদটর সুব্যবস্থা নাই”।   

মমত্রী তিদে কম যকিযা ও কম যচারীদের জন্য আবাসদনর মকান ব্যবস্থা নাই িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের র্ািায়াদি সমস্যা হয়। এোড়া 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মমত্রী তিদে আনা মনওয়া করার জন্য মকান ধরদণর র্ানবাহদনর ব্যবস্থা নাই। এই সম্পদকয তিতন বদলন,  

“আমার মি প্রতিবতন্ধ ব্যতিদের হুইল মচয়ার চাতলদয় বাইদর মর্দক র্াওয়া-আসা কঠিন কঠিন এবাং কষ্ট, র্তে মমত্রী তিদে 

তভিদর আবাতসক সুতবধা র্াকি িাহদল পণ্য উৎপােন অদনক বৃতদ্ধ মপি”। 

তিতন আদরা বদলন, মমত্রী তিদে কাজ করা তনদয় িার মকান অতভদর্াগ নাই, িদব শুধু প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য র্াকার জায়গা, 

খাওয়ার জন্য একটি কযাতন্টন, এবাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের ব্যবহার উপদর্াগী হাই-কদমাে যুি টয়দলট সাংযুি করদল িাদের মি 

প্রতিবন্ধীদের জন্য কাদজর পতরদবি অদনক মবিী উপদর্াগী হদয় উঠদব। 

মকস িাতে-০৬ 

মুহাোঃ উতজর হাওলাোর মমত্রী তিদে কম যরি ৪০ বের বয়সী একজন িাতররীক প্রতিবন্ধী ব্যতি। তিতন বতরিাদলর বরগুনা মজলায় 

জন্মগ্রহণ কদরন। জন্মলগ্ন মর্দকই িার একটি পা অস্বাভাতবক তেল, সময়মি উপযুি তচতকৎসার অভাদব পা আর ঠিক হয়তন। 

িারীতরক প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয তিতন বদলন,  

“োিার বদলতেল মলাহার জুিা পতড়দয় রাখদল পা ঠিক হদয় র্াদব, তকন্তু মসই সমদয় আব্বার মসৌতে আরদব কাজ করদি 

র্াওয়ার কর্া তেল িাই তচতকৎসা করায় নাই এবাং মলাহার জুিা আর মকনা হয় নাই। বিযমাদন এখন আমার অদনক টাকা র্াকদলও 

আমার প্রতিবতন্ধিা আর ভাদলা হদব না”। 

মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পূদব য তিতন ঢাকার সাভার, নবীনগদর একটি খাবাদরর মহাদটল কাজ করদিন। খাবার মহাদটদল কাজ করা িার 

পদক্ষ অদনক কঠিন তেল িারপরও জীবন বাঁচাদনার িাতগদে কাজ করদিন। মহাদটল কাজ করার সময় আমার গ্রাদমরই আদরক 

প্রতিবন্ধী ব্যতি িাদহদুল ভাইদয়র তনকট তিতন সমাজদসবা তবভাদগর মটকতনকাল ওয়াকযিপ সম্বদন্ধ জানদি পাদরন। মসই ওয়াকযিদপ 
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প্রতিক্ষণ সম্পন্ন কদর তিক্ষানবীি তহসাদব ১৯৯৮ সাদল মমত্রী তিদে মর্াগোন কদরন। প্রায় ৪ বের পদর আমার চাকতর স্থায়ী হয়। 

বিযমাদন তিতন মলা মমতিন সহকারী অপাদরটর তহসাদব কম যরি আদেন। 

মমত্রী তিে মর্দক দূদর নেীবের মরাদে ফ্ল্যাট বাসায় তিিীয় িীসহ ভাড়া র্াদকন। বাসায় গ্যাস, তবদুযৎ, পাতন, টয়দলটসহ সবরকম 

আধুতনক সুদর্াগ সুতবধা আদে। িার প্রর্ম িী ও মমদয় ভারদির মুম্বাইদি বাস কদরন। প্রর্ম িী চদল র্াওয়ার কারণ সম্পদকয তিতন 

বদলন- 

 “প্রতিবতন্ধিার কারদণ আমার হাদি মকান কাজ তেল না এোড়া মর্ খাবার মহাদটদল কাজ করিাম এবাং মর্ মবিন মপিাম 

িা তেদয় সাংসার চলি না। িদল ভাদলা জীবন র্াপন করার আিায় সীমান্ত পাতড় তেদয় ভারদি চদল র্ায়। আমার সাদর্ আর মকান 

মর্াগাদর্াগ রাদখ না”।   

মমত্রী তিে মর্দক তিতন প্রতিমাদস ২২৫০০ টাকা মবিন পান। এই আয় তেদয় িার সাংসার মমাটাদমাটি চদল র্ায় র্তেও মাদঝ মাদঝ 

ঋণ মনয়ার প্রদয়াজন পদড়। মমত্রী তিদে কাজ করদি মপদর তিতন আতর্ যক ও সামাতজকভাদব পূদব যর মচদয় অদনক ভাল আদেন। এই 

প্রসদি তিতন বদলন,  

“িাদহদুল ভাই র্তে আমাদক মমত্রী তিদে না তনদয় আসদিা িাহদল আতম এিতেদন মদর মভদস র্াইিাম। কারণ মেনতেন 

জীবনর্াপন করার জন্য আমার মর্ পতরমাণ আয় েরকার তেল িা আমাদক মমত্রী তিে মর্দক আয় করদি পারতে র্া আদগ কখনও 

সম্ভব হয় নাই”।  

গ্রাদম তিতন এখদনা মকান জতমজমা করদি না পাদর নাই িদব সামান্য তকছু মপতত্রক সম্পতত্ত আদে। তকন্তু আমার ভাইদয়র সাদর্ ঐ 

জায়গা জতম তনদয় তবদরাধ আদে। এমনতক মকাদট য মামলা চদল মসখাদন প্রতিমাদসই আমার তকছু বাড়তি টাকা খরচ হয়। এই সম্পদকয 

তিতন বদলন- 

“আতম প্রতিবন্ধী বদল আমার ভাই আমাদক মপতৃক জায়গা সম্পতত্ত মর্দক বতিি করদি চাদি এবাং সকল সম্পতত্ত তনদজ 

মভাগ করদি চাই। র্ার কারদণ আতম মকাদট য মামলা কদর মেয় র্াদি আতম আমার পাওনা ব্যদঝ পাই। মমত্রী তিদে কাজ করার িদল 

মামলা পতরচালনা করদি আমার অদনক সহজ হদয়দে”।  

জদন্মর পর মর্দক প্রতিবন্ধীিা র্াকায় মিমন মকান মলখাপড়া করা হদয় উদঠতন। িদব মমত্রী তিদে মর্াগ মেয়ার পূদব য সমাজদসবা অতিস 

মর্দক তবতভন্ন প্রতিক্ষণ তনদয়দেন মর্ই প্রতিক্ষণ আমাদক মমত্রী তিদে কাজ করদি সহায়িা করদে। এোড়া মমত্রী তিে মর্দক প্রদয়াজন 

অনুর্ায়ী তবতভন্ন প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা হয়। মর্মন- কাদজর েক্ষিা বৃতদ্ধর জন্য সমাজদসবা অতধেপ্তদর প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদরতেল। 

মমত্রী তিে মর্দক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মকান ধরদণর স্বাস্থয ও তচতকৎসা ভািা পাওয়া র্ায় না িদব তিতন বদলন- 

“বেরখাদনক আদগ আমার পাইলদস আক্রান্ত হদল তচতকৎসার জন্য আমাদক এক লক্ষ টাকা মলান মেয়া হয় র্া প্রতি মাদস 

আমার মবিন মর্দক কিযন কদর মনয়া হয়। র্তে মমত্রী তিে এই মলাদনর ব্যবস্থা না করি িাহদল আমার পদক্ষ তচতকৎসা করা সম্ভব 

হি না”।   
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মমত্রী তিদে কাজ করার পূদব য র্খন মকউ কাদজ তনি না গ্রাদম পাড়া-প্রতিদবিী, আত্মীয়-স্বজদনর কাদে সামাতজক মর্ যাো ও অবস্থান 

বলদি তকছুই তেল না তকন্তু মমত্রী তিদে চাকুতর পাওয়ার পর সামাতজক মর্ যাো ও অবস্থান দুইটায় বৃতদ্ধ মপদয়দে। এই সম্পদকয তিতন 

জানান-  

“আমার তববাদহর মক্ষদত্র চাকতর গুরুত্বপূণ য ভূতমকা মরদখদে। কারণ মমত্রী তিদে চাকুতরর আদগ মকউ তবদয় তেদি চাদি না 

এোড়া আদগ একবার তবদয় হদয়দে মেদখ আদরা মবিী অনীহা তেল মানুদষর মাদঝ। এোড়া চাকতর পাবার পূদব য তনদজর খাবাদরর ব্যবস্থা 

পর্ যন্ত তেল না পতরবাদরর ভরণ মপাষণ মিা দূদরর কর্া”। 

চাকতর মপদয় মানতসকভাদব আদগর মচদয় ভাল আদেন এবাং চাকতরর পাওয়ার পূদব য হিািা, তবষন্নিা এবাং দুতশ্চন্তা অদনক মবিী তেল 

বদল তিতন জানান।  

“চাকুতরর পাওয়ার আদগ তচন্তা করিাম তক করব, তক খাব! এখন ওসব তচন্তা আমার নাই। কারণ মাস মিদষ মবিন আদস র্া 

তেদয় আমার সাংসার চদল র্ায়। আদগ মোট মবলায় মাদয়র মকাদল মর্ রকম আেদর তেলাম বিযমাদন মমত্রী তিদে স্যাররা মসভাদব 

রাদখ”।  

মমত্রী তিদে বিযমাদন র্া সুদর্াগ সুতবধা আদে িা প্রতিবন্ধীদের কাজ করার জন্য অপ্রতুল হদলও ব্যতিগিভাদব কাজ করদি িার মকান 

অসুতবধা হয়না। িদব তিতন বদলন আবাতসক সুতবধা না র্াকায় আসা-র্াওয়া করদি একটু অসুতবধা হয়। কম যদক্ষদত্র তক ধরদনর 

অসুতবধা বা চযাদলঞ্জ মমাকাদবলা করদি হয় এ তবষদয় প্রশ্ন করদল তিতন বদলন মর্ উদেখদর্াগ্য মকান সমস্যা কম যদক্ষদত্র মনই, িদব 

দ্রব্যমূদল্যর উদ্ধযগতির সাদর্ বিযমান মবিন তনদয় িাল তমলাদনা কঠিন। তিতন আদরা বদলন বিযমান তনব যাহী পতরচালক আসার পর 

মর্দক মবিনসহ সাতব যক সুদর্াগ সুতবধা আদগর তুলনায় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দনর জন্য মমত্রী 

তিদের তনজস্ব আবাসদনর ব্যবস্থা করা সবদচদয় জরুরী। এোড়া মবিদনর পতরমাণ সামান্য বৃতদ্ধ করার জন্য এবাং র্াদের প্রদমািন 

তবতভন্ন জটিলিার কারদণ আটদক আদে মসগুদলা র্র্াসমদয় প্রোন করা।  

মকস িাতে-০৭ 

মমা: তমজানুর রহমান মমাো ৪২ বের বয়সী একজন  িারীতরক প্রতিবন্ধী ব্যতি। তিতন মমত্রী তিদে মমতিন সহকারী তহদসদব কাজ 

করদেন। জদন্মর পর ১ বের বয়দস তিতন মপাতলও মরাদগ আক্রান্ত হন এবাং িখন মর্দক পাদয় সমস্যা মেখা মেয়। তিতন পাদয় ভর তেদয় 

চলাচল করদি পাদরন না। ওই সময় পাদয় সমস্যার জন্য গ্রাদমর কতবরাতজ তচতকৎসা করাদনা হদয়তেদলা তকন্তু মকাদনা উপকার হয়তন। 

এরপর মর্দক েীঘ যতেন আর মকাদনা ধরদণর তচতকৎসা মনওয়া হয়তন। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আদগ টাকার অভাদব তচতকৎসা করদি পাতর নাই র্ার িদল প্রতিবতন্ধিা তনদয় সারা জীবন চলদি হদব তকন্তু এখন মমত্রী 

তিদে মর্াগোন করার পর মদন হদি প্রতিবন্ধী হদয় ভাদলা হল। র্তে প্রতিবন্ধী না হিাম িাহদল এই ধরদণর প্রতিষ্ঠাদন চাকুতর করদি 

পারিাম না”।   
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জনাব তমজানুর রহমান ২০০০ সাদল দুোঃসম্পদকযর এক মামার কাে মর্দক জানদি পাদরন মমত্রী তিে সম্পদকয। ঐ মামা সমাজদসবা 

অতিদস প্রতিক্ষণ মনওয়ার সময় মমত্রী তিে সম্পদকয অবতহি হন। পদর তিতন আমার কর্া তচন্তা কদর মমত্রী তিে সম্পদকয আমাদক 

অবতহি কদরন। িার মাধ্যদমই মমত্রী তিদে আতম ১ বের মমকাতনকাল ওয়াকযিদপর উপর প্রতিক্ষণ তনদয়তে। প্রতিক্ষণ মিদষ ২০০১ 

সাদল মমত্রী তিদে চাকতরদি মর্াগোন কদর তনয়তমিভাদব কাজ কদর র্াদিন। বিযমাদন তিতন িী এবাং এক মেদল সহ মমত্রী তিদের 

কাোকাতে একটি ভাড়া বাসায় র্াকদেন। এখাদন গ্যাস, পাতন, তবদুযৎ এবাং টয়দলটসহ সব ধরদনর আধুতনক সুদর্াগ সুতবধা পাদিন। 

িদব তিতন বদলন- 

 “র্তে মমত্রী তিদের তভিদর প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য আবাসদনর ব্যবস্থা র্াকি িাহদল আমরা আদরা অদনক মবিী কাজ 

করদি পারিাম পািাপাতি আমাদের আসা র্াওয়া করদি মর্ সময় এবাং কষ্ট হয় িা অদনকটা লাঘব হদয় মর্ি”।   

বিযমাদন মমত্রী তিে মর্দক তিতন মাতসক ২৪,০০০ টাকা মবিন পান। এই আয় তেদয় ৭ম মেতণদি পড়ুয়া এক সন্তাদনর পড়াদিানার 

খরচসহ পতরবাদরর অন্যান্য ভরণদপাষদণ তেন চদল র্ায়। তকন্তু মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পূদব য আমার মকান ধরদণর আয় তেল না 

বরাং আমার পতরবাদরর জন্য মবাঝা হদয় তেলাম। িার আয়ব্যয়, ঋণ এবাং সঞ্চয় সম্পদকয তিতন জানান,  

“আমার বিযমাদন ৪ লক্ষ টাকার ঋণ রদয়দে এবাং আমার মবিন মর্দক মাতসক একটা অাংি ব্যাাংক ঋণ পতরদিাদধর জন্য 

মকদট মনয়। মমত্রী তিদে মর্াগোন করার কারদণ আতম ব্যাংক মর্দক এই ঋণ সুতবধা মপদয়তে। র্তে মমত্রী তিদে চাকুতর না করিাম 

িাহদল আতম কাদরা কাে মর্দক এক টাকা ঋণ মপিাম না”।  

গ্রাদমর বাতড়দি িার তনজস্ব মকাদনা জায়গা জতম মনই, মপতৃক জতমদি তনদজ ঘর কদরদেন। তকন্তু তিতন মমত্রী তিদের আদিপাদি একটি 

বাসা মকনার জন্য চাদি মর্খাদন তবদুযৎ ,পাতন, ও টয়দলট সহ প্রদয়াজনীয় সুতবধা র্াকদব। বিযমান বাসায় সকল সুতবধা আদে তকন্তু 

বাসা ভাড়া বাবে অদনক টাকা চদল র্ায় িদল অন্যান্য খরচ মমটাদি কষ্ট হদয় র্ায়। প্রতিবন্ধীিা সদিও তমজানুর রহমান ৮ম মেণী 

পর্ যন্ত পড়াদিানা কদরদেন। পতরবাদরর পড়াশুনা সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “প্রতিবতন্ধিা র্াকায় আতম মবিী পড়াদলখা করদি পাতর নাই তকন্তু আতম আমার মেদলদক অদনক মবিী পড়াশুনা করার 

সুদর্াগ তেব। আতম র্তে মমত্রী তিদে চাকুতর না করিাম িাহদল আতম আমার মেদলদক মলখাপড়া করাদি পারিাম না কারণ মলখাপড়া 

করাদি মর্ পতরমাণ খরচ েরকার িা আতম বহন করদি পারিাম না। এই জদন্য মমত্রী তিদের প্রতি আতম অদনক মবিী কৃিজ্ঞ”।  

মমত্রী তিে মর্দক তিতন প্লাতিদকর পণ্য তকভাদব মিতর করদি হয় িার উপদর ৬ মাদসর প্রতিক্ষণ তনদয়দেন। প্রতিক্ষণ গ্রহদণর পর 

মর্দক মমত্রী তিদে তিতন কাজ শুরু কদরন। স্বাস্থয,তচতকৎসা এবাং পূণব যাসন এর জন্য মমত্রী তিে মর্দক মকাদনা ধরদণর সহায়িা করা হয় 

তকনা জানদি চাইদল তিতন বদলন-  

“মমত্রী তিে আমাদের জীবনর্াপন করার জন্য মর্ কাদজর সুদর্াগ কদর তেদয়দেন এর বাইদর মমত্রী তিে মর্দক চাওয়ার তকছু 

নাই, িদব আমাদের মদধ্য মকউ র্তে অসুস্থ হয় মমত্রী তিে আতর্ যক এবাং অন্যান্য তবষদয় সাহায্য তেদয় র্াদকন। এোড়া মমত্রী তিক্ষার 
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জন্য মকান সহায়িা প্রোন কদর না িদব কম যকিযা কম যচারীদের প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদর র্াদকন মেদির অভযন্তদর এবাং মেদির 

বাইদর”।  

মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পূদব য তিতন গ্রাদমর একটি ইদলিতনক মোকাদন কাজ করদিন। মসখাদন অদনক পতরেম করদি হি এবাং 

সামাতজক মর্ যাো এবাং অবস্থান তকছুই তেল না। মবিন অদনক তেল র্ার কারদণ জীবনর্াপন করা কঠিন তেল। তকন্তু মমত্রী তিদে 

চাকতরদি মর্াগোদনর পর মর্দক িার সামাতজক মর্ যাো এবাং মানুদষর কাদে গ্রহনদর্াগ্যিা বহুগুদণ মবদড়দে। তিতন মদন কদরন-  

 “মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পূদব য অদনক আত্মীয় স্বজন িাদের মেদল মমদয়র তবদয়দি োওয়াি তেি না, তকন্তু বিযমাদন মমত্রী 

তিদে কাজ করার পর মর্দক আত্মীয় স্বজদনর মর্ মকান সামাতজক অনুষ্ঠাদন োওায়াি তেদয় র্াদকন এবাং অদনক মবিী আবোর কদরন 

র্াদি অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ কতর। এোড়া অদনক েতরদ্র আত্মীয় স্বজন িাদের সামতজক অনুষ্ঠাদনর জন্য আমার কাদে সাহায্য চান”।  

মমত্রী তিদে চাকতর পাওয়ার আদগ তিতন মানতসক ভাদব তবপর্ যস্ত এবাং চরম হিািাগ্রস্ত তেদলন। সারাতেন অতস্থরিার মধ্য তেদয় 

জীবনর্াপন করদিন। এোড়া পতরবাদরর অন্যান্য সেস্যদের এবাং আত্মীয় স্বজদনর কাে মর্দক কটু বাকয শুনদি হি র্া িাদক 

মানতসকভাদব পীড়া তেি। পূদব যর তুলনায় বিযমাদন তিতন আতর্ যক ও মানতসকভাদব ভাদলা আদেন। অন্যান্য প্রতিবন্ধী সহকমীদের সাদর্ 

কাজ কদর এখাদন ভাদলা সময় কাদট এবাং মানতসকভাদব স্বতস্তদবাধ কদরন।  

মমত্রী তিদের কাদজর পতরদবি সম্পদকয তিতন বদলন-  

“অন্যান্য তিে কারখানায় মর্ সুদর্াগ সুতবধা মেওয়া হয় িার মচদয় মবিী পতরমাদন সুদর্াগ সুতবধা মমত্রী তিদে আদে। 

আধুতনক মমতিদন অদটা কাজ হওয়াদি প্রতিবন্ধী ব্যতি তহদসদব অদনক সুতবধা হদয়দে িদব আবাতসক জায়গা না র্াকায় আমাদক দূর 

মর্দক র্ািায়াি করদি মর্দয় মবগ মপাহাদি হয়। এোড়াও আমাদের চাকতর জািীয়করণ না হওয়ায় তনদজর ভতবষ্যৎ তনদয় প্রতিতনয়ি 

দুতশ্চন্তায় র্ভদগন”। 

তিতন আদরা বদলন সবাই জাদন মমত্রী তিে সরকাতর অর্চ আমরা র্ারা জনবল আতে িারা মবসরকাতর িদব আমাদের মবিন ভািাতে, 

সুদর্াগ সুতবধা ইিযাতে সরকাতর আেদল মেয়া হয়। তকন্তু আমাদের র্তে চাকুতরর বয়স মিষ হদয় র্ায় িাহদল আমরা মকান ধরদণর 

মপিন পাবনা র্া আমাদের বৃদ্ধ বয়দস অদনক কষ্ট তেদব। তিতন বদলন- 

“মমত্রী তিদের প্রতিবন্ধী কম যকিযা কম যচারীদের চাকতর জািীয়করদণর মাধ্যদম িাদের ভতবষ্যৎ জীবদনর তনশ্চয়িা প্রোন 

কদর এবাং িীব্র মাত্রার প্রতিবন্ধী কমীদের জন্য মকায়াট যার স্থাপন কদর মসই সাদর্ তবতভন্ন তবভাগ ও মজলায় এই প্রতিষ্ঠাদনর িাখা বৃতদ্ধ 

কদর  প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য অতধক কম যসাংস্থাদনর সুো্দর্াগ সৃতষ্টর মাধ্যদম মমত্রী তিে প্রতিবন্ধীদের জীবনমান বৃতদ্ধদি আদরা মবতি 

ভূতমকা রাখদি পাদর”।   
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মকস িাতে-০৮ 

মমাহাম্মে মুত্তাতলব একজন স্বেমাত্রার িাতররীক প্রতিবন্ধী ব্যতি। তিতন মমত্রী তিদে বিযমাদন তিক্ষানবীি কমী তহসাদব কাজ করদেন। 

মমত্রী তিদের তবতভন্ন তবভাদগ কাজ তিখদেন। বিযমাদন িার বয়স ২৪ বের এবাং গ্রাদমর বাতড় রাজিাহী তবভাদগর নাদটার মজলায়। 

িার প্রতিবন্ধীিা সম্বদন্ধ জানা র্ায়,  

“জদন্মর পর তিন মাস বয়দস বড় মবাদনর মকাল মর্দক আগুদন পদড় র্ান এবাং মারাত্মকভাদব েগ্ধ হন, িদল িার হাদির 

তিনটি আঙুল গদল র্ায়। মসই সময় মজলা িহদর তচতকৎসা করাদনা হদয়তেল। তকন্তু ভাদলা তচতকৎসা না করার কারদণ িাতরতরকভাদব 

প্রতিবন্ধী হদয় র্ায়। বিযমাদন িরীদরর তবতভন্ন স্থাদন আদগর মপাড়াোগ র্াকদলও হাদির ৩ টি আঙ্গুল না র্াকায় িাদক িারীতরক 

প্রতিবন্ধী তহদসদব তবদবচনায় মনওয়া হদয়দে”।  

মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পূদব য তিতন গ্রাদম কৃতষকাজ কদর জীতবকা তনব যাহ করদিন। এদি িারীতরকভাদব অদনক কষ্ট করদি হি। 

অদনক সময় মেখা র্ায় আমার হাদির আঙ্গুল না র্াকায় কাজ করদি সমস্যা হি। পদর ২০১৮ সাদল উপদজলা সমাজদসবা অতিস 

মর্দক প্রতিবন্ধীদের জন্য প্রতিক্ষণ সম্বদন্ধ জানদি পাদরন এবাং ৬ মাদসর কতম্পউটার প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরন। প্রতিক্ষণ সম্পন্ন করার পর 

একই সাদল তিতন মমত্রী তিদে মর্াগোন কদরন। 

বিযমাদন পতরবাদরর সেস্য বলদি তিতন আর িার মা। মা গ্রাদম বসবাস কদরন এবাং তিতন িার কম যস্থল মর্দক চার তমতনদটর দুরদত্ব 

আতরচপুর নামক স্থাদন মমদস ভাড়া কদর র্াদকন। মমদসর মাতসক তসটভাড়া তিন হাজার টাকা এবাং মসখাদন পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস এবাং 

স্যাতনটাতর সুতবধা তবদ্যমান। মবিদনর তকছু টাকা তনদজ খরচ কদরন আর তকছু টাকা মাদয়র জন্য পাঠান। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আদগ কৃতষ কাদজ মিমন মকান আয় তেলনা িদল পতরবাদরর ব্যয় তনব যাহ করা অদনক কঠিন তেল। মমত্রী তিদে মর্াগোদনর 

পর মর্দক মাতসক মবিন হওয়ার কারদণ অন্তি মেনতেন জীবনর্াপন তনদয় তচন্তা করদি হয় না িদব আমার চাকুতর র্তে স্থায়ীকরণ হয় 

িাহদল মবিন তকছুটা বাড়দব”।  

মমত্রী তিে মর্দক বিযমাদন তিক্ষানবীি কমী তহসাদব তিতন মাদস ৯১০০ টাকা মবিন পান, মসই সাদর্ গ্রাদম তকছু জায়গা জতম র্াকায় 

মসখান মর্দকও তকছু আয় আদস। িদল দুই উৎদসর আয় ও ব্যয় সামঞ্জস্য কদর জানা র্ায় মর্ ব্যদয়র পদর জনাব মমাত্তাতলদবর সামান্য 

তকছু টাকা সঞ্চয় র্াদক। এই সঞ্চয় করার মূল কারণ হদল সামদন তনদজ তবদয় সাতে করার জন্য। বিযমাদন িার মকান ঋণ নাই। ঋণ না 

র্াকার মূল কারণ হল পতরবাদরর সেস্য সাংখ্যা কম। িারীতরকভাদব প্রতিবন্ধী হওয়া সদিও তনদজ রান্না কদর খান বদল খাবাদরর মান 

তনদয়ও িার মদন পতরতুতষ্ট পতরলতক্ষি হয়। 

বিযমাদন কাদজর পািাপাতি তনজ মজলার কদলদজ তিতন তেগ্রীদি অধ্যয়নরি। চাকতর এখদনা অস্থায়ী বদল মমত্রী তিে মর্দক মকান 

ধরদণর তিক্ষা সহায়িা, তচতকৎসা সহায়িা তকাংবা ভািা তিতন লাভ কদরন না। র্তেও র্ারা স্থায়ী চাকতর কদরন মমত্রী তিদে িারাও 

তিক্ষা সহায়িা পান না। িদব মমত্রী তিে মর্দক প্রদয়াজনীয় প্রতিক্ষদণর সুদর্াগ তেদয় র্াদকন। এোড়া তিতন জানান,  
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“আমার তেতগ্র পরীক্ষার সময় মমত্রীতিে মর্দক পরীক্ষায় অাংিগ্রহদণর জন্য প্রদয়াজনীয় সাংখ্যক তেদনর ছুটি প্রোন করা হয়। 

র্া হয়ি অন্য মকান প্রতিষ্ঠান মর্দক পাওয়া মর্ি না। এোড়া মমত্রী তিে সবসময় পড়াশুনার প্রতি উৎসাহ যুতগদয়দেন”। 

মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পদর তিতন আর মকান প্রতিক্ষদণ অাংি মনন নাই িদব তিতন বদলন মমত্রী তিে মর্দক মেদির বাইদর এবাং 

অভযন্তদর অদনক প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদর র্াদকন। এোড়া মমত্রী তিে মর্দক স্বাস্থয, তচতকৎসা তকাংবা ঔষধ তবষয়ক মকান সহায়িা 

প্রোন করা হয় তকনা জানদি চাইদল তিতন বদলন,  

“আমার প্রদয়াজন হয়নাই িাই বলদি পাতরনা মেয় তকনা িদব প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মর্রাতপ মনওয়াটা অদনক জরুতর 

র্তে মমত্রী তিে মর্দক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মর্রাতপর ব্যবস্থা কদর িাহদল আমাদের জন্য অদনক উপকার হয়” । 

পূদব য কৃতষকাজ করদিন মসখান মর্দক এই চাকতরদি আসায় জীবন ও ভতবষ্যদির তনরাপত্তা ও তনশ্চয়িা আদগর মচদয় অদনক মবদড়দে। 

কারণ তিতন মদন বদলন, 

“চাকতরর তবষয়টা প্রিযক মানুদষর জন্য একটা আলাো ব্যাপার, কৃতষকাদজর সাদর্ চাকতরর তুলনা চদলনা। র্খন আতম 

কৃতষকাজ করিাম িখন মানুষ আমাদক মকান মূলায়ন কদর নাই। একতেদক প্রতিবন্ধী অন্যতেদক কৃতষকাজ দুইটায় আমার জন্য অদনক 

ঝাদমলা মদন হদয়তেল। তকন্তু মমত্রী তিদে কাজ করার পর মর্দক মানুষ এখন মূল্যায়ন করদি মেখা র্ায়” । 

মমত্রী তিদে চাকতর পাওয়ার িদল সামাতজক অবস্থান ও মর্ যাো আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। তিতন বদলন, 

“মকান ব্যতি র্তে গ্রাদমর বাইদর র্াদকন মসটা িার জন্য আলাো অবস্থান মিতর হয় মহাক মসটা পড়াদিানা তকাংবা অন্য 

মকান কাজ, মমত্রী তিদে চাকতরর কারদণ সামাতজক মর্ যাো আদগর মচদয় তকছুটা মবদড়দে। এোড়া তববাদহর মক্ষদত্র চাকতর একটি বড় 

ভূতমকা রাখদব কারণ অদনক অতভভাবক চাকুতর মেদখ তবদয় মেদবন আমার কাদে িখন িারীতরক প্রতিবতন্ধিা মগৌণ হদয় র্ায়” । 

মমত্রী তিদে কাজ পাওয়ায় িার অর্ যননতিক তনরাপত্তার ব্যাপাদর মর্ উদদ্ধগ ও দুতশ্চন্তা তেল িা অদনক কদমদে িদল এখন তনতশ্চদন্ত 

জীবনর্াপন করদি পাদর। মসই সাদর্ তিতন আদরা বদলন িার জীবদন অিীদি অদনক হিািা তেল চাকুতর তনদয় কারণ প্রতিবন্ধী বদল 

মকউ িাদক চাকুতরদি তনি না তকন্তু মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চাকুতর তেদয় িাদের হিািা দূর কদরদে। তিতন বদলন- 

“বিযমাদন তনদজর তবদয় তনদয় একটু তচন্তা ভাবনা আদে। প্রতিবন্ধী ব্যতি তহদসদব একটা ভাদলা মমদয় তবদয় করদি পারব 

তকনা? িদব আমার তবশ্বাস মমত্রী তিদে চাকুতর করার কারদণ ভাদলা একটা মমদয় তবদয় করদি পারব”।  

মমত্রী তিদে কাদজর পতরদবি সম্বদন্ধ তিতন বদলন, তিিট তভতত্তক কাজ হওয়ায় মকান বাড়তি কাদজর চাপ মনই এবাং কাদজর সাতব যক 

পতরতস্থতি সদন্তাষজনক। অন্যান্য তিে প্রতিষ্ঠান মর্দক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চলাচদলর জন্য পর্ যাপ্ত জায়গা, চলাচদলর জন্য র যাম্প, হুইল 

মচয়ার, তলিট ইিযাতে সুদর্াগ সুতবধা রদয়দে। এোড়া প্রতিবন্ধী ব্যতি তহদসদব জীবনর্াপন করার জন্য র্িটুকু েরকার িা মমত্রী তিে 

তেদয় র্াদক। এই সম্বদন্ধ তিতন বদলন,  
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“মমত্রী তিে মর্ সকল সুদর্াগ সুতবধা মেয় িা আমার জীবনর্াপন করার জন্য র্দর্ষ্ট িদব প্রতিবন্ধী ব্যতির জন্য র্তে 

আবাতসক সুতবধা এবাং র্ািায়াদির জন্য র্ানবাহন সুতবধা র্াকি িাহদল আমাদের জন্য অদনক ভাদলা হি এবাং মমত্রী তিদের 

উৎপােন বৃতদ্ধ মপি” ।  

মকস িাতে (পতরদবিক)-০৯ 

নাতজম উতিন ৪৮ বের বয়সী মমত্রী তিদের একজন গুরুত্বপুণ য পতরদবিক তহদসদব কাজ করদেন। বিযমাদন তিতন কুতষ্টয়া মজলার তবতভন্ন 

উপদজলায় মুিা পাতনর পতরদবিক তহদসদব কাজ করদেন। নাতজম উতিদনর তনজস্ব মকাম্পাতন ‘অতন কদপ যাদরিদনর’ মাধ্যদম মমত্রী 

তিে মর্দক মুিা পাতনর পতরদবিক তহদসদব তনদয়াগ প্রাপ্ত হন। মুিা পাতনর পতরদবিক মনওয়ার পর নাতজম উতিন কুতষ্টয়া মজলার 

তবতভন্ন সরকাতর অনুষ্ঠাদন পাতন সরবরাহ কদর র্াদকন। তবদিষ কদর সরকাতর তবতভন্ন অনুষ্ঠাদন মর্মন- মতহলা তবষয়ক অতধেপ্তর, তেতস 

অতিস, ভূতম অতিস, সমাজদসবা অতিস ইিযাতে জায়াগায় মুিা পাতন সরবরাহ কদরন। পািাপাতি ব্যতিগি মর্াগাদর্াদগর মাধ্যদম 

আমার তকছু পতরতচি মোকানোর, িাব, কতমউতনটি মসন্টার, প্রাইদভট মকাম্পানীর অতিদস মুিা পাতন সরবরাহ কতর।  

নাতজম উতিদনর মুিা পাতনর পতরদবিদকর কাজ োড়াও তনদজর মরস্টুদরন্ট এবাং কযাটাতরাং সাতভ যদসর ব্যবসা আদে। আতম মুিা পাতন 

আমার মরস্টুদরদন্ট এবাং কযাটাতরাং সাতভ যদসর তবতভন্ন অনুষ্ঠাদন সরবরাহ কদর র্াতক। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আতম জাতন মুিা পাতন আমাদের মেদির প্রতিবন্ধী ব্যতিদের িারা প্রস্তুিকৃি িদল আতম আমার সদব যাচ্চ পর্ যায় মর্দক মচষ্টা 

কতর সকল জায়গায় মুিা পাতন ব্যবহাদরর জন্য তকন্তু মমত্রী তিে মর্দক পর্ যাপ্ত পতরমাণ মর্াগান তেদি না পারায় অদনক সময় আতম 

অন্য ব্রাদের মর্মন- মাম, একুয়াতপনা, মেি ইিযাতে পাতনর মর্াগান তেদয় র্াতক”। 

আতম ২০২২ সাদল প্রর্ম মুিা পাতনর পতরদবিক তহদসদব অতধর্ভি হয়। পতরদবিক হওয়ার জদন্য আমাদক পতরদবিক/তেলার তনদয়াগ 

নীতিমালা-২০১৯ অনুর্ায়ী সকল ধরদণর িিযাবলী পূরণ করদি হদয়দে এবাং ৫,০০,০০০ টাকা জামানি তহদসদব তেদি হদয়দে। মুিা 

পাতন পতরদবিক তহদসদব মনওয়ার তপেদন মূল কারণ তিতন বদলন- 

 “আতম অদনক আদগ মর্দক এলাকায় সমাজদসবামূলক কার্ যক্রদমর সাদর্ জতড়ি তবদিষ কদর প্রতিবন্ধী ব্যতি/বয়স্ক 

ব্যতিদের তনদয় তবতভন্ন সমাজদসবামূলক কাজ কতর। আতম প্রতিবের ১০০ জন প্রতিবতন্ধ/বয়স্ক ব্যতিদের জন্য মসবামুলক কার্ যক্রম 

কদর র্াতক মর্মন-রমজাদন ইিিাতর খাওয়াদনা, কম যসাংস্থানমূলক কাদজ আতর্ যকভাদব সাহায্য করা, অসহায় ব্যতিদের খাওয়াদনা, 

িাদের মমদয়দের তনদয় মেওয়ার মক্ষদত্র আতর্ যক সহায়িা প্রোন ইিযাতে। িাই আতম মূলি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সহায়িার উদিদশ্য এই 

মুিা পাতনর পতরদবিক তহদসদব তনদয়াগ মনয়া”।     

কুতষ্টয়া মজলায় সাধারণি প্রতিমাদস মুিা পাতনর জন্য ৩-৪ লাখ টাকার পাতনর চাতহো র্াদক তকন্তু মমত্রী তিে মর্দক প্রতি মাদস ১-২ 

লাখ টাকার পাতনর মর্াগান তেদয় র্াদকন িদল মুিা পাতনর মর্াগাদনর একটি ঘাটতি মেখা র্ায়। আমার কুতষ্টয়া মজলায় লালন উৎসব 

এবাং রবীন্দ্র উৎসদব আতম মমত্রী তিদের মুিা পাতন সরবরাহ কদর র্াতক িাোড়া সরকাতর েদলর তবতভন্ন রাজননতিক অনুষ্ঠাদনও মুিা 

পাতনর চাতহো রদয়দে। তকন্তু মমত্রী তিে মসই পতরমাণ মুিা পাতন মর্াগান তেদি না পারায় আতম বাধ্য হদয় অন্য ব্রাদের পাতন সরবরাহ 
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কদর র্াতক। মুিা পাতনর পতরদবিক হওয়ার পর মর্দক আমার মর্ লভযাাংি হয় মসই টাকা তেদয় আতম সমাজদসবামূলক কাদজ ব্যয় 

কদর র্াতক তবদিষ কদর প্রতিবন্ধী এবাং বয়স্ক ব্যতিদের কল্যাদণ খরচ কতর। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “মুিা পাতন সরবরাহ কদর আমার র্া লাভ হয় িা কখদনা আমার পতরবাদরর ভরণদপাষদণর জন্য ব্যয় করা হয় না। মূলি 

মুিা পাতন সরবরাহ কদর আমার লাদভর অাংি প্রতিবন্ধী ব্যতি এবাং বয়স্ক ব্যতিদের কল্যাদণ ব্যয় করা হয়। আতম মদন কতর 

প্রতিবন্ধীদের উৎপাতেি মুিা পাতন প্রতিবন্ধীদের কল্যাদণ খরচ কদর র্াতক এটায় আমার বড় প্রাতপ্ত”।   

বিযমাদন আতম শুধুমাত্র মুিা পাতনর পতরদবিক তহদসদব কাজ করতে তকন্তু প্লাতিক পদণ্যর জন্য আতম মচষ্টা করতে র্াদি একটি মিা-

রুম তেদি পাতর। মুিা পাতনর সাদর্ সাদর্ র্াদি প্লাতিক পণ্যও তবক্রয় করদি পাতর। কারণ প্লাতিক পণ্য তবক্রয় করার জন্য আমার 

পর্ যাপ্ত পতরমাণ জায়গা েরকার তকন্তু আমার কাদে মসই পতরমাণ জায়গা নাই। র্তে মমত্রী তিে দুইটা পণ্য মুিা পাতন এবাং প্লাতিক 

পণ্য কুতষ্টয়া মজলায় সরবরাহ করার ব্যবস্থা কদর আমার কাদে। মমত্রী তিদের পতরদবিক হওয়ার পর সামাতজক জীবদনর ওপর প্রভাব 

সম্পদকয তিতন বদলন-  

“মুিা পাতনর পতরদবিক তহদসদব তনদয়াগপ্রাপ্ত হওয়ার পর সামাতজক মর্াগাদর্াগ অদনক মবিী বৃতদ্ধ মপদয়দে। অর্ যাৎ সরকাতর 

প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ আমার অদনক মবিী মর্াগাদর্াগ প্রতিতষ্ঠি হদয়দে। সরকাতর কম যকিযা ও কম যচারীদের সাদর্ একটি সামাতজক 

মনটওয়াকয প্রতিতষ্ঠি হদয়দে। িদল সরকাতর প্রতিষ্ঠাদন মকান কাজ করদি মগদল সহদজ করদি পাতর”।   

মমত্রী তিদের পতরদবিক তহদসদব তনদয়াগ পাওয়ার পর মমত্রী তিদের বিযমাদন মর্ সকল চযাদলঞ্জ তিতন লক্ষয কদরদেন িা হদলা- 

- মুিা পাতনর মবািদলর নকিা আপদেট করা র্াদি মক্রিারা আদরা মবিী কদর মুিা পাতন তকনদি আগ্রহী হয়। 

- অন্যান্য ব্রাদের পাতনর প্রচার প্রচারণা মচদয় মুিা পাতনর প্রচারণা অদনক কম িদল সাধারণ মানুষ এখনও পর্ যন্ত মুিা পাতন 

সম্পদকয অদনদক জাদন না িাই মটতলতভিন ও মরতেওগুদলাদি মুিা পাতনর প্রচার প্রচারণা বৃতদ্ধ করা। 

- মুিা পাতনর চাতহোর মচদয় মর্াগান অদনক কম হওয়ার কারদণ মানুষ অন্য ব্রাদের পাতন পান কদর িাোড়া সময়মি তবতভন্ন 

অনুষ্ঠাদনর পাতন সরবরাহ করদি না পারার িদল মানুষ এই মুিা ব্রাদের প্রতি মনতিবাচক ধারণা জদন্ম। িাই মুিা পাতনর 

উৎপােন আদরা মবিী পতরমাদণ বৃতদ্ধ করা মর্দি পাদর। 

- বিযমাদন মমত্রী তিদের উৎপাতেি প্লাতিক পদণ্যর মকান মিা-রুম কুতষ্টয়াদি নাই িদল মানুষ এই প্লাতিক পণ্য সম্পদকয মকান 

ধারণা নাই। িাই প্লাতিক পদণ্যর বাজার সৃতষ্টর জন্য অবশ্যই কুতষ্টয়াদি একটি মিা-রুম স্থাপদনর ব্যবস্থা করা। 

সুপাতরিমালা 

 মমত্রী তিদের পদণ্যর বাজার সৃতষ্টর জন্য পতরদবিকদের সাদর্ প্রতিমাদস একটি কদর তমটিাং করা কারণ এই পর্ যন্ত পতরদবিক 

মনওয়ার পর মর্দক আমাদের সাদর্ মকান ধরদণর তমটিাং হয় নাই িদল পতরদবিকদের মদধ্য একটি অনাগ্রহ সৃতি হয়।  

 মমত্রী তিদের মাদকযটিাং নীতিমালা আদরা উন্নতি কদর তবদিষ কদর পতরদবিকদের জন্য তবতভন্ন সুদর্াগ সুতবধা এবাং 

প্রদণােনার ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর র্াদি পদণ্যর বাজার সৃতষ্ট করদি পাদর এবাং পণ্য তবতক্র করদি আগ্রহী হয়।  
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 মমত্রী তিে মর্দক পতরদবিকদের জন্য মিা-রুদম সাইন মবাে য মেয়ার ব্যবস্থা করা কারণ অদনদক জাদননা মুিা পাতন মকার্ায় 

পাওয়া র্ায় িদল গ্রাহকদের সুতবধার জন্য সাইন মবাে য এবাং ব্যানাদরর ব্যবস্থা করা।  

মকস িাতে (পতরদবিক)-১০ 

মতনর মহাদসন ৫০ বয়সী একজন মুিা পাতনর তেতেতবউটর তহদসদব কাজ করদেন কুতমো মজলার, লাকসাম উপদজলায়। ২০২০ সাল 

মর্দক কুতমোর তেতেতবউটাদরর কাে মর্দক মুিা পাতন তনদয় লাকসাম উপদজলায় সরবরাহ কতর। মুিা পাতনর পািাপাতি মতনর 

মহাদসন তবতভন্ন পদণ্যর তেতেতবউটর তহদসদব কাজ কদরন মর্মন- টিসুয মপপার, খাবাদরর তবস্কুট, চানাচুর ইিযাতে। তকন্তু কদরানার সময় 

কুতমোর তেতেতবউটর ব্যবসা বন্ধ কদর তেদল আতম তনদজ ঢাকায় তগদয় মমত্রী তিদের সাদর্ মর্াগাদর্াগ কদর মুিা পাতন আমার তনজস্ব 

প্রতিষ্ঠান ‘মুিা ও মতন এন্টারপ্রাইদজর’ মাধ্যদম লাকসাম উপদজলায় পাতন সরবরাহ শুরু কতর। মুিা পাতনর তেতেতবউটর মনওয়ার 

জদন্য মমত্রী তিদের কাদে আমাদক ২ লক্ষ টাকার জামানি তেদি হদয়দে পািাপাতি আমার প্রতিষ্ঠাদনর মট্রে লাইদসি, ৩০০ টাকার 

িযাম্প, টিন সাটি যতিদকট জমা তেদি হদয়দে। এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “বাাংলাদেদির অন্য মকান ব্রাদের পাতনর তেতেতবউটদরর জদন্য মকান ধরদণর জামানি তেদি হয় না মর্মন- মসনা কল্যাণ 

সাংস্থার পাতনর জদন্য আমাদক মকান ধরদণর জামানি তেদি হয় নাই শুধুমাত্র জািীয় পতরচয়পত্র তেদয় আতম মসনা কল্যাণ সাংস্থার 

পাতনর তেতেতবউটর তনদয় র্াতক। এোড়া অন্যান্য মকাম্পানীর পাতনর তেতেতবউটদরর মক্ষদত্রও একই অবস্থা তবদ্যমান”।     

লাকসাম উপদজলায় মুিা পাতনর চাতহো মবিী র্াকদলও মমত্রী তিে মর্দক পাতনর মর্াগান অদনক কম। কারণ িারা সময় মি পণ্য 

তেদি পাদর না। প্রতি মাদস আমার ৪-৫ লাখ টাকার পাতনর চাতহো র্াকদলও মমত্রী তিে আমাদক মাদস একবার ১-২ লাখ টাকার পাতন 

সাপ্লাই তেদি পাদর। িদল মুিা পাতনর চাতহোর পতরমাণ তেন তেন কদম তগদয় মক্রিারা অন্য ব্র্যাদের পাতন তকদন র্াদকন। এই সম্পদকয 

তিতন বদলন- 

 “মমত্রী তিে মর্দক আমাদেরদক প্রতিমাদস একবাদরর মবিী মুিা পাতন সরবরাহ করদি পাদর না। মর্ পতরমাণ মুিা পাতনর 

চাতহো র্াকুক না মকন িারা মসই পতরমাণ পাতন সাপ্লাই তেদি পাদর না আবার তবল করার প্রায় ১০-২০ তেন পর পাতন সরবরাহ কদর 

র্াদকন িদল বাধ্য হদয় আমরা মসনা কল্যাণ সাংস্থার সাদর্ চুতি কতর”।  

মসনা কল্যাণ সাংস্থার পাতন আমরা তবল জমা মেওয়ার এক সাপ্তাদহর মদধ্য মপদয় র্ায় িদল আমাদের পাতন সরবরাদহর মক্ষদত্র মকান 

সমস্যা হয় না। এোড়া মসনা কল্যাণ সাংস্থা তেতেতবউটরদের কাে মর্দক মকান ধরদণর জামানি রাখা হয় নাই শুধুমাত্র জািীয় 

পতরচয়পত্র প্রোদনর মাধ্যদম তেতেতবউটর মনয়া র্ায়। মুিা পাতনর প্রচারণার জদন্য আতম তনদজর টাকা খরচ কদর তিকার ও ব্যানার 

বাতনদয়তে র্াদি মুিা পাতন মবিী তবতক্র করদি পাতর তকন্তু মমত্রী তিে মর্দক পর্ যাপ্ত পতরমাণ মর্াগান না পাওয়ার কারদণ প্রচারণা বন্ধ 

কদর তেদয়তে। কারণ প্রচারণা কদর মকান লাভ নাই বরাং প্রচারণা কদর র্তে মুিা পাতন সাপ্লাই তেদি না পাতর িাহদল মুিা পাতনর 

প্রতি একটি মনতিবাচক ধারণা সৃতষ্ট হদব।  
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কুতমোর লাকসাম উপদজলায় মর্ সকল স্থাদন মুিা পাতনর সাপ্লাই মেয়া হয় িাহদলা- উপদজলা এবাং মজলার সকল চায়তনজ 

মরদিাদরন্ট, খাবার মহাদটলগুদলাদি, সরকাতর এবাং মবসরকাতর স্কুদলর অনুষ্ঠাদনর মক্ষদত্র, রাজননতিক অনুষ্ঠাদন, উপদজলা পতরষদের 

মপ্রাগ্রামগুদলাদি, তমতষ্টর মোকান, কনদিকিনাতরগুদলাদি, উপদজলা পুতলদির অনুষ্ঠানগুদলাদি ৩০০ তম।তল তলটাদরর পাতন মবিী 

চাতহো রদয়দে এবাং মসইভাদব সাপ্লাই মেয়া হয়। মমত্রী তিদের সাদর্ যুি হওয়ার তপেদন কারণ সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “আমার প্রতিষ্ঠাদন মকান প্রতিবন্ধী ব্যতি কাজ কদর না তকন্তু মুিা পাতনদি লাভ কম হওয়া সদিও মানবিার খাতিদর অর্ যাৎ 

প্রতিবন্ধীদের কল্যাদনর স্বাদর্ য মুিা পাতনর তেতেতবউটর হয়। মমত্রী তিদের সাতভ যস অদনক খারাপ হওয়ার পরও সরকাদরর ভাদলা 

কাজ মেদখ এবাং প্রধানমন্ত্রী মিখ হাতসনার মন্তব্য মেদখ এই মুিা পাতন সরবরাদহর কাজ তনদয় র্াতক। প্রতিবন্ধীদের জন্য কাজ কদর 

মানতসক িাতন্ত পাব িাই মুিা পাতনর তেতেতবউটর মরদখ তেদয়তে”। 

 অদনক সময় মেখা র্ায় মুিা পাতনর জন্য চালান কদর রাখতে অদনক আদগ মর্দক তকন্তু মমত্রী তিদের ম্যাদনজদমদন্টর কারদণ অদনক 

মেতরদি চালাদনর তবপরীদি মুিা পাতন সরবরাহ কদর র্াদকন। িদল ম্যাদনজদমদন্টর প্রতি একটি খারাপ মদনাভাব চদল আদস। অদনক 

আমাদের প্রদেয় চালান তনদয়ও ঝাদমলা কদর িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মিতরকৃি পণ্য মেদখ চুতি বাতিল কতর না। অন্য প্রতিষ্ঠানগুদলা 

র্ারা তেতেতবউটর িাদের জন্য অদনক সুদর্াগ সুতবধা তেদয় র্াদক পািাপাতি সময়মি পাতন তেদয় রাদখন। তকন্তু মমত্রী তিদের মুিা 

পাতনর জন্য সরকাতর তেদনর জন্য অদপক্ষা করদি হয় শুক্র ও িতনবার আমরা মকান ধরদণর মুিা পাতনর অে যার করদি পাতর না। 

আবার মমত্রী তিদের কম যকিযা ও কম যচারীরা একবাদর মিষ মুহুদিয জানায় পাতন র্াদি তক র্াদি না? এই সম্পদকয তিতন বদলন- 

 “গি রমজাদনর আমাদের মন্ত্রী মদহােদয়র ইিিার মাহতিদলর জন্য পাতন মচদয় মমত্রী তিে মর্দক পাতন পাইতন। এই রকম 

সরকাতর মপ্রাগ্রাদমর জন্য মুিা পাতনর অে যার তেদয় মিষ মুহুদিয পাতন পাওয়া র্ায় তন পদর অন্য ব্র্যাদের পাতন তেদয় মপ্রাগ্রাম মিষ 

করদি হদয়দে”।  

 এখন মুিা পাতনর জন্য নতুন নতুন জায়গা সৃতষ্ট হদি মর্মন- আমাদের এলাকার ঢাকা টু লাকসাম র্াওয়ার এতস বাদসর জন্য ৩০০ 

তম।তল মুিা পাতনর অদনক চাতহো রদয়দে তকন্তু আতম পর্ যাপ্ত পতরমাণ সাপ্লাই তেদি পাতর না কারণ মমত্রী তিে মর্দক মসই পতরমাণ 

সাদপাট য পাওয়া র্ায় না িদল এই এতস বাসগুদলা অন্য ব্র্যাদের পাতন তেদয় র্াদক।    

সুপাতরিমালা 

 র্ি দ্রুি সম্ভব প্রিযক মজলায় একটি কদর মমত্রী তিদের মকন্দ্র স্থাপন করা মহাক র্াদি মমত্রী তিদের পণ্যগুদলা সময়মি 

মানুদষর কাদে মপৌদে তেদি পাতর। একতেদক পণ্য মানুদষর কাদে মপৌদে মেয়া র্াদব এবাং পণ্য পতরবহন খরচ অদনক কদম 

র্াদব। 

 বিযমান সরকাদরর এটি একটি লাভজনক প্রতিষ্ঠান সুিরাাং এই প্রতিষ্ঠান র্ি দ্রুি প্রসার করাদনা র্ায় িি সরকাদরর লাভ 

হদব পািাপাতি অদনক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা হদব। শুধুমাত্র প্রতিবন্ধী হদব না পািাপাতি অদনক ব্যবসায়ী 

মমত্রী তিদের পণ্য তবতক্র কদর লাভবান হদব। 
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 অদনক সময় মমত্রী তিদে কাঁচামাদলর স্বেিার কারদণ পর্ যাপ্ত পতরমাণ মুিা উৎপােন করা সম্ভব হয় না। িদল মুিা পাতন 

অর্বা প্লাতিক পণ্য উৎপােদনর জন্য কাচাবাল সরবরাহ তনতশ্চি করা এবাং কাঁচামাল মর্াগাদড়র জন্য স্থানীয় পতরদবিক 

এবাং তেতেতবউটরদের সাদর্ মর্াগাদর্াগ রাখা।   

মকস িাতের প্রাপ্ত িলািল তবদেষদণ মেখা র্ায় মর্, প্রতিটি মকস মমত্রী তিদে মর্াগোদনর িদল িাদের সামাতজক, অর্ যননতিক, 

মানবীয় ও বস্তুগি সম্পদের মক্ষদত্র ইতিবাচক পতরবিযন লক্ষয করা র্ায়। মসই লদক্ষয মকস িাতে মর্দক প্রাপ্ত িথ্যাবলী তনদচ উদেখ 

করা হল।   

সারতণ নাং ৫.৮.২ মকস িাতের িথ্য তবদেষণ  

সামাতজক সম্পে (Social Capital)  

সামাতজক সম্পে সম্পদকয মজাবাইো বদলন- প্রতিবন্ধী বদল মকউ তবদয় করদি চাইি না, মনতিবাচকভাদব মেখি, কটু কর্া বলি খুব 

কষ্ট মপিাম। তকন্তু র্খন মর্দক আতম মমত্রী তিদে চাকুতর কতর িখন অতববাতহি তেলাম। এখাদন সবাই মর্দহতু প্রতিবন্ধী িাই আর মকউ 

তবদয়র জন্য মকান ধরদণর কটূতি কদরতন। জতহরুল ইসলাম এই মমত্রী তিদে চাকুতর করি তিতন অতববাতহি তেদলন আমাদের মাদঝ 

একটা মবাঝাপড়া হয় িারপদর এখানকার সবাই তমদল এবাং পতরবাদরর পক্ষ মর্দক তবদয়র ব্যবস্থা কদর”।  

মর্ মকান কাদজ পতরবাদরর আয়-ব্যয় বা সম্পতত্ত ক্রদয়র মক্ষদত্র স্বামী আমাদক তজজ্ঞাসা কদর তসন্ধান্ত গ্রহণ কদর িদব মিামি তেদয় 

র্াতক। বিযমাদন মর্দহতু তনদজ আয় কতর িাই তকছুটা হদলও তনদজ ব্যয় করদি পাতর। আদগ অদন্যর উপর তনভ যরিীল তেলাম তনদজর 

স্বাধীনিা বদল তকছুই তেলনা। এখন আতম মর্ মকান সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ করদি পাতর িদব স্বামীর অনুমতি তনদয় র্াতক। 

অন্যান্যদের সাদর্ কর্া বলার েক্ষিা, মমলাদমিার েক্ষিা, পতরদবি পতরতস্থতি ব্যঝার েক্ষিা আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। 

তনদজ মর্দকান কাজ করার সক্ষমিা ও তসন্ধান্ত গ্রহদণর ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে। আতম মদন কতর মমত্রী তিদে কাজ করতে এমন একটি 

পতরদবদি মর্খাদন প্রতিবন্ধী ব্যতি প্রতিবতন্ধিার দুোঃখ কষ্ট ব্যদঝ এবাং সকদলই সকদলর সাদর্ সহনিীলিা আচরণ, একাত্বদবাধ হদয় 

কাজ কদর। আমার সামাতজক অবস্থা, আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, খাদ্য তনরাপত্তা, বাসস্থান, তচতকৎসা, সম্পে মর্মন বৃতদ্ধ মপদয়দে মিমতন 

প্রতিবন্ধী মর্ একজন মানুষ িারও মর্ সমাদজ অবস্থান আদে িা এই প্রতিষ্ঠাদনর চাকুতর করার মাধ্যদম আমার এই অবস্থান বৃতদ্ধ 

মপদয়দে। আোহ আমার ভাগ্য পতরবিযন কদর তেদয়দেন। অন্যতেদক তিদরাজ তমনা বদলন-“প্রতিবন্ধী হওয়ার পর মর্দক সামাতজক 

অনুষ্ঠানগুদলাদি মর্মন- তববাদহর মক্ষদত্র োওয়াি তেদি চাইি না বিযমাদন আত্মীয় স্বজদনর সকল তবদয়দি োওয়াি পাই বরাং 

োওয়াদি না মগদল অন্যরা কষ্ট পায়। আদগ মানুষজন দূদর দূদর র্াকি এখন মানুষজন কাদে আসদি চাই এবাং তমদি কর্া বলদি 

চাই”। এোড়া তিতন বদলন “মুলি আমার তবদয়টা হদয়দে মমত্রী তিদে চাকুতর পাওয়ার কারদণ চাকুতর পাওয়ার আদগ অদনক তবদয় 

করার মচষ্টা কদরতেলাম তকন্তু প্রতিবতন্ধিার কারদণ মকান কাজ করদি পাতর নাই িাই আমার তবদয় করা হয় নাই। এখন তবদয়র পর 

িশুর বাতড়দি আমার আত্ম-সম্মান বৃতদ্ধ মপদয়দে”। জনাব হাতিজুর রহমান বদলন-“প্রতিবন্ধী হওয়ার পর আত্মীয় স্বজদনর কাে মর্দক 

অদনক দূদর তেলাম িারা ইিা কদর আমার সাদর্ মর্াগাদর্াগ রাখদি চাইি না কারণ আমার সাদর্ মর্াগাদর্াগ করদল িাদের র্তে 

মকান সাহায্য করদি হয় পািাপাতি আমার মি িাদের র্তে মকান প্রতিবন্ধী সন্তান হয় মসই ভদয়। তকন্তু আমার চাকুতর হওয়ার পর 

মর্দক আত্মীয় স্বজন এখন মর্াগাদর্াগ কদর র্াদক এবাং িাদের তবতভন্ন সামাতজক অনুষ্ঠাদন োওয়াি মেয়”। সুমন তময়া বদলন-“এখন 

তবদয় করার মকান পতরকেনা নাই। কারণ তনদজদক আদরা মবিী প্রতিতষ্ঠি করদি হদব। আমার জন্য এখন অদনক তবদয়র প্রস্তাব আদস 

কারণ আমার একটি ভাদলা চাকুতর আদে। র্তে আতম মমত্রী তিদে চাকুতর না করিাম িাহদল আমার পদক্ষ তবদয় করা সম্ভব হি না 

কারণ প্রতিবন্ধী বদল মকউ আমার কাদে মমদয় তবদয় তেি না”। মসদক্ষদত্র উতজর হাওলোর বদলন-“আমার তববাদহর মক্ষদত্র চাকতর 

গুরুত্বপূণ য ভূতমকা মরদখদে। কারণ মমত্রী তিদে চাকুতরর আদগ মকউ তবদয় তেদি চাদি না এোড়া আদগ একবার তবদয় হদয়দে মেদখ 

আদরা মবিী অনীহা তেল মানুদষর মাদঝ। এোড়া চাকতর পাবার পূদব য তনদজর খাবাদরর ব্যবস্থা পর্ যন্ত তেল না পতরবাদরর ভরণ মপাষণ 

মিা দূদরর কর্া”। মুহাোঃ মুত্তাতলব মদন কদরন-“মকান ব্যতি র্তে গ্রাদমর বাইদর র্াদকন মসটা িার জন্য আলাো অবস্থান মিতর হয় 

মহাক মসটা পড়াদিানা তকাংবা অন্য মকান কাজ, মমত্রী তিদে চাকতরর কারদণ সামাতজক মর্ যাো আদগর মচদয় তকছুটা মবদড়দে। এোড়া 
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তববাদহর মক্ষদত্র চাকতর একটি বড় ভূতমকা রাখদব কারণ অদনক অতভভাবক চাকুতর মেদখ তবদয় মেদবন আমার কাদে িখন িারীতরক 

প্রতিবতন্ধিা মগৌণ হদয় র্ায়”। তিতন আর বদলন- “চাকতরর তবষয়টা প্রিযক মানুদষর জন্য একটা আলাো ব্যাপার, কৃতষকাদজর সাদর্ 

চাকতরর তুলনা চদলনা। র্খন আতম কৃতষকাজ করিাম িখন মানুষ আমাদক মকান মূলায়ন কদর নাই। একতেদক প্রতিবন্ধী অন্যতেদক 

কৃতষকাজ দুইটায় আমার জন্য অদনক ঝাদমলা মদন হদয়তেল। তকন্তু মমত্রী তিদে কাজ করার পর মর্দক মানুষ এখন মূল্যায়ন করদি 

মেখা র্ায়” । 

অর্ যননতিক সম্পে (Financial Capital)  

অর্ যদনাইতিক সম্পে সম্পদকয মজাবাইো বদলন- আমাদের দুইজদনর মবিন সব তমতলদয় ৩০০০০ টাকার মি পাই িাদি আমাদের 

সাংসার ভাদলাই চদল। খুব মবতি সঞ্চয় করদি পাতর না িদব তকছু টাকা সঞ্চয় করার মচষ্টা কতর। মজাবায়ো বাবার বাতড় মর্দক ২ 

িিাাংদির মি জতম মপদয়দে মসখাদন আদরা ৩ িিাাংদির মি জতম ক্রয় কদরদেন র্াদি ভতবষ্যদি একটি বাতড় করদি পাতর। 

বিযমাদন আমার হাদি ১ লাখ টাকার মি নগে অর্ য আদে এবাং তবদয়দি মমাহরানা বাবে ১ লাখ টাকা ধরা হদয়দে মসই টাকা এখনও 

পতরদিাধ কদরতন। আমার স্বামীর মিমন মকান সম্পে নাই সামান্য বাতড়দি তকছু জতম আদে, িসতল বা চাষাবাদের মি মকান জতম 

নাই। বিযমাদন িাদের মকান ধরদণর ঋণ নাই এবাং িাশুতড় োড়া পতরবাদরর তনভ যরিীল সেস্য মনই। আমার বাচ্চা হওয়ার পর খাবাদরর 

খরচ, তচতকৎসার খরচ তকছুটা বৃতদ্ধ মপদয়দে িাই পুদব যর মি আর সঞ্চয় করদি পাতর না আতর্ যক তেক তেদয় খুব মবিী স্বিল না হদলও 

মমাটামুটি বাসা ভাড়া মেয়া, খাওয়া, তচতকৎসা, পুতষ্ট ও অন্যান্য তেক তমতলদয় ভাদলা আতে। এই সম্পদকয তিদরাজ তমনা বদলন-“আমার 

পতরবাদর আতম একমাত্র উপাজযনকারী ব্যতি আমার মবিদনর ৮০০০-১০০০০ টাকা পতরবাদরর কাদে পাঠায় ঐ টাকা তেদয় মেদলর 

পড়াশুনার খরচ এবাং আমার বয়স্ক বাবার তচতকৎসার খরচসহ অন্যান্য খাদি ব্যয় করা হয়”। জনাব হাতিজুর রহমান বদলন–আতম 

তনদজও এস এস তস পাি কদর মমত্রী তিদের প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম চাকুতরদি মর্াগোন কতর। প্রর্দম চাকুতরর মবিন তেল মাত্র ৬৫০ টাকা 

বিযমাদন এখন মবিন পাই ৩৫০০০ টাকা। অন্যতেদক উতজর হাওলাোর মদন কদরন-“মমত্রী তিদে চাকুতর স্থায়ী হওয়ার কারদণ আতম 

ব্যাাংক মর্দক ঋণ তনদি মপদরতে। ঋদণর টাকা তেদয় বিযমাদন একটি দুই রুদমর বাসা কদর আতম জীবনর্াপন করদি পারতে। মমত্রী 

তিদে মর্াগোন না করদল এই ঘর মিতর করা আমার পদক্ষ সম্ভব হি না। এখন আমার বাসা ভাড়া তেদি হয় না অন্যতেদক আমার 

মবিন মর্দক ব্যাাংক ঋদণর তকতস্ত তনদয় মনয় আর বাতক টাকা তেদয় সাংসার চালায়”।  গ্রাদম তিতন এখদনা মকান জতমজমা করদি পাদর 

নাই িদব সামান্য তকছু মপতত্রক সম্পতত্ত আদে। তকন্তু আমার ভাইদয়র সাদর্ ঐ জায়গা জতম তনদয় তবদরাধ আদে। এমনতক মকাদট য 

মামলা চদল মসখাদন প্রতিমাদসই আমার তকছু বাড়তি টাকা খরচ হয়। জনাব তমজানুর রহমান মমাো বদলন-বিযমাদন মমত্রী তিে মর্দক 

তিতন মাতসক ২৪,০০০ টাকা মবিন পান। এই আয় তেদয় ৭ম মেতণদি পড়ুয়া এক সন্তাদনর পড়াদিানার খরচসহ পতরবাদরর অন্যান্য 

ভরণদপাষদণ তেন চদল র্ায়। তকন্তু মমত্রী তিদে মর্াগোন করার পূদব য আমার মকান ধরদণর আয় তেল না বরাং আমার পতরবাদরর জন্য 

মবাঝা হদয় তেলাম। িার আয়ব্যয়, ঋণ এবাং সঞ্চয় সম্পদকয তিতন জানান, “আমার বিযমাদন ৪ লক্ষ টাকার ঋণ রদয়দে এবাং আমার 

মবিন মর্দক মাতসক একটা অাংি ব্যাাংক ঋণ পতরদিাদধর জন্য মকদট মনয়। মমত্রী তিদে মর্াগোন করার কারদণ আতম ব্যাংক মর্দক 

এই ঋণ সুতবধা মপদয়তে। র্তে মমত্রী তিদে চাকুতর না করিাম িাহদল আতম কাদরা কাে মর্দক এক টাকা ঋণ মপিাম না”। গ্রাদমর 

বাতড়দি িার তনজস্ব মকাদনা জায়গা জতম মনই, মপতৃক জতমদি তনদজ ঘর কদরদেন। তকন্তু তিতন মমত্রী তিদের আদিপাদি একটি বাসা 

মকনার জন্য চাদি মর্খাদন তবদুযৎ ,পাতন, ও টয়দলট সহ প্রদয়াজনীয় সুতবধা র্াকদব। বিযমান বাসায় সকল সুতবধা আদে তকন্তু বাসা 

ভাড়া বাবে অদনক টাকা চদল র্ায় িদল অন্যান্য খরচ মমটাদি কষ্ট হদয় র্ায়। প্রতিবন্ধীিা সদিও তমজানুর রহমান ৮ম মেণী পর্ যন্ত 

পড়াদিানা কদরদেন। পতরবাদরর পড়াশুনা সম্পদকয তিতন বদলন-“আদগ কৃতষ কাদজ মিমন মকান আয় তেলনা িদল পতরবাদরর ব্যয় 

তনব যাহ করা অদনক কঠিন তেল। মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পর মর্দক মাতসক মবিন হওয়ার কারদণ অন্তি মেনতেন জীবনর্াপন তনদয় 

তচন্তা করদি হয় না িদব আমার চাকুতর র্তে স্থায়ীকরণ হয় িাহদল মবিন তকছুটা বাড়দব”। মমত্রী তিে মর্দক বিযমাদন তিক্ষানবীি 

কমী তহসাদব তিতন মাদস ৯১০০ টাকা মবিন পান, মসই সাদর্ গ্রাদম তকছু জায়গা জতম র্াকায় মসখান মর্দকও তকছু আয় আদস। িদল 

দুই উৎদসর আয় ও ব্যয় সামঞ্জস্য কদর জানা র্ায় মর্ ব্যদয়র পদর জনাব মমাত্তাতলদবর সামান্য তকছু টাকা সঞ্চয় র্াদক। 

বস্তুগি সম্পে (Physical Capital)  

অবকাঠাদমাগি সম্পে সম্পদকয তিদরাজ তমনা বদলন-মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কাজ করার জন্য মর্ ধরদণর সুদর্াগ সুতবধা 

েরকার সবই তেদয় র্াদকন। চলাচদলর জন্য পর্ যাপ্ত পতরমাণ জায়গা, টয়দলট, পাতন, তবদুযৎ সুতবধা রদয়দে পািাপাতি হুইল মচয়ার 
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ব্যবহারকারীর জন্য পর্ যাপ্ত মরতলাং, রাো্র্াম্প এবাং সহায়ক উপকরণ রদয়দে। এই তেদক সুমন তময়া বদলন-“মমত্রী তিদে চাকুতর স্থায়ী 

হওয়ার কারদণ আতম ব্যাাংক মর্দক ঋণ তনদি মপদরতে। ঋদণর টাকা তেদয় বিযমাদন একটি দুই রুদমর বাসা কদর আতম জীবনর্াপন 

করদি পারতে। মমত্রী তিদে মর্াগোন না করদল এই ঘর মিতর করা আমার পদক্ষ সম্ভব হি না। এখন আমার বাসা ভাড়া তেদি হয় না 

অন্যতেদক আমার মবিন মর্দক ব্যাাংক ঋদণর তকতস্ত তনদয় মনয় আর বাতক টাকা তেদয় সাংসার চালায়”। জনাব আতরফুজ্জামান বদলন-

“সুদর্াগ সুতবধা র্া আদে িা প্রতিবন্ধীদের জন্য পর্ যাপ্ত নয়, কারণ ব্যতিগিভাদব িার দুই পা না র্াকায় সাধারণ টয়দলট ব্যবহার করা 

িার জন্য কষ্টসাধ্য, তকন্তু িযাক্টতরদি কম যচারীদের জন্য হাই কদমােযুি টয়দলট এর ব্যবস্থা নাই। িাোড়া পণ্য পতরবহদনর জন্য 

তলিট র্াকদলও প্রতিবন্ধী কমীদের চলাচদলর জন্য তলিদটর সুব্যবস্থা নাই”। তিতন আদরা বদলন, মমত্রী তিদে কাজ করা তনদয় িার 

মকান অতভদর্াগ নাই, িদব শুধু প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য র্াকার জায়গা, খাওয়ার জন্য একটি কযাতন্টন, এবাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

ব্যবহার উপদর্াগী হাই-কদমাে যুি টয়দলট সাংযুি করদল িাদের মি প্রতিবন্ধীদের জন্য কাদজর পতরদবি অদনক মবিী উপদর্াগী 

হদয় উঠদব।  জনাব তমজানুর রহমান মমাো বদলন-গ্রাদমর বাতড়দি িার তনজস্ব মকাদনা জায়গা জতম মনই, মপতৃক জতমদি তনদজ ঘর 

কদরদেন।“অন্যান্য তিে কারখানায় মর্ সুদর্াগ সুতবধা মেওয়া হয় িার মচদয় মবিী পতরমাদন সুদর্াগ সুতবধা মমত্রী তিদে আদে। 

আধুতনক মমতিদন অদটা কাজ হওয়াদি প্রতিবন্ধী ব্যতি তহদসদব অদনক সুতবধা হদয়দে িদব আবাতসক জায়গা না র্াকায় আমাদক দূর 

মর্দক র্ািায়াি করদি মর্দয় মবগ মপাহাদি হয়। এোড়াও আমাদের চাকতর জািীয়করণ না হওয়ায় তনদজর ভতবষ্যৎ তনদয় প্রতিতনয়ি 

দুতশ্চন্তায় র্ভদগন”। জনাব মমাোঃ মুত্তাতলব জানান মর্- অন্যান্য তিে প্রতিষ্ঠান মর্দক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চলাচদলর জন্য পর্ যাপ্ত জায়গা, 

চলাচদলর জন্য র যাম্প, হুইল মচয়ার, তলিট ইিযাতে সুদর্াগ সুতবধা রদয়দে। এোড়া প্রতিবন্ধী ব্যতি তহদসদব জীবনর্াপন করার জন্য 

র্িটুকু েরকার িা মমত্রী তিে তেদয় র্াদক। 

মানবীয় সম্পে (Human Capital)  

মানবীয় সম্পে সম্পদকয মজাবাইো জানান মর্- স্কুল এবাং কদলদজ পড়াকালীন সমদয় উপবৃতত্ত মপদয়দেন ৩ মাস পর পর ২০০০/- টাকা 

পাইিাম। এোড়া তিক্ষা উপকরণ তহদসদব তবনামূদল্য বই, খািা, মপতিল, কলম মপদয়দেন। মাদঝ মাদঝ এককালীন ভািাও মপদয়দেন। 

তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন র্ািায়াি বাবে মকান ধরদণর সহায়িা পানতন। প্রতিক্ষদণর মক্ষদত্র মজাবায়ো আদরা জানান মর্, সমাজদসবা অতিদসর 

পূদব য ৩ মাদসর বিমািা মিখ িতজলাতুদন্নো মুতজব মসন্টার, তজরানীবাজার মর্দক ৫টি মকাদস যর ওপর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরদেন। 

প্রতিক্ষণ চলাকালীন খাওয়া োওয়া, র্াকা সম্পূণ য তে তেল তবধায় িার পদক্ষ এই প্রতিক্ষণ মনওয়া সম্ভব তেল। এই প্রতিক্ষদণর সময় 

িার এক বান্ধবী আরএিএল চাকুতর করি িার মাধ্যদম মজাবায়ো আরএিএল এ কাজ শুরু কদরতেদলন। এোড়া আরএিএল এ 

প্রতিক্ষণ তনদয়তেদলন ইনদজকিন মমাদল্ডর উপর। বিযমাদন মমত্রী তিদে তিতন মকান ধরদণর প্রতিক্ষণ গ্রহণ কদরনতন। মজাবায়ো জানান 

মর্, মস মসলাই মমতিদন মপাষাক মিতরর কাজ জাদনদন, হাদির ব্যনন তিদেও তিতন পারেিী। মমত্রী তিদের ব্যবহৃি মমতিনগুদলা তিতন 

পতরচালনা করদি পাদরন। জনাব হাতিজুর রহমান বদলন- আদগ মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী কম যকিযা এবাং কম যচারীদের জন্য তবদেদি 

প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা র্াকি। আতম তনদজও জাপাদন তলোরিীদপর উপর প্রতিক্ষণ তনদয়তে। তকন্তু এখন এই ধরদণর প্রতিক্ষণ মেয়া হয় না 

িদল কম যকিযা এবাং কম যচারীদের কম যেক্ষিা বৃতদ্ধ পাদব না। িাই প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মেদির অভযন্তদর এবাং বাইদর প্রতিক্ষদণর 

ব্যবস্থা করা। এোড়া মমত্রী তিদে কম যকিযা এবাং কম যচারীদের জন্য আবাসদনর ব্যবস্থা করদি পারদল উৎপােদনর পতরমাণ আদরা মবিী 

বৃতদ্ধ পাদব। জনাব আতরফুজ্জামান মিামি তেদয়দেন মর্- চাকতরর পািাপাতি প্রতিবন্ধীিার সকল চযাদলঞ্জ মমাকাদবলা কদর তনদজর 

মলখাপড়া অব্যাহি মরদখদেন। মিরপুর সরকাতর কদলজ মর্দক তেগ্রী পাস কদর বিযমাদন মািাদস য অধ্যয়নরি আদেন। তিক্ষা মক্ষদত্র 

মমত্রী তিদের অবোন সম্পদকয তিতন বদলন- “র্ারা মমত্রী তিদে স্থায়ী চাকুতর কদর িাদের তিক্ষার জন্য মকান ভািা বা সহায়িা পাইনা 

িদব র্খন পরীক্ষা র্াদক প্রতিষ্ঠান িখন ছুটি মেয় এবাং পরীক্ষা মেয়ার সুদর্াগ মেয়। এোড়াও প্রতিষ্ঠান তবতভন্ন প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদর 

মেন প্রদয়াজন অনুর্ায়ী”।  জনাব উতজর হাওলাোর জানান মর্- জদন্মর পর মর্দক প্রতিবন্ধীিা র্াকায় মিমন মকান মলখাপড়া করা হদয় 

উদঠতন। িদব মমত্রী তিদে মর্াগ মেয়ার পূদব য সমাজদসবা অতিস মর্দক তবতভন্ন প্রতিক্ষণ তনদয়দেন মর্ই প্রতিক্ষণ আমাদক মমত্রী তিদে 

কাজ করদি সহায়িা করদে। এোড়া মমত্রী তিে মর্দক প্রদয়াজন অনুর্ায়ী তবতভন্ন প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা হয়। মর্মন- কাদজর েক্ষিা 

বৃতদ্ধর জন্য সমাজদসবা অতধেপ্তদর প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদরতেল। জনাব তমজানুর রহমান মমাো বদলন- “প্রতিবতন্ধিা র্াকায় আতম 

মবিী পড়াদলখা করদি পাতর নাই তকন্তু আতম আমার মেদলদক অদনক মবিী পড়াশুনা করার সুদর্াগ তেব। আতম র্তে মমত্রী তিদে চাকুতর 

না করিাম িাহদল আতম আমার মেদলদক মলখাপড়া করাদি পারিাম না কারণ মলখাপড়া করাদি মর্ পতরমাণ খরচ েরকার িা আতম 
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বহন করদি পারিাম না। এই জদন্য মমত্রী তিদের প্রতি আতম অদনক মবিী কৃিজ্ঞ”। মমত্রী তিে মর্দক তিতন প্লাতিদকর পণ্য তকভাদব 

মিতর করদি হয় িার উপদর ৬ মাদসর প্রতিক্ষণ তনদয়দেন। প্রতিক্ষণ গ্রহদণর পর মর্দক মমত্রী তিদে তিতন কাজ শুরু কদরন। মমাোঃ 

মুত্তাতলব বদলন- বিযমাদন কাদজর পািাপাতি তনজ মজলার কদলদজ তিতন তেগ্রীদি অধ্যয়নরি। চাকতর এখদনা অস্থায়ী বদল মমত্রী তিে 

মর্দক মকান ধরদণর তিক্ষা সহায়িা, তচতকৎসা সহায়িা তকাংবা ভািা তিতন লাভ কদরন না। র্তেও র্ারা স্থায়ী চাকতর কদরন মমত্রী 

তিদে িারাও তিক্ষা সহায়িা পান না। িদব মমত্রী তিে মর্দক প্রদয়াজনীয় প্রতিক্ষদণর সুদর্াগ তেদয় র্াদকন। এোড়া তিতন জানান, 

“আমার তেতগ্র পরীক্ষার সময় মমত্রীতিে মর্দক পরীক্ষায় অাংিগ্রহদণর জন্য প্রদয়াজনীয় সাংখ্যক তেদনর ছুটি প্রোন করা হয়। র্া হয়ি 

অন্য মকান প্রতিষ্ঠান মর্দক পাওয়া মর্ি না। এোড়া মমত্রী তিে সবসময় পড়াশুনার প্রতি উৎসাহ যুতগদয়দেন”। মমত্রী তিদে মর্াগোদনর 

পদর তিতন আর মকান প্রতিক্ষদণ অাংি মনন নাই িদব তিতন বদলন মমত্রী তিে মর্দক মেদির বাইদর এবাং অভযন্তদর অদনক প্রতিক্ষদণর 

ব্যবস্থা কদর র্াদকন। 

 

৫.৯ মিাকাস েল আদলাচনা 

মিাকাস েল আদলাচনাটি গি ১৭ এতপ্রল ২০২৩ িাতরদখ ঢাকার অদূদর টিীদি অবতস্থি মমত্রী তিদের কার্ যালদয় অনুতষ্ঠি হয়। উি 

আদলাচনায় ‘প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন’ তিদরানাদম গদবষণা কাজ সম্পদকয 

অাংিগ্রহণমূলক আদলাচনা করা হয়। উি মিাকাস েল আদলাচনায় মর্ সব ব্যতিবগ য উপতস্থি তেদলন িাদের িাতলকা তনদচ মেয়া হল। 

তচত্র ৫.২৪ মিাকাস েল আদলাচনায় অাংিগ্রহণকারীগণ  
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সারতণ ৫.৯.১ মিাকাস েল আদলাচনায় উপতস্থি ব্যতিবদগ যর নাদমর িাতলকা।  

ক্রতমক 

নাং 

নাম বয়স তলি  তিক্ষাগি মর্াগ্যিা মপিা / পেবী 

১ মহসীন আলী ৪৪ পুরুষ এম কম িযাক্টতর ম্যাদনজার  

২ মমাোঃ তমজানুর রহমান ৪২ পুরুষ ৮ম মেণী মমতিন সহকারী 

৩ আব্দুল আতজজ ৩৪ পুরুষ ইইই ইতঞ্জতনয়ার মমইদন্টনাি ইতঞ্জতনয়ার 

৪ সাইফুল ইসলাম ৩৭ পুরুষ এম তব এ কমাতি যয়াল অতিসার 

৫ চাঁে তময়া ২৯ পুরুষ তবএসতস ইতঞ্জতনয়ার এস এ ই (তসতভল) 

৬ আতজজুর রহমান খান ৪৫ পুরুষ এস এস তস ওয়াকযিপ ইনচাজয 

৭ মমাোঃ ওতলয়ার রহমান ৩৯ পুরুষ ৮ম মেণী মমতিন সহকারী 

৮ মমাোঃ আতজজুর রহমান খান ৩৬ পুরুষ ৮ম মেণী প্রতিক্ষক 

৯ মমাোঃ আদনায়ার মহাদসন ৩৩ পুরুষ এস এস তস প্লাই সুপারভাইজার 

১০ সজীব মহাসাইন ২৩ পুরুষ তেগ্রী মলাোর 

১১  মমাোঃ সুমন তময়া ২৩ পুরুষ এস এস তস মলাোর 

১২ তবষ্ণু পে রায় ৩৮ পুরুষ এস এস তস উৎপােন সহকারী 

১৩ মমাোঃ হাতিজুর রহমান ৫০ পুরুষ এস এস তস মষ্টার অতিসার 

 

 মমত্রী তিদের পতরতচি ও প্রসারোঃ  

পতরচাতলি গদবষণায় পূদব য প্রস্তুিকৃি মিাকাস েল আদলাচনা তনদে যতিকা অনুসরণ কদর এই মিাকাস েল আদলাচনা সম্পন্ন করা হয়। 

প্রতিবন্ধীদের তনদয় বৃহৎ পতরসদর কাজ করার উদিদশ্য প্রতিটি তবভাগ ও মজলায় মমত্রী তিদের িাখা মখালা মমত্রী তিদের অন্যিম 

লক্ষয। এই লক্ষয বাস্তবায়দনর অাংি তহসাদব তকছু তবভাদগ ইদিামদধ্য িাখা স্থাপন করা হদয়দে এবাং আদরা তকছু তবভাদগ স্থাপদনর 

কার্ যক্রম চলমান আদে। মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কাজ করার পািাপাতি সাধারণ মানুদষর জন্যও কাদজর সুদর্াগ হদয়দে। এই 

সম্পদকয জনাব মহতসন আলী, িযাক্টতর ম্যাদনজার বদলন- 

 “মমত্রী তিদে সাধারনি মমাট জনিতির ৯০ ভাগ হল প্রতিবন্ধী ব্যতি আর বাতক ১০ ভাগ হল সাধারণ ব্যতি। অর্ যাৎ মমত্রী 

তিে শুধুমাত্র প্রতিবন্ধী ব্যতির কম যসাংস্থাদনর পািাপাতি সাধারণ তকছু মানুদষরও কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা হদি”।   
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বিযমাদন মমত্রী তিদে ১৫০ জদনর মি প্রতিবন্ধী ব্যতি এবাং সাধারণ মানুষ কাজ কদর র্াদিন। িদব উি প্রতিষ্ঠাদন মতহলা কমীর 

সাংখ্যা অদনক কম। িদব ভতবষ্যদি মতহলা কমীর সাংখ্যা বাড়াদনা হদব। ১৯৮১ সাদল মমত্রী তিে প্রতিতষ্ঠি হদলও ২০০৪ সাদল মুিা 

পাতন উৎপােন হওয়ার পর মর্দক মমত্রী তিদের পতরতচি লাভ কদর। এোড়া ০৪ এতপ্রল ২০১৯ সাদল মাননীয় প্রধানমন্ত্রী মিখ হাতসনা 

সবাইদক মুিা পাতন পান করার মঘাষণা তেদল মমত্রী তিদের প্রসার আদরা বৃতদ্ধ পায় এবাং মুিা পাতনর চাতহো ব্যপক বৃতদ্ধ পায়। তকন্তু 

আমাদের উৎপােদনর সীমাবদ্ধিা র্াকায় চাতহো অনুর্ায়ী মর্াগান তেদি পাতর না। বিযমাদন মমত্রী তিদে অদটা মমতিন প্রতিস্থাপন 

করায় উৎপােদনর পতরমাণ আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। এই সম্পদকয জনাব মহতসন আলী, িযাক্টতর ম্যাদনজার বদলন- 

 “প্রতি মাদস আমাদের তবতভন্ন প্রতিষ্ঠান মর্দক মুিা পাতনর চাতহো র্াদক ২-২.৫ মকাটি টাকার উপদর তকন্তু আমরা মর্াগান 

তেদি পাতর ৭০-৭৫ লাখ টাকার মি। উৎপােন উপকরণ, র্ন্ত্রপাতি এবাং অতধক জনবল না র্াকায় আমরা চাতহো অনুর্ায়ী পাতনর 

মর্াগান তেদি পাতর না। র্তে তবভাগীয় পর্ যাদয় মমত্রী তিদের কার্ যক্রম চালু হয় িাহদল আমরা চাতহো অনুর্ায়ী মর্াগান তেদি পারব”।  

মূলি মমত্রী তিদে উৎপাতেি পণ্য বাজারজািকরণ ও তবক্রদয়র মাধ্যদম মর্ লাভ হয় িা মর্দক কম যকিযা, কম যচারীদের মবিন, মবানাস, 

মবিাখী ভািা, প্রদনােনা ভািা এবাং অন্যান্য সুদর্াগ সুতবধা মেয়া হয়। প্রিযক কম যকিযা-কম যচারী জািীয় মবিন মগ্রে অনুর্ায়ী মবিন 

মেয়া হয়। এোড়া এই প্রতিষ্ঠাদন কাজ করার কারদণ প্রিযক কম যকিযা-কম যচারী ব্যাাংক মর্দক ঋণ সুতবধা পাদি। চাকুতরর বয়স মিষ 

হদয় র্াওয়ার পর র্াদি িাদের কষ্ট করদি না হয় মস জদন্য প্রতভদেন্ট িাদের ব্যবস্থা রাখা হদয়দে। প্রিযক প্রতিবন্ধী ব্যতিদক বিবন্ধু 

জীবন বীমার আওিায় মনয়া হদয়দে। িদব মমত্রী তিে কম যরি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য আবাসদনর ব্যবস্থা নাই িদব ভতবষ্যদি ১০ 

িলা ভবন তনম যাদনর মাধ্যদম আবাতসক সমস্যা সমাধাদনর পতরকেনা আদে।  

মমত্রী তিদের উৎপাতেি পণ্য প্রচার প্রচারণার জন্য মরাে-মিা করা হয় এবাং তবতভন্ন টিতভ চযাদনদল তবজ্ঞাপদনর মাধ্যদম মানুদষর কাদে 

মপৌুঁদে মেয়া হয়। সামাতজক মর্াগাদর্াগ মাধ্যদমও মমত্রী তিদের প্রচার প্রচারণা করা হয়। এোড়া সরকাতর তবতভন্ন প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ 

সমদর্ািা স্মারদকর মাধ্যদম পণ্য ব্যবহাদরর ব্যবস্থা করা হয়। মর্মন- বাাংলাদেদির সকল কারাগারগুদলাদি মমত্রী তিদের উৎপাতেি 

প্লাতিক পণ্য ব্যবহার করা হয় এবাং সরকাতর সকল প্রতিষ্ঠাদন মুিা পাতন ব্যবহাদরর তনদে যিনা রদয়দে।  

মমত্রী তিে বাজারজািকরদণর জন্য সারা বাাংলাদেদি ৪২ জন তেলার তনদয়াগ মেয়া আদে। এই তেলার তনদয়াদগর জন্য আমাদের 

তনজস্ব নীতিমালা আদে। প্রতিবন্ধী ব্যতিদেরদক তেলার তনদয়াদগর মক্ষদত্র সদব যাচ্চ গুরুত্ব মেয়া হয়। এোড়া পণ্য পতরবহদণর জন্য মমত্রী 

তিদে ০৮টি কাভাে য ভযান রদয়দে। র্তে প্রদয়াজন হয় িাহদল বাইদরর পতরবহদণর মাধ্যদম পণ্য বাজারজািকরদণর ব্যবস্থা করা হয়।   

 প্রতিবন্ধী ব্যতির অর্ যননতিক অবস্থার উপর প্রভাবোঃ  

মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন গুরুত্বপূণ য ভূতমকা পালন কদর র্াদি। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম 

কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা করা এবাং কদম যর মাধ্যদম আদয়র পর্ সৃতষ্ট কদর প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনর্াপদন সহায়িা কদর র্াদি। আদগ 

মর্খাদন প্রতিবতন্ধদের জন্য র্াওয়ার মকান জায়গা তেলনা মসখাদন মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা করদেন। এই 

প্রতিষ্ঠাদন চাকুতরর মাধ্যদম অদনক প্রতিবন্ধী ব্যতি িাদের পতরবাদরর ভরণদপাষণ করদে। এই সম্পদকয মিাকাস েল আদলাচনায় 

অাংিগ্রহণকারী সজীব মহাসাইন, মলাোর বদলন- 
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“মমত্রী তিদে চাকুতরর করার কারদণ আতম মবকারত্ব মর্দক মুতি মপদয়তে পািাপাতি মাতসক আদয়র মাধ্যদম অর্ যননতিক 

মুতিও মপদয়তে, আোহর কাদে অদনক শুকতরয়া মর্ মমত্রী তিে আমাদক কাদজর ব্যবস্থা কদর তেদয়দেন এর িদল এখন আর মানুষ 

আমাদক মবাঝা মদন করদি পারদব না এবাং পতরবাদরর কাদেও ব্যঝা মদন কদর না”।   

মমত্রী তিদে কম যসাংস্থাদনর পদর তকছু সাংখ্যক কমী ঘর কদরদেন তকাংবা জতম তকদনদেন, অদনদক তবদ্যমান বসিবাতড়র সাংস্কার 

কদরদেন। মমত্রী তিদে চাকতরর সুবাদে অদনদক ব্যাাংক মর্দক মলান সুতবধা মপদয়দেন এবাং মসই মলাদনর সাহাদয্য বাতড় মিতর, জতম 

ক্রয় সহ তবতভন্ন অর্ যননতিক কম যকাদে তবতনদয়াগ করদি সক্ষম হদয়দেন। এই সম্পদকয মমাোঃ হাতিজুর রহমান, মষ্টার অতিসার বদলন- 

 “চাকুতর পাওয়ার আদগ গ্রাদম একটি কুদড় ঘর তেল বষ যাকাদল বৃতষ্ট পড়ি অদনক কষ্ট কদর র্াকদি হি। মমত্রী তিদে 

মর্াগোদনর পর র্খন আমার চাকুতর স্থায়ী হল িখন আতম মসানালী ব্যাাংক মর্দক ৫০০০০০ টাকা মলান তনদয় আমার গ্রাদমর বাতড় 

সাংস্কার কতর। এখন আমার বাবা-মা এবাং আমার িী ঐ ঘদর িাতন্তদি ঘুমাদি পাদর। র্তে মমত্রী তিদে চাকুতর না করিাম িাহদল 

আমার পদক্ষ ঐ বাতড় সাংস্কার করদি পারিাম না”।  

 প্রতিবন্ধী ব্যতির মানবীয় সম্পদের উপর প্রভাবোঃ  

মমত্রী তিদে কাদজর মাধ্যদম পতরবাদরর অর্ যননতিক কম যকাদে প্রতিবন্ধী ব্যতিরা অবোন রাখদেন। পতরবাদরর অন্যান্য সেস্যদের 

ভরণদপাষদণর পািাপাতি তনদজর সন্তানদের ভাদলা স্কুদল পড়াশুনা করাদনা, োিার মেখাদনা, তবদনােদনর ব্যবস্থা করা ইিযাতে কাদজ 

সহায়িা করদে। এই সম্পদকয মমাোঃ আতজজুর রহমান খান, প্রতিক্ষক বদলন- 

“মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পর মর্দক আমার সন্তানদের মলখাপড়া আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে কারণ আদগ িাদেরদক 

স্কুদল পাঠাদি পাতর নাই এোড়া প্রাইদভট পড়াদি পাতর নাই তকন্তু এখন আমার মবিদনর তকছু অাংি িাদের পড়াশুনা বাবে খরচ 

করদি পাতর। মমত্রী তিদে মর্াগোদনর িদল অন্তি মখদয় পদড় মেঁদচ র্াকার অবলম্বন মপদয়তে”।  

মমত্রী তিদে চাকুতর করার কারদণ অদনক প্রতিবন্ধী ব্যতির স্বাদস্থযর উন্নতির পািাপাতি পতরবাদরর স্বাস্থয ও তচতকৎসা মক্ষদত্র বড় 

অবোন রাখদি পারদেন। পতরবাদরর মকান সেস্য অসুস্থ হদল সাদর্ সাদর্ োিাদরর কাদে তনদয় র্াওয়া এবাং হাসপািাদল ভতিয 

করাদনা ইিযাতে সহদজ করদি পাদর। পািাপাতি তনদজর প্রতিবতন্ধিার জন্য মকান তচতকৎসার প্রদয়াজন হদল মবিদনর টাকা মর্দক 

সহদজ তচতকৎসা করাদি পাদর। এই সম্পদকয আতজজুর রহমান খান, ওয়াকযিপ ইনসাজয বদলন- 

 “মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পূদব য অসুস্থ হদল োিার মেখাদি পারিাম না এবাং পতরবাদরর অন্যান্য সেস্যরাও তবরি হি 

োিার মেখাদনার মক্ষদত্র এবাং আমার তপেদন টাকা খরচ করদি চাইি না। হয়ি িারা মদন মদন বলি এই প্রতিবন্ধীর তচতকৎসা কদর 

তক হদব? তকন্তু এখন আমার মকান অসুখ হদল সাদর্ সাদর্ োিার মেতখদয় তচতকৎসা তনদি পাতর এমনতক আমার পতরবাদরর মকান 

সেস্য অসুস্থ হদল মসখাদন আতর্ যক সহায়িা করদি পাতর”।  
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 প্রতিবন্ধী ব্যতির সামাতজক সম্পদের উপর প্রভাবোঃ  

মমত্রী তিদে কম যসাংস্থাদনর িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সামাতজক মর্ যাো, অবস্থা, অবস্থান আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। পূদব য 

সমাদজ, আত্মীয় স্বজদনর কাদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অবদহলার স্বীকার হদি হি। অদনক কুসাংস্কাদরর িদল প্রতিবন্ধী ব্যতির তনদজর 

এবাং মেদল-মমদয়র তববাহ মভদে মর্ি। বিযমাদন মমত্রী তিদে চাকুতরর কারদণ মসই পতরতস্থতি অদনক বেদলদে। এই সম্পদকয মমাোঃ 

হাতিজুর রহমান, মষ্টার অতিসার বদলন- 

“চাকুতরর পাওয়ার সমাদজ অদনক মূল্যায়ন করা হয় এবাং পতরবাদর আমার মিামদির গুরুত্ব মেয়া হয়্। আমার আত্মীয় 

স্বজদনর মেদল মমদয়র তববাহ সাংক্রান্ত তবষদয় তসন্ধান্ত মনওয়ার মক্ষদত্র আমার কাদে মিামি চাওয়া হয় এবাং তবদয়র জন্য আমার 

কাদে সাহাদয্যর আদবেন জানাদনা হয়”। 

মমত্রী তিদে কম যরি কমীরা তনদজরাও এখন তবতভন্ন সমাজদসবামূলক কাদজ অাংিগ্রহণ কদর র্াদকন। মর্মন- সবাই তমদল একজন 

প্রতিবন্ধী অসহায়দক তরকিা তকদন মেওয়া এবাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তচতকৎসার জন্য সহায়িা কদরদেন। সমাদজ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

মর্ যাো আদগর মচদয় অদনক মবিী বৃতদ্ধ মপদয়দে। এখন প্রতিবন্ধী ব্যতিদেরদক সম্মান কদর। এই সম্পদকয মমাোঃ হাতিজুর রহমান, মষ্টার 

অতিসার বদলন- 

“১৯৮৬ সাদল র্খন মমত্রী তিদে কাজ কতর এবাং সমাজদসবা অতিদসর প্রতিক্ষণ মিদষ র্খন হুইলদচয়ার তনদয় বাইদর মবর 

হয় গ্রাদমর মানুষ িখন মেখদি আসদিা, মর্টা আমার সামাতজক মুর্ যাো বৃতদ্ধর ইতিি বহন কদর। এোড়া গ্রাদমর তবতভন্ন সামাতজক 

অনুষ্ঠাদন োওয়াি মেওয়া হি। সরকাদরর এই উদদ্যাদগর কারদণ মানুদষর মাদঝ এই পতরবিযন সাতধি হদয়দে”। 

 মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মভৌি অবকাঠাদমাগি সুতবধা সম্পতকযিোঃ  

মমত্রী তিে সাধারনি অদনক প্রতিবন্ধী বান্ধব কারণ প্রতিবন্ধীদের চলাচদলর জন্য পর্ যাপ্ত জায়গা, র যাম্প, মরতলাং, টয়দলট, হুইল মচয়ার 

সুতবধা মর্দক শুরু কদর বসার স্থান, কম য পতরদবদির পর্ যাপ্ত সুতবধা রদয়দে। িদব মমত্রী তিদে কম যসাংস্থাদনর িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

তিক্ষা, স্বাস্থয, তচতকৎসা ও পুনব যাসদনর মক্ষদত্র পতরবিযন আসদলও মমত্রী তিে মর্দক কমীদের জন্য আলাো মকান স্বাস্থয ও তচতকৎসা 

মসবা তকাংবা মর্রাতপ সাংক্রান্ত মকান সুতবধা মেয়া হয়না। কমীগণ ও পতরবাদরর সেস্যদের তবদিষাতয়ি মর্রাতপ ও তচতকৎসা এবাং 

মক্ষত্রতবদিদষ তে তচতকৎসার ব্যবস্থা করা। িদব মমত্রী তিদে কম যরি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মকউ অসুস্থ হদল আদবেদনর মপ্রতক্ষদি 

প্রতিষ্ঠান মর্দক আতর্ যক সহায়িা প্রোন করা হয়। এোড়াও মকান কমীর বড় ধরদণর দূঘ যটনা হদল িাদক তচতকৎসা সহায়িা মেয়া। 

সরকাতর হাসপািালগুদলাদি মমত্রী তিদের কমীরা তবদিষ মকান সুতবধা পান না, র্াদি সরকাতর হাসপািালগুদলাদি তবদিষ সুতবধা 

পাওয়া র্ায় িার ব্যবস্থা করা। মমত্রী তিে মভৌি অবকাঠাদমাগি সুতবধা সম্পদকয জনাব মহসীন আলী, িযাক্টতর ম্যাদনজার বদলন- 

“মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য পূদব যর তুলনায় সাতব যক সুতবধা অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে। আদগ শুধুমাত্র চারটি মমতিন তেল 

এবাং েি-পদনরটি োইস তেল মসখাদন এখন অদনক মমতিন ও োইস রদয়দে। আদগ শুধু চার তলটাদরর কদন্টইনার, মট্র, মপ্লট, গ্লাদস 

উৎপােন হি, বিযমাদন উৎপােনকৃি পণ্যসমূদহর সাংখ্যা ও জনবল দুদটাই বৃতদ্ধ মপদয়দে”। 
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তকন্তু প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য আবাতসক ও র্ািায়াি সুতবধা না র্াকদলও ভতবষ্যদি এগুদলা সাংযুি করার পতরকেনা রদয়দে। 

আবাতসক ও র্ািায়াি সুতবধা না র্াকার কারদণ অদনক প্রতিবন্ধী ব্যতির অসুতবধা হদি। পািাপাতি উৎপােন কাদজও ব্যহি হদি। 

মমত্রী তিদে পণ্য উদত্তালদনর জন্য তলিট র্াকদলও কমীদের উপদর উঠার জন্য মকান তলিট নাই িদল অদনক প্রতিবন্ধী তসতড় তেদয় 

উপদর উঠদি পাদর না। মমত্রী তিদে মকতন্টন সুতবধা না র্াকার কারদণ অদনদকর দুপুদরর খাবার মখদি সমস্যা হদি। মমত্রী তিদে 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য প্রতিক্ষদণর সাংখ্যা আদগর মচদয় অদনক বৃতদ্ধ মপদয়দে এবাং মেদির অভযন্তদর ও বাইদর েরকাতর প্রতিক্ষণসমূহ 

প্রোন করা হয়। 

 চযাদলঞ্জ/সমস্যাোঃ  

মমত্রী তিদে কাজ করদি তগদয় প্রতিবন্ধী ব্যতিরা বিযমাদন তকছু চযাদলঞ্জ।সমস্যার সমু্মখীন হদি। প্রর্মি, মমত্রী তিদে মর্ সমস্ত 

জনবল কাজ করদেন িাদের জািীয়করণ না হওয়াটাদক মুখ্য চযাদলঞ্জ তহসাদব মেখদেন। কারণ চাকুতরটা র্তে জািীয়করণ না হয় 

িাহদল চাকুতরর বয়স মিষ হদয় মগদল িাদের মপনিন ও অবসর ভািা মর্দক বতিি হদবন। িদল অবসর গ্রহদণর পদর িাদের 

জীবনর্াপন আদরা কঠিন হদয় র্াদব। বৃদ্ধ বয়দস মকান কাজ করদি পারদবন না মসখাদন র্তে অবসর সুতবধা না পান িাহদল িাদের 

আবার পূদব যর জীবদন তিদর র্াওয়ার আিাংকা রদয়দে। এই সম্পদকয মমাোঃ তমজানুর রহমান, মমতিন সহকারী বদলন,  

“আমরা মমত্রী তিদে কাজ করতে তকন্তু আমাদের পাদয়র িলায় মাটি নাই (অতনতশ্চি ভতবষ্যি) অর্ যাৎ আমাদের চাকুতর 

চদল মগদল আমরা আবার মবকার হদয় র্াব এবাং অন্যর উপর মবাঝা হদয় র্াদব কারণ চাকুতরর বয়স মিষ হদয় মগদল আমরা মকান 

ধরদণর মপনিন পাব না িাই আমাদের চাকুরীটা জািীয়করণ করদি চাই এবাং আমরা চাপমুি হদয় কাজ করদি চাই” 

তিিীয়ি, সরকাতর অদনক প্রতিষ্ঠান জািীয়করণ হওয়ার িদল িাদের উৎপােন মসই আদগর মি হয় না এমনতক অদনক সরকাতর 

প্রতিষ্ঠান বন্ধ হদয় র্াওয়ার আিাংকা র্াদক। মর্মন- পাট তিদের প্রতিষ্ঠানগুদলা। মসইদক্ষদত্র মিাকাস েল আদলাচনার অদনক 

অাংিগ্রহণকারী বদলন সাধারণি েতমক ইউতনয়দনর কারদণ সরকাতর প্রতিষ্ঠানগুদলা বন্ধ হয় এবাং েতমক ইউতনয়দনর কারদণ প্রতিষ্ঠাদন 

কাদজর পতরদবি র্াদকনা। তকন্তু আমরা এই প্রতিষ্ঠাদন মকান ধরদণর েতমক ইউতনয়ন চাই না। আমরা জািীয়করণ হদল শুধু 

উৎপােদনর কাদজ মদনাদর্াগী হদব।  

তৃিীয়ি, মমত্রী তিে মর্দহতু প্রতিবন্ধী ব্যতিদের িারা পতরচাতলি প্রতিষ্ঠান মসদহতু িাদের জন্য মকান ধরদণর আবাতসক ও র্ািায়াি 

সুতবধা না র্াকায় কমীদের তবতভন্ন সমস্যার মুদখামুতখ হদি হয়। অদনক প্রতিবন্ধী ব্যতি দূর মর্দক চলাচল কদর আসা িাদের জন্য 

কষ্টসাধ্য কারণ সাধারণ পতরবহনগুদলা এখনও প্রতিবন্ধী বান্ধব না হওয়ায় প্রতিবন্ধী ব্যতিদের র্ািায়াদি সমস্যা হয়। 

চতুর্ যি, প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তদর প্রতিবন্ধীদের চলাচদলর জন্য সব জায়গায় তবদিষ ব্যবস্থা মর্মন রাো্র্াম্প, মরতলাং, টয়দলট, তসতড় 

র্াকদলও প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য তবদিষ মিৌচাগাদরর ব্যবস্থা না র্াকা, উপদর উঠানামার জন্য তলিট না র্াকা এোড়া কযাতন্টন, 

টিতভরুম ও তবোমাগার না র্াকায় তকছুটা অসুতবধার সমু্মখীন হদি হয়। 
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 সুপাতরিমালা  

 মিাকাস েল আদলাচনা মর্দক মর্সব সুপাতরিমালা উদঠ এদসদে িা তনদম্ন তলতপবদ্ধ করা হল- 

- প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য পর্ যাপ্ত সুতবধা সম্বতলি প্রতিবন্ধীদের বসবাস উপদর্াগী আবাসদনর ব্যবস্থা করা মর্খাদন প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের র্ািায়াদির সুতবধা, চলাচদলর সুতবধা, র যাম্প, মরতলাং ইিযাতে পর্ যাপ্ত পতরমাদণ র্াকদব। মর্ সকল প্রতিবন্ধী দূর 

মর্দক র্ািায়াি কদরন িাদের জন্য পর্ যাপ্ত পতরবহণ সুতবধা তনতশ্চি করা কারণ বিযমান সাধারণ পতরবহণগুদলা 

প্রতিবতন্ধবান্ধব না।  

- অতিদ্রুি মমত্রী তিদের সকল কম যকিযা এবাং কম যচারীদের জািীয়করণ করা র্াদি চাকুতরর বয়স মিষ হদল অবসর সুতবধা, 

মপনিন সুতবধা মপদি পাদরন।  

- প্রিযক মজলা িহর এবাং তবভাগীয় িহরগুদলাদি তনজস্ব মিা রুম স্থাপদনর ব্যবস্থা করা এবাং উৎপাতেি পণ্য প্রেি যন এবাং 

তবক্রদয়র ব্যবস্থা করা।  

- সারাদেদির সরকাতর হাসপািাল, এতিমখানা, তিশু পতরবার ইিযাতে প্রতিষ্ঠানগুদলাদি মমত্রী তিদের উৎপাতেি পণ্য 

ব্যবহাদরর ব্যবস্থা করা এবাং মটোরতবহীন মসবা গ্রহদণর ব্যবস্থা করা।  

- বিযমান সমদয়র সাদর্ িাল তমতলদয় উৎপাতেি পদণ্যর তবদিষ কদর প্লাতিক পদণ্যর নকিা ও তেজাইদন পতরবিযন আনা 

এবাং স্মাট য পণ্যদ্রব্য প্রস্তুি করা। এোড়া মমত্রী তিদে নতুন নতুন পদণ্যর মিতরর ব্যবস্থা করা।  

- মমত্রী তিদে আদরা মবতি মবতি প্রতিবন্ধী জনবল তনদয়াদগর মাধ্যদম উৎপােদনর পতরমাণ বৃতদ্ধ করা এবাং তবভাগীয় এবাং 

মজলা পর্ যাদয় মমত্রী তিদের িাখা অতিদ্রুি চালু করার ব্যবস্থা করা। পািাপাতি প্রতিবন্ধী জনবদলর জন্য সব ধরদণর ভািা, 

ওভারটাইদমর ব্যবস্থা করা এবাং মমতিনাতরজ বৃতদ্ধ করা।  

- মমত্রী তিদে তনদয়াগপ্রাপ্ত জনবদলর জন্য মেদির অভযন্তদর এবাং বাইদর প্রদয়াজনমাতিক আধুতনক প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা।  

  



 

 
153 

 

৫.১০ মূল িথ্যোিার সাক্ষাৎকার  

নামোঃ  আব্দুল আতজজ 

পেবীোঃ   ওয়াকযিপ ইনচাজয, মমত্রী তিে, টিী, গাজীপুর  

মগ্রেোঃ   ১৫ িম  

মমাবাইলোঃ  ০১৯১৪৫১৩১৮৯  

মমত্রী তিদে মর্ সকল র্ন্ত্রপাতির ওপর প্রতিক্ষণ মেয়া হয় িার সময়কাল হদলা-  

- সারদিস গ্রাতোং মমতিন (৩ মাস) 

- পাওয়ার মহদক্সা মমতিন (৩ মাস)  

- টুলস গ্রাতোং মমতিন (৩ মাস)  

- ভাটি যকযাল তমতলাং মমতিন (৩ মাস) 

- মলে মমতিন (৩ মাস)  

- পাওয়ার তরল মমতিন (৩ মাস) 

- মিপার মমতিন (৩ মাস)  

- মবজ গ্রাতোং (৩ মাস)  

- ওদয়তল্ডাং মমতিন (৩ মাস)  
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এোড়া প্রতিতেন ৫-১০ জদনর মি প্রতিবন্ধী ব্যতি পালাক্রদম প্রতিক্ষণ মেয়া হয়। পর্ যায়ক্রদম সবাইদক সকল মমতিন সম্পদকয প্রতিক্ষণ 

মেয়া হয়। র্িক্ষণ পর্ যন্ত প্রতিক্ষনার্ীর আয়দত্ব না মস িিক্ষণ পর্ যন্ত মমতিন পতরচালনার ওপর প্রতিক্ষণ মেয়া হদব। িাোড়া কম যরি 

অবস্থায় মকান সমস্যা হদল জরুতর তভতত্তদি মসই তবষদয় প্রতিক্ষণ মেয়া হয়।  

র্াদেরদক প্রতিক্ষণ মেয়া হয়। 

সাধারণি মমত্রী তিে প্রতিষ্ঠাদন কম যরি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চাকুতরর পূদব য প্রতিক্ষণ মেয়া হয় র্াদক। চাকুতর চলাকালীন প্রদয়াজন 

অনুর্ায়ীও প্রতিক্ষণ মেয়া হয়। এোড়া সমাজদসবা অতিস মর্দক মর্ সমস্ত প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মরিার করা হয় িাদেরদকও প্রতিক্ষণ 

মেয়া হয়। আবার মকান প্রতিবন্ধী ব্যতি পতরতচি কাদরা মাধ্যদম আসদল বা মর্াগাদর্াগ করদল অদনক সময় প্রতিক্ষণ মেয়া হয়। মূলি 

অভযন্তরীণ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিক্ষদণর ওপর মবিী মজার মেয়া হয়। 

মর্াগ্যিা 

প্রতিক্ষদণর মর্াগ্যিা সম্পদকয তিতন বদলন নুযনিম এস এস তস পাি হদল প্রতিক্ষদণর জন্য ভাদলা হয়। এই প্রতিক্ষণগুদলা মর্দহতু 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মেয়া মসদহতু অতধকাাংি প্রতিবন্ধী ব্যতি অষ্টম মেণী পর্ যন্ত পড়াশুনা কদরদেন। ভতবষ্যদি তিক্ষাগি মর্াগ্যিা 

এস এস তস পাি পর্ যন্ত করার পতরকেনা আদে। এোড়া মর্ সকল প্রতিবন্ধী অতিতক্ষি বা অে তিতক্ষি িাদের অনানুষ্ঠাতনক তিক্ষা 

ব্যবস্থার মাধ্যদম প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করদবন। িাোড়া মর্সব প্রতিবন্ধী পড়াশুনা করদি আগ্রহী িাদেরদক উন্মুি তবশ্বতবদ্যালয় মর্দক বা 

কাতরগতর তিক্ষা মবাদে যর অধীদন পড়াশুনার সুদর্াগ কদর মেয়া মর্দি পাদর। এখাদন মবিীরভাগ প্রতিবন্ধী ব্যতি অষ্টম মেণী পাি ও এস 

এস তস পাি কদরদেন িদব ২-৪ জন আদেন র্ারা তেতগ্র বা এম এ পাি কদরদেন।  

তরদসাস য পারসন 

প্রতিক্ষদণ র্ারা প্রতিক্ষণ তেদয় র্াদক িাদের সম্পদকয তিতন বদলন- অভযন্তরীণ পর্ যাদয় তিতন তনদজ প্রতিক্ষণ তেদয় র্াদকন। এোড়া 

বাাংলাদেি কাতরগতর প্রতিক্ষণ মকন্দ্র মর্দক প্রতিক্ষকগণ ৭ তেদনর জন্য তবতভন্ন তবষদয় প্রতিক্ষণ তেদয় র্াদকন মর্মন- ইদলকতট্রকযাল 

মমতিন পতরচালনা, মমকাতনকযাল অতিস ম্যাদনজদমন্ট, তলোরিীপ ইিযাতের ওপর প্রতিক্ষণ তেদয় র্াদকন। সাধারণি একটি ব্যাদচ ২০ 

জন কদর অাংিগ্রহণকারী র্াদকন এবাং তিিটিাং এর মাধ্যদম এই প্রতিক্ষণ কার্ যক্রম পতরচালনা কদরন। প্রতিবের নুযনিম একবার এই 

প্রতিক্ষণ অনুতষ্ঠি হয়। একাতধকবারও হদি পাদর তিতন এদক্ষদত্র বদলন, এই ধরদণর প্রতিক্ষদণর জন্য মেদির বাইদরও পাঠাদনা মর্দি 

পাদর িাদি কম যচারীদের েক্ষিা বৃতদ্ধ পাদব। মাদঝ মদধ্য অন্য প্রতিষ্ঠাদনর প্রতিক্ষকবৃে তবতভন্ন তবষদয় প্রতিক্ষণ তেদয় র্াদকন।  

সুদর্াগ সুতবধা 

 প্রতিক্ষণ চলাকালীন প্রতিক্ষনার্ীদের খাওয়া োওয়া এবাং র্ািায়াি ভািা মেয়া হয়। মর্দহতু মমত্রী তিদে তনদয়াতজি ব্যতিদের 

প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা হদয় র্াদক মবিীরভাগ মক্ষদত্রই িাই এখাদন র্াকার বা আবাতসক সুতবধার েরকার হয়না। এোড়া বিযমাদন 

আবাতসক সুতবধার ব্যবস্থাও নাই। ভতবষ্যদি মমত্রী তিদে র্তে একটি প্রতিক্ষণ মকাস য চালু করা র্ায় অর্ যাৎ অভযন্তরীণ ও বাইদরর ইচ্ছুক 
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প্রতিবন্ধীদের জন্য আবাতসক সুতবধারও ব্যবস্থা র্াকদি পাদর। প্রতিক্ষণকালীন মকউ মকান দূঘ যটনার সমু্মখীন হদল িাদক ক্ষতিপূরণ 

মেয়া হয় এবাং তচতকৎসার ব্যবস্থা করা হয়।  

সারতণ  ৫.১০.১ মমত্রী তিদের প্রতিক্ষণ সম্পতকযি িথ্যাবলী  

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু অাংিগ্রহণকারীর 

সাংখ্যা 

সময়কাল 

 

২০১৭-২০১৮ 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৯০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২২০ জন 

২০১৮-২০১৯ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩০০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৩৫ জন 

২০১৯-২০২০ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩১০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৫০ জন 

২০২০-২০২১ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩২০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৬০ জন 

২০২১-২০২২ 

 

প্রতিক্ষণ প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ৩৩০ জন ৩ মাস 

কম যসাংস্থান প্রাপ্ত প্রতিবন্ধী ব্যতি ২৭০ জন 

উৎসোঃ মমত্রী তিে; ২০২৩  

প্রতিক্ষদণর চযাদলঞ্জ ও সুপাতরিমালা  

- মলে মমতিন, ওদয়তল্ডাং মমতিনগুদলা পতরচালনা করা একটু ঝতকপূণ য িাই অদনদক ভদয় এই তবষদয় প্রতিক্ষণ তনদি চায় না। 

- মলে মমতিন চালাদি অদনক সময় অসাবধানবিি হাি/পা মকদট মর্দি পাদর মেহ বা অদি ক্ষি হদি িাই অদনদক মাদঝ 

অনীহা র্াদক। 

- ওদয়তল্ডাং মমতিন মচাদখর ক্ষতি সাতধি কদর র্াদক, মচাখ লাল হদয় র্ায়, েীঘ য সময় ও অতবরাম পতরচালনার মক্ষদত্র মচাদখ 

নানতবধ সমস্যা হদয় র্াদক িাই অদনক সময় প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মদধ্য অনীহা মেখা র্ায়। 

- প্লাতিক দ্রব্য উৎপােদনর মক্ষদত্র বাজাদরর অন্যান্য প্লাতিক দ্রদব্যর মান, তেজাইন, ও মকায়াতলটি অনুর্ায়ী প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা 

করা র্াদি জনগদণর কাদে মমত্রী তিদের উৎপাতেি প্লাতিক পণ্য পেে হয়, সােয় হয়, মটকসই হয়।  

- কতমউতনটির কাদে র্াদি গ্রহণদর্াগ্যিা বৃতদ্ধ পায় মস জদন্য প্রতিক্ষণ, তেজাইন, র্ন্ত্রপাতি মটকসই ও স্থাতয়দত্বর তবকে নাই। 

- প্রতিক্ষদণর জন্য আধুতনক র্ন্ত্রপাতি প্রতিস্থাতপি করদি হদব। মবিীরভাগ র্ন্ত্রপাতি অদনক পুদরাদনা এবাং ২০০১ সাদলর। 

বিযমান তবশ্বায়দনর যুদগ ও স্মাট য বাাংলাদেদির জন্য চতুর্ য তিে তবপ্লদবর মক্ষদত্র আধুতনক র্ন্ত্রপাতির ব্যবহার, অদটাদমিদনর 

উপর গুরুত্ব তেদি হদব।  

- চতুর্ য তিে তবপ্লদবর চাতহো অনুর্ায়ী েক্ষ মানব সম্পে গদড় মিালার লদক্ষয একটি পূন যাঞ প্রতিক্ষণ মকন্দ্র স্থাপন করদি 

হদব। র্াদি বাইদর বসবাসরি প্রতিবন্ধী ব্যতি সাধারণ যুবক বা স্থানীয় পর্ যাদয় আগ্রহীদের প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা মর্দি 

পাদর।  
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- প্রতিবন্ধী ব্যতিরা মর্দহতু মমকাতনকযাল, ওদয়তল্ডাং এর কাজ একটু কষ্টকর িাই অদনদকর মদধ্য ভয় ও অনীহা কাজ কর 

র্াদক িাই িাদের জন্য একজন কাউদিলর তনদয়াগ প্রোন করা র্াদি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের উিুদ্ধ করদি পাদরন। এোড়া 

ব্যতিগি জীবদন নানাতবধ সমস্যা হদি পাদর িার জদন্য একজন কাউদিলর রাখা মর্দি পাদর। 

- মেদি তবদেদির তবতভন্ন স্থাদন প্রতিক্ষদণর জদন্য মপ্ররণ করা মর্দি পাদর এদি অতভজ্ঞিা, েক্ষিা, মমতিনারীজ সম্পতকযি জ্ঞান 

বৃতদ্ধ পাদব।  

প্রতিবন্ধীদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয তিতন বদলন, বিযমাদন মুিা পাতনর চাতহো উৎপােদনর তুলনায় অদনক 

মবিী িদল এই ধরদণর প্রতিষ্ঠান আদরা মবিী কদর গদড় মিালা প্রদয়াজন এদি সমাদজর মর্ সকল প্রতিবন্ধী ব্যতি মবাঝা হদয় বসবাস 

কদর িাদের জন্য কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা হদব পািাপাতি সরকারদক প্রতিবন্ধী ভািার জদন্য তবিাল অাংদকর অর্ য ব্যয় করদি হদব না। 

প্রতিক্ষদণর মাধ্যদম কদম যর ব্যবস্থা কদর তেদল এই সকল প্রতিবন্ধী ব্যতি জািীয় আদয় অবোন রাখদি পারদব মিমতনভাদব িাদের 

জীবনর্াত্রার মান উন্নয়দন সহায়ক হদব। মমত্রী তিদে র্ারা কাজ করদেন িাদের জীবনর্াত্রার অদনক পতরবিযন সাতধি হদয়দে শুধুমাত্র 

অর্ যননতিক মক্ষদত্র নয় সামাতজক মর্ যাোও বৃতদ্ধ মপদয়দে তবদিষ কদর প্রতিবন্ধী ব্যতিদক মকউ তবদয় করদি চাইি না আবার প্রতিবন্ধী 

না হদলও আপন ভাই/মবান প্রতিবন্ধী র্াকদল বলা হি প্রতিবন্ধী পতরবার। সুিরাাং প্রতিবন্ধী পতরবাদরর মেদল/মমদয় তবদয় তেদব না। 

এখাদন কদম য মর্াগোন করার পর আর মকউ কটু কর্া বদল না। বরাং বদল প্রতিবন্ধী হদয় সরকাতর চাকুতর কদর। এই মর্ সামাতজক 

মর্ যাো, গ্রহণদর্াগ্যিা, অতধকার এবাং সুদর্াগ সুতবধা একজন প্রতিবন্ধী ব্যতিদক জীবদনর প্রতি দৃতষ্টভতি পতরবিযদনর একমাত্র সহায়ক 

চাতবকাঠি এবাং কদম যর ব্যবস্থাকরণ।  
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মূল িথ্যোিার সাক্ষাৎকার  

নামোঃ  জনাব মমাোঃ মসতলম খান  

পেবীোঃ   তনব যাহী পতরচালক (যুগ্ম সতচব), িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাষ্ট, মমত্রী তিে 

ঠিকানাোঃ  টিী, গাজীপুর  

সারতণ ৫.১০.২ মমত্রী তিদের উৎপােন সম্পতকযি িথ্যাবলী  

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু পতরমাণ  

২০১৭-২০১৮ মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১২৫,০০,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ১৬০,০০,০০০ তলটার 

২০১৮-২০১৯ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৮,০০,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩০,০০,০০০ তলটার 

২০১৯-২০২০ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৮,৪৫,৪১৬ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩৯,৮১,২৮৬ তলটার 

২০২০-২০২১ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ২০,৮৩,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩৫,৭৬,০০০ তলটার 

২০২১-২০২২ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৯,৪৭,৬৭৭ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৪২,৮৭,৯৯৯ তলটার 

২০২২-২০২৩ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৮,০০,০০০ তপস  

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৪৫,০০,০০০ তলটার 

উৎসোঃ মমত্রী তিে; ২০২৩  

সারতণ ৫.১০.৩ মমত্রী তিদের তবপণন সম্পতকযি িথ্যাবলী  

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু টাকা  

২০১৯-২০২০ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১৩৭,৮০,৬৯৬/- 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩৬২,১৩,২৪২/- 

২০২০-২০২১ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ১ মকাটি ৫০ লক্ষ টাকা 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ২ মকাটি ৫০ লক্ষ টাকা 

২০২১-২০২২ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ২ মকাটি ২০ লক্ষ টাকা 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৪ মকাটি ৩০ লক্ষ টাকা 

২০২২-২০২৩ 

 

মমত্রী তিদের প্লাতিক পণ্য  ২ মকাটি টাকা 

মুিা তরতকাং ওয়াটার ৩ মকাটি ৫০ লক্ষ টাকা  

উৎসোঃ মমত্রী তিে; ২০২৩  
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ষষ্ট অধ্যায়- উপসাংহার ও সুপাতরিমালা  
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বাাংলাদেদির সাংতবধাদনর অনুদিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য চাকুতরর বা কম যসাংস্থাদনর তনশ্চয়িার তবধান রদয়দে এবাং প্রিযক 

কম যদক্ষদত্র প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য সদব যাচ্চ ১০% মকাটা তনধ যারণ করা হদয়দে। তকন্তু বাস্ততবক পদক্ষ বাাংলাদেদির মকান প্রতিষ্ঠাদন এই 

১০% মকাটা তনধ যারদনর তবষয়টি মানা হয় না। এই মকাটা তনধ যারদনর তবষয়টি পুদরাপুতর বাস্তবায়ন করদে বাাংলাদেদির একমাত্র 

প্রতিষ্ঠান ‘িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাষ্ট, মমত্রী তিে’ মর্খাদন ৯০% প্রতিবন্ধী কাজ করদেন। প্রার্তমকভাদব তিন মাদসর প্রতিক্ষদণর 

মাধ্যদম প্রতিবন্ধী ব্যতিরা এই প্রতিষ্ঠাদন কাজ করার সুদর্াগ পায়। মর্ সকল প্রতিবন্ধী ব্যতি এই প্রতিষ্ঠাদন কাজ কদর িাদের 

জীবনর্াত্রার মান অন্যান্য প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তুলনায় অদনক ভাদলাভাদব জীবনর্াপন করদে। উি গদবষণার মাধ্যদম প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের মমত্রী তিদে কম যসাংস্থাদনর িদল িাদের জীবনর্াত্রার মাদনর ওপর তক ধরদণর প্রভাব পদড় িা খুদজ মবর করা। গদবষণার 

প্রাপ্ত িলািল মর্দক মেখা র্ায় মমত্রী তিদে মর্াগোদনর পূদব য মর্ সমস্ত প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সামাতজক, আতর্ যক, মানতসকভাদব তবতভন্ন 

সমস্যা পতরলতক্ষি হদয়দে মসই সকল প্রতিবন্ধী ব্যতির মমত্রী তিদে কাজ করার কারদণ িাদের জীবনর্াত্রার মাদন ব্যপক পতরবিযন 

সাতধি হদয়দে। শুধুমাত্র জীবনর্াত্রার মাদনর পািাপাতি িাদের সামাতজক মর্ যাো বৃতদ্ধ মপদয়দে এবাং মানতসক িাতন্ত পতরলতক্ষি 

হদয়দে।  

গদবষণায় পতরমাণগি ও গুনগি পদ্ধতি ব্যবহাদরর মাধ্যদম প্রতিবন্ধী ব্যতি এবাং মমত্রী তিদে কর্ম্ যি অন্যান্য কম যকিযা ও কম যচারীদের 

কাে মর্দক িথ্য সাংগ্রহ করা হদয়দে। উি গদবষণার িলািদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান পর্ যদবক্ষদনর পািাপাতি মমত্রী তিদের 

কার্ যক্রম সম্পদকয মসায়াট এনালাইতসদসর মাধ্যদম কার্ যকাতরিা র্াচাই করা হদয়দে। মমত্রী তিদের কার্ যক্রম র্াচাই করদি তিদয় মমত্রী 

তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পর্ যাপ্ত সুদর্াগ সুতবধা প্রোন কদর র্াকদলও তকছু সীমাবদ্ধিা পতরলতক্ষি হদয়দে মর্মন- আবাসন সুতবধা না 

র্াকা, র্ানবাহদনর ব্যবস্থা নাই, কযাতন্টন সুতবধা নাই, মমতেদকল সুতবধা নাই এবাং চাকুতর জািীয়করণ না হওয়ায় প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

মদধ্য এক ধরদণর অতস্থরিা কাজ করদে। সুিরাাং গদবষণার প্রাপ্ত িলািল তবদেষদণর মাধ্যদম এবাং িথ্যোিাদের সাদর্ পরামদি যর 

তভতত্তদি কার্ যকরী সুপাতরি প্রোন করা হদলা এই গদবষণার অন্যিম উদিশ্য।   

মমত্রী তিদের কার্ যক্রম মূল্যায়দনর মক্ষদত্র গদবষণায় SWOT Analysis কদরদেন। মসদক্ষদত্র মমত্রী তিদের অভযন্তরীণ ও বাতহযক 

চলক তচতিিকরণ কদরদেন। চলক তচতিিকরদণর পর চলদকর সবল তেক, দুব যল তেক, সুতবধা এবাং হুমতক তনদয় পুকানুপুকভাদব 

তবদেষণ করা হদয়দে। অভযন্তরীণ চলদকর মদধ্য রদয়দে- জনবল, অবকাঠাদমা, কম য পতরদবি, কম য সন্তুতষ্ট, কদম যর উপকরণ ও 

আসবাবপত্র, পতরস্কার পতরেন্নিা, প্রতিবন্ধীদের প্রতি অন্যান্য কম যকিযা কম যচারীদের আচার আচরণ, ব্যবহার, মদনাভাব, মসবা প্রাতপ্তর 

প্রতক্রয়া (সময়, ব্যয়, পতরেি যন), আতর্ যক ব্যবস্থাপনা, প্রচার প্রচারণা, বাতষ যক কার্ যক্রম, উিদু্ধমূলক কার্ যক্রম, সহতিক্ষা কার্ যক্রম, 

মপিাগি সম্পকয, পেদন্নাতি, মবানাস ও অন্যান্য সুতবধা। অন্যতেদক বাতহযক চলদকর মদধ্য অন্তর্ভ যি তবষয়গুদলা হল- তবদেিী 

সহায়িা/অনুোন, প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যা ও চাতহো, বাইদরর মলাকজদনর হীনমন্যিা, পুনব যাসন ও িদলাআপ, কম য সৃতষ্ট, কম য মূল্যায়ন, 

বাজারজািকরণ, উৎপাতেি পদণ্যর চাতহো ও মর্াগান, অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ সমিয়, তবদনােদনর সুদর্াগ সুতবধা,  এবাং অন্যান্য 

তবষয়াবলী। তনদচ SWOT Analysis করা হল-  
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সারতণ ৬.১ SWOT Analysis 

অভযন্তরীণ চলক সমূহ Strengthen Weakness 

জনবল (পর্ যাপ্ত ও েক্ষ) প্রতিবন্ধী জনবল হওয়ায় েক্ষিার সাদর্ কাজ কদর র্াদি। কম য 

মানতসকিা এবাং কাজ করার প্রবণিা অদনক মবিী।  

মমাটামুটি জনবল আদে িদব পদণ্যর চাতহো পূরদনর জন্য পর্ যাপ্ত নয় 

মজোরবান্ধব জনবদলর অনুপতস্থতি রদয়দে তবদিষ কদর নারী প্রতিবন্ধীর 

সাংখ্যা খুবই কম 

েক্ষিা বৃতদ্ধর জন্য মেদির অভযন্তদর এবাং বাইদর প্রতিক্ষদণর  সুদর্াগ আদগর 

মচদয় কম।  

প্রতিক্ষণ কাঠাদমাবদ্ধ নয় 

কম য পতরদবি কম য পতরদবি প্রতিবন্ধী বান্ধব জািীয়করণ না হওয়ায় িাদের মদধ্য এক ধরদণর হিািা কাজ কদর র্াদক 

র্া কাদজর উৎপােনদক ব্যহি করদি পাদর।  

মভৌি অবকাঠাদমাগি পতরদবি (পর্ যাপ্ত 

স্থান, আদলা বািাস চলাচল, বসার 

জায়গা, মচয়ার, মটতবল, মখলাধুলার স্থান, 

পয়তনস্কািন ব্যবস্থা, বজযয ব্যবস্থা) 

পর্ যাপ্ত পতরমাণ জায়গা রদয়দে, প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কাজ করার জন্য 

এবাং মচয়ার, মটতবল, আসবাবপত্র পর্ যাপ্ত পতরমাণ রদয়দে।  

পয়োঃতনর্ষ্ািন ও বজযয ব্যবস্থাপনা অদনক ভাদলা  

তলিটগুদলা সাধারণি পণ্য পতরবহদণর কাদজ ব্যবহৃি হয়  প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের চলাচদলর জন্য তলিদটর সাংখ্যা কম 

তনরাপত্তা ও কম যতনরাপে ব্যবস্থা  পর্ যাপ্ত পতরমাণ তনরাপত্তার ব্যবস্থা রদয়দে 

কম যকালীন সমদয় দূঘ যটনার তিকার হদল ক্ষতিপূরণ ও তচতকৎসার 

ব্যয়ভার বহন করা হয়।  

িারীতরক তনরাপত্তার জন্য সহায়ক উপকরণ  (গগলস, মহলদমট, হুকস 

ইিযাতে) স্বেিা রদয়দে।  

পতরর্ষ্ার পতরিন্নিা প্রতিতেন পতরর্ষ্ার পতরিন্ন রাখা হয়   

প্রতিবতন্ধদের  প্রতি অন্যান্য কম যচারীদের 

আচার আচরণ, ব্যবহার ও মদনাভাব 

৯০ িিাাংি প্রতিবন্ধী  ব্যতি এই প্রতিষ্ঠাদন কাজ কদর র্াদক বাতক 

১০ িিাাংি সাধারণ ব্যতি  একারদণ মসৌহাদ্যযমূলক, ইতিবাচক ও 
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প্রতিবতন্ধবান্ধব পতরদবি রদয়দে।  

মসবা প্রাতপ্তর প্রতক্রয়া 

  

আধুতনক র্ন্ত্রপাতি পর্ যায়ক্রতমক স্থাপন করা হদয়দে  

পাতন উৎপােন অদটাদমিন করা হদয়দে।  

মমতিন ও র্ন্ত্রপাতি তুলনামূলক কম র্াকায় চাতহোর তুলনায় উৎপােদন 

ঘাটতি মেখা র্ায় িদল মভািার কাদে পণ্য প্রাতপ্তদি অদনক সময় লাদগ।  

চাতহো এবাং মর্াগাদনর মদধ্য অসামঞ্জস্যিা রদয়দে  

মজুতর, মবিন, মবানাস, অনুোন, ভািা, 

মপনিন, গ্রাচুইটি, প্রতভদেন্ট িাে 

আদগর মচদয় অদনক ভাদলা অবস্থাদন আদে। আদগ মজুরী ও মবিন 

কাঠাদমা চালু তেল বিযমাদন সকদলই একই তনয়দম এবাং ব্যাাংতকাং 

এর মাধ্যদম মবিন পায়।  

মপনিন সুতবধা নাই মর্দহতু জািীয়করণ করা হয় নাই।  

উৎপােদন ব্যহি হদল কম যচারীদের মবিন প্রাতপ্তদিও ব্যহি হদি পাদর।  

কম য সন্তুতষ্ট  ও মদনাভাব পূদব যর তুলনায়  কম যকিযা ও কম যচারীদের কম যসন্তুতষ্টর মাত্রা অদনক 

ভাদলা 

জািীয়করণ না হওয়াদি একটা মানতসক অতস্থরিা কাজ কদর  

টয়দলট, সুদপয় খাবার পাতন পর্ যাপ্ত  পতরমাদণ রদয়দে  

তবোমাগার, কযানটিন তবোদমর জন্য  কম যকিযা ও কম যচারীদের সময় রদয়দে এবাং 

তিিটিাং তভতত্তদি োতয়ত্ব পালন কদর র্াদক  

পর্ যাপ্ত তবোমাগার না র্াকায় কাজ করদি অদনদকর কষ্ট হয় 

কযাতন্টন সুতবধা না র্াকার কারদণ খাওয়া োওয়ার মক্ষদত্র সমস্যা হয়।  

তবদনােনমূলক ব্যবস্থা 

  

সরকাতর উৎসব উের্াপন করা হয়, তপকতনদকর ব্যবস্থা করা হয় 

মমাটিদভিদনর জন্য অনুষ্ঠান করা হয়।  

তনয়তমি তবদনােদনর ব্যবস্থা না র্াকা  

ভ্রমণ ভািা না র্াকা  

পেদন্নাতি  আদগর মচদয় তকছুটা উন্নতি হদয়দে সময়মি পদোন্নতি না হওয়ায় িাদের মদধ্য অসন্তুতষ্ট মেখা তেদি পাদর।  

ছুটি সাংক্রান্ত  তিক্ষা ছুটি এবাং তনয়মানুর্ায়ী ছুটি মভাগ কদর র্াদক    
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বাতহযক চলক সমূহ Opportunities Threats 

কতমউতনটি /জািীয় অনুোন স্থানীয় পর্ যাদয় অনুোদনর মাধ্যদম প্রতিষ্ঠাদন কাদজ লাগাদনার সুদর্াগ আদে 

তস এস আর মাধ্যদম অর্ য সাংগ্রহ এবাং িা ব্যবহাদরর সুদর্াগ রদয়দে 

সরকাতর মন্ত্রণালয়, তবভাগ ও অতধেপ্তদরর বাদজদট বরাদির সুদর্াগ রদয়দে 

অনুোদনর মক্ষদত্র র্র্ার্র্ প্রতক্রয়া ও ব্যবহাদরর তনয়ম নীতি  

এবাং শুদ্ধাচার না র্াকদল অর্ য অপব্যবহাদরর ঝুঁতক রদয়দে 

তবদেিী অনুোন/সহায়িা তবদেিী অনুোন/সহায়িা সাংগ্রহ কদর কাদজ লাগাদনার সুদর্াগ আদে 

জাতিসাংদঘর তবতভন্ন প্রতিষ্ঠান মর্দক অনুোন গ্রহদণর সুদর্াগ আদে মসদক্ষদত্র ইউদসপ 

বাাংলাদেদির অতভজ্ঞিা কাদজ লাগাদনা মর্দি পাদর।  

তবদেিী অনুোন র্র্ার্র্ভাদব কাদজ লাগাদি না পারদল 

জনতপ্রয়িার সাংকট মিতর হদব এবাং িাে বন্ধ হদয় র্াদব।  

ব্যতিগি অনুোন র্াকাি বা ব্যতিগি অনুোদনর মাধ্যদম প্রতিষ্ঠাদনর কার্ যক্রম প্রসাতরি করার সুদর্াগ আদে। 

ট্যাক্স মরয়াোে করার সুদর্াগ আদে উি প্রতিষ্ঠাদন তবতনদয়াদগর মাধ্যদম ট্যাক্স মরয়াোে 

পাওয়া র্াদব।  

রাজননতিক ব্যতির প্রভাব পতরলতক্ষি হদি পাদর 

উৎপাতেি পদণ্যর চাতহো স্থানীয় পর্ যাদয় পদণ্যর চাতহো সৃতষ্টর পর্ যাপ্ত সম্ভবনা রদয়দে এবাং স্থানীয় পণ্য উৎপােদনর 

সুদর্াগ রদয়দে মর্মন প্লাতিক মচয়ার, মিজস পত্র, গ্লাস, মপ্লট, মমলামাইন ইিযাতে।  

চাতহোর সাদর্ মর্াগাদনর সামঞ্জস্য করদি না পারদল প্রতিষ্ঠাদনর 

ক্ষতি হদি পাদর  

উৎপাতেি পদণ্যর মর্াগান স্থানীয় বাজাদর পদণ্যর মর্াগাদনর তনশ্চয়িার সুদর্াগ রদয়দে এবাং স্থানীয় পর্ যায় মর্দক 

কাঁচামাল সাংগ্রদহর সম্ভবনা রদয়দে  

স্থানীয় কাঁচামাল সাংগ্রদহর মক্ষদত্র সিকযিা অবলম্বন করদি হদব   

েক্ষ জনবল, মমতিনাতরজ, র্ন্ত্রপাতি, স্থান, উৎপােন ও 

বাজারজািকরণ প্রতক্রয়ার মক্ষদত্র ঝুঁতক রদয়দে।  

অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ 

ব্রাতোং জদন্য সমিয় 

স্থানীয় ও আন্তজযাতিক তবতভন্ন প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ MoU করার মাধ্যদম সমিদয়র সুদর্াগ 

আদে।  

অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ সমিয় করদি তগদয় প্রতিষ্ঠাদনর 

স্বকীয়িা/তনজস্বিা হ্রাস পাওয়ার ঝুঁতক আদে 

তমতেয়া ও তবতভন্ন গণ 

মাধ্যদম প্রচার প্রচারণা 

জািীয় ও স্থানীয় গণমাধ্যদম প্রচার প্রচারণা করার সুদর্াগ আদে  প্রচার প্রচারণার সাদর্ পদণ্যর মর্াগাদনর সামঞ্জস্যিা র্াকদি হদব 

িা না হদল জনতপ্রয়িা কদম র্াদব 

প্রতিবতন্ধদের সাংখ্যা ও 

চাতহো 

সকল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিক্ষণ ও কম যসাংস্থাদনর মাধ্যদম অন্তর্ভ যতিকরদণর সুদর্াগ রদয়দে  িীব্র মাত্রার প্রতিবন্ধীদের অন্তর্ভ যতিকরদণর মক্ষদত্র সীমাবদ্ধিা 

পতরলতক্ষি হদি পাদর  

কতমউতনটিদি প্রতিবন্ধী 

সাংদবেনিীল ও প্রতিবন্ধী 

বান্ধব পতরদবি 

স্থানীয় জনসমতষ্টদি প্রতিবন্ধীদের জন্য অনুকূল পতরদবি মিতর করার সুদর্াগ আদে।  কুসাংস্কার, অতিক্ষা, অজ্ঞিার কারদণ সাংদবেনিীলিা অজযন করা 

কঠিন হদব 

তিে তবষয়ক প্রতিক্ষদণর 

পর্ যাপ্তিা/অপর্ যাপ্তিা 

জািীয় ও আন্তজযাতিক পর্ যাদয় প্রতিবন্ধী ব্যতিদের প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা কদর েক্ষিা বৃতদ্ধর 

সুদর্াগ আদে।  

প্রতিক্ষণ গ্রহদণর পর কাদজ লাগাদি না পারদল প্রতিক্ষদণর গুরুত্ব 

হ্রাস পাওয়ার ঝুঁতক রদয়দে।  
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সুপাতরিমালা 

 ‘প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন’ সম্পতকযি গদবষণায় প্রাপ্ত পতরমাণগি ও গুনগি িলািল 

তবদেষণ কদর মমত্রী তিদের সাতব যক উন্নয়দনর পািাপাতি প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন সহায়িা করদি পাদর িার জন্য 

স্বেদময়ােী ও েীঘ যদময়ােী তকছু সুপাতরি উদেখ করা হল-  

স্বেদময়ােী 

 প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অতিদস আনা মনওয়ার জন্য পতরবহদণর ব্যবস্থা করা অর্বা মকান বাস মকাম্পানীর সাদর্ চুতিতভতত্তক 

পতরবহদণর ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর। প্রতিবন্ধী ব্যতিরা মর্দহতু মমত্রী তিদের বাইদর বসবাস কদর মসদহতু িাদের অতিদস 

আসা র্াওয়া করার মক্ষদত্র অদনক সমস্যা হয় তবদিষ কদর মাঝাতর ও িীব্র মাত্রার প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মক্ষদত্র। এোড়া 

র্াওয়া আসার জন্য পর্ যাপ্ত র্ানবাহন পাওয়া র্ায় না, র্তে র্ানবাহন পাওয়া র্ায় িাঁরপদরও অদনক কষ্ট করদি হয়। িাই 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অতিদস আনা মনওয়ার জন্য র্ানবাহদনর ব্যবস্থা করা অর্বা মকান বাস মকাম্পানীর সাদর্ চুতিতভতত্তক 

র্ানবাহদনর ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর।  

 দ্রব্যমূদল্যর সাদর্ সামঞ্জস্য মরদখ এবাং উৎপােদনর পতরমাদণর ওপর তভতত্ত কদর তবতভন্ন ধরদণর মবানাস ও ভািার ব্যবস্থা 

করা র্াদি প্রতিবন্ধীদের জীবনর্াপদনর মান আদরা বৃতদ্ধ করা র্ায়। কারণ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের খরচ অন্যান্য ব্যতিদের মচদয় 

অদনক মবিী তবদিষ কদর তচতকৎসা মনওয়ার জন্য অদনক টাকা খরচ হদয় র্ায়। বিযমাদন মবিদনর সাদর্ প্রতিবন্ধীদের জন্য 

তচতকৎসা ভািা মেয়া হয় তকন্তু িা পর্ যাপ্ত নয়। সুিরাাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের মবিদনর পািাপাতি  বাড়তি তচতকৎসা ভািা, 

তিক্ষা ভািা, ভ্রমণ ভািা, তবদনােন ভািা, আপ্যায়ন ভািা ইিযাতে সুতবধা প্রোন করা এবাং সামাতজক সুরক্ষার অধীদন 

তবদিষ অনুোদনর ব্যবস্থা করা।  

 তচতকৎসা সুতবধা- বিযমাদন মমত্রী তিদে মাদঝ মদধ্য প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য মমতেদকল কযাদম্পর আদয়াজন করা হয় 

মর্খাদন মমত্রী তিদে কম যরি প্রতিবন্ধী ব্যতির পািাপাতি পতরবাদরর অন্যান্য সেস্যদের তচতকৎসা মসবা মেয়া হয়। তকন্তু 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের সাব যক্ষতণক তচতকৎসা সুতবধা তনতশ্চিকরদণর জন্য মমত্রী তিদের অভযন্তদর একটি মমতেদকল মসন্টার 

স্থাপন করা মর্খাদন একজন োিার, একজন তিতজওদর্রাতপি, একজন স্পীচদর্রাতপি, একজন অদকাদপিনাল 

মর্রাতপি, কাউতিলর তনদয়াগ তেদয় তচতকৎসা সুতবধার ব্যবস্থা করা। এোড়া মমত্রী তিদের তনকদট মকান সরকাতর ও 

মবসরকাতর হাসপািাদলর সাদর্ চুতিতভতত্তক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের তচতকৎসার ব্যবস্থা করা অর্বা প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

অগ্রাতধকার প্রোদনর ব্যবস্থা করা।  

 মমত্রী তিদে পদোন্নতি আদরা ত্বরাতিি, র্র্াসমদয় এবাং তনয়তমি করার জন্য কার্ যকর পেদক্ষপ গ্রহণ করা।  মমত্রী তিদে 

পদোন্নতির মক্ষদত্র অদনক সীমাবদ্ধিা র্াকার কারদণ অদনক প্রতিবন্ধী ব্যতির অদনক বের চাকুতর করার পর পদোন্নতি হদি 

িদল িারা িাদের মবিন ও অন্যান্য সুতবধা মর্দক বতঞ্চি হদি। র্তে িাদের পদোন্নতি তনয়তমি করা হয় িাহদল িাদের 

জীবনর্াত্রার মান আদরা অদনক উন্নি হদব। 
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 মমত্রী তিে আদগর মচদয় অদনক মবিী সমৃদ্ধ হদয়দে উৎপােদনর মক্ষদত্র নতুন নতুন র্ন্ত্রপাতি যুি হদয়দে। উৎপােদনর 

পতরমাণ বৃতদ্ধর জন্য আধুতনক র্ন্ত্রপাতি ও প্রযুতি আদরা মবিী স্থাপন করদি হদব এবাং অদটাদমিন প্রতক্রয়ার মাধ্যদম 

উৎপােদনর গতি আদরা বাড়াদি হদব। মর্দহতু মমত্রী তিদে চাতহোর তুলনায় সরবরাহ অদনক কম িাই মুিা পাতন 

উৎপােদনর জন্য জরুতর তভতত্তদি আদরা অদটাদমিন মমতিন স্থাপন করা।  

 প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কম যকালীন সমদয় স্বে মূদল্য খাবামরর ব্যবস্থা করা এবাং কযাতন্টন প্রতিবন্ধী ব্যতিদের িারা পতরচালনা 

করা। মমত্রী তিে অদনক বড় একটি প্রতিষ্ঠান হওয়া সদিও প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তদর মকান ধরদণর কযাতন্টন সুতবধা নাই িদল 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের খাবাদরর জন্য বাইদর মর্দি হয় অর্বা র্াদের বাসা কাদে িাদের বাসায় মর্দি হয় এদি অদনক সময় 

নষ্ট হদয় এবাং উৎপােন কাদজ ব্যাঘাি ঘদট।  

 প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কম যেক্ষিা বৃতদ্ধর জন্য মেদির অভযন্তদর এবাং মেদির বাইদর প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা। প্রতিক্ষণপ্রাপ্তদের 

জন্য চাকুতর মমলার আদয়াজন করা। প্রতিবন্ধী ব্যতিরা শুধুমাত্র ৩ মাদসর প্রার্তমক প্রতিক্ষদণর পর আর মকান ধরদণর 

প্রতিক্ষণ সুতবধা পাওয়া র্ায় না িদল িাদের কম য েক্ষিা বৃতদ্ধ পায় না।  

 মমত্রী তিদের মাদকযটিাং ও তবপণন নীতিমালা আদরা িতিিালীকরণ ও মজারোরকরণ করদি হদব। পতরদবিকদের জন্য 

তবতভন্ন সুদর্াগ সুতবধা এবাং প্রদণােনার ব্যবস্থা করা র্াদি উৎপাতেি পদণ্যর বাজার সৃতষ্ট করদি পাদর এবাং পণ্য তবতক্র 

করদি আগ্রহী হয়। মমত্রী তিদের পদণ্যর বাজার সৃতষ্টর জন্য পতরদবিকদের সাদর্ প্রতিমাদস একটি কদর তমটিাং করা কারণ 

এই পর্ যন্ত পতরদবিক মনওয়ার পর মর্দক মকান ধরদণর তমটিাং হয় নাই িদল পতরদবিকদের মদধ্য একটি অনাগ্রহ সৃতি হয়। 

মমত্রী তিে মর্দক পতরদবিকদের জন্য মিা-রুদম সাইন মবাে য মেয়ার ব্যবস্থা করা কারণ অদনদক জাদননা মুিা পাতন মকার্ায় 

পাওয়া র্ায় িদল গ্রাহকদের সুতবধার জন্য সাইন মবাে য এবাং ব্যানাদরর ব্যবস্থা করা।  

 আরএিএল, গাজী অন্যান্য প্লাতিক পদণ্যর তেজাইদনর সাদর্ সামঞ্জস্য মরদখ এবাং একুয়াতিনা, মেি, মাম অন্যান্য ব্র্যাদের 

পাতনর সাদর্ িাল তমতলদয় চলার জন্য ব্যাপক তভতত্তদি প্রচার প্রচারণার িাখা স্থাপন করা। বিযমান যুদগর সাদর্ ও অন্যান্য 

প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ প্রতিদর্াতগিায় টিদক র্াকার জন্য পণ্য দ্রদব্যর তেজাইদন পতরবিযন আনয়ন এবাং তেজাইনার তনদয়াগ তেদি 

হদব।  

 মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতি িারা উৎপাতেি পণ্য সাধারণ মানুদষর কাদে তবস্তৃতিকরদনর জন্য ব্যাপক প্রচার করদি হদব 

কারণ তবষয়টি অিযন্ত মানতবক এবাং সাংদবেনিীল। প্লাতিক পণ্য উৎপােদনর পািাপাতি উৎপােদনর মক্ষত্র বৃতদ্ধর জন্য 

মমলামাইন পণ্য, RMG পণ্য, খাদ্য দ্রব্য ইিযাতে উৎপােদনর ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর।  

 সকল সরকাতর হাসপািাল, তবমান বাাংলাদেদি, সরকাতর তিশু পতরবার, তিক্ষািন ইিযাতে প্রতিষ্ঠাদন প্লাতিক পদণ্যর 

ব্যবহার তনতশ্চিকরদণর জন্য ব্যবস্থা গ্রহণ করদি হদব।  
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েীঘ যদময়ােী 

 সাংতবধান, আইন, নীতিমালা, তবতধমালা, আন্তজযাতিক আইন অনুর্ায়ী প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অন্তর্ভ যতির কর্া তচন্তা কদর 

অতিদ্রুি িাদের চাকুতর জািীয়করমণর তনশ্চয়িা প্রোন করা। বিযমাদন মমত্রী তিদে মর্ সকল কম যকিযা-কম যচারী চাকুতর 

কদরন িাদের কাদরা চাকুতর জািীয়করণ করা হয় নাই িদল িাদের চাকুতরর মময়াে মিষ হদয় মগদল বৃদ্ধ বয়দস সরকাতর 

মপনিন এবাং অন্যান্য সুতবধা মর্দক বতঞ্চি হদব। সুিরাাং প্রতিবন্ধী ব্যতিদের কর্া তচন্তা কদর অতিদ্রুি িাদের চাকুতর 

জািীয়করণ কদর ভতবষ্যদির জন্য তনশ্চয়িা প্রোন করা।  

 প্রতিবন্ধী ব্যতিদের চলাচদলর সুদর্াগ, সহজগম্যিা, এবাং উৎপােন বৃতদ্ধর জন্য আবাসদনর ব্যবস্থা করা। মমত্রী তিদে 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের র্াকার জন্য মকান আবাসদনর ব্যবস্থা নাই িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের অদনক দূর দুরান্ত মর্দক আসা 

র্াওয়া অিযন্ত কষ্টকর, ব্যয়বহুল, সময়সাদপক্ষ এবাং উৎপােন ক্ষমিা হ্রাস পায়। ইদিামদধ্য সরকার মমত্রী তিদে কম যরি 

প্রতিবন্ধী ব্যতিদের আবাসদনর জন্য ১০ িলা ভবন তনম যাদনর জন্য পতরকেনা গ্রহণ কদরদেন। এোড়া মুতিগঞ্জ, চট্রগ্রাম ও 

রাংপুর মকন্দ্রসহ অন্যান্য তবভাগীয় পর্ যাদয়র মকন্দ্রগুদলাদি আবাতসক সুতবধা তনতশ্চি করদি হদব।   

 িারীতরক ও মানতসক প্রতিবন্ধীদের সাংখ্যানুর্ায়ী অতিদ্রুি তবভাগীয় িহদর মমত্রী তিদের আেদল প্রতিক্ষণ মকন্দ্র ও তিে 

প্রতিষ্ঠান স্থাপন করা। বিযমাদন শুধুমাত্র একটি মকন্দ্র মর্দক সকল ধরদণর পণ্য উৎপাতেি হদি এবাং আদরা তিনটি মকন্দ্র 

(মুতিগঞ্জ, রাংপুর, চট্রগ্রাম) মর্দক উৎপােদনর প্রতক্রয়া চলমান আদে। তকন্তু মভািার চাতহোর সাদর্ মর্াগাদনর একটি বড় 

িারাক পতরলতক্ষি হদয়দে তবদিষ কদর মুিা পাতনর মর্ পতরমাণ চাতহো র্াদক মমত্রী তিে মসই পতরমাণ পণ্য মর্াগান তেদি 

পাদর না িদল মভািার মদধ্য এক ধরদণর অনীহা চদল আদস। সুিরাাং মমত্রী তিদের প্রসার আদরা বৃতদ্ধ করা তবদিষ কদর 

তবভাগীয় পর্ যাদয় মকন্দ্র স্থাপদনর পািাপাতি মজলা পর্ যাদয় মমত্রী তিদের মকন্দ্র স্থাপন করা। এর িদল প্রতিবন্ধী ব্যতিদের 

কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা হদব এবাং অর্ যননতিক মক্ষদত্র বড় অবোন রাখদি পারদব। মমত্রী তিদের ঐসকল মকন্দ্রগুদলাদি 

প্রতিক্ষদণর সুতবধা রাখা র্াদি প্রতিবন্ধী ব্যতির পািাপাতি সাধারণ জনগণ প্রতিক্ষণ তনদয় কম যসাংস্থাদন তনদয়াতজি হদি 

পাদর।  

- মমত্রী তিদের মকন্দ্রগুদলাদি তবতভন্ন তবষদয় প্রতিক্ষণ (উৎপােন, মমতিনাতরজ, সাংগঠন, মনতৃত্ব, বাজারজািকরণ, তবপণন 

ইিযাতে) সুতবধা রাখা র্াদি প্রতিবন্ধী ব্যতির পািাপাতি সাধারণ জনগণ (যুবক, মতহলা) প্রতিক্ষণ তনদয় কদম য তনদয়াতজি 

হদি পাদর। চতুর্ য তিে তবপ্লদবর কর্া তচন্তা কদর, বিযমান বাজার ব্যবস্থায় প্রতিক্ষদণর তবষদয় তভন্নিা ও আধুতনকায়ন করার 

জন্য তবদিষ কদর নারী প্রতিবন্ধীদের জন্য েতজয, কতম্পউটার প্রতিক্ষদণর ব্যবস্থা করা মর্দি পাদর।  

 িারীতরক সুরক্ষা ট্রাদষ্টর অধীদন তসএসআর (কদপ যাদরট মসাশ্যাল মরসপতিতবতলটি), স্থানীয় ও তবদেিী অনুোন, ব্যতিগি োন 

সাংগ্রদহর মাধ্যদম িাদের উন্নয়ন করার জন্য নীতিমালা প্রণয়ন করা মর্দি পাদর র্াদি তিদের আধুতনক র্ন্ত্রপাতি ক্রয় এবাং 

প্রতিবন্ধীদের জন্য তবদিষ ভািা ও কল্যাণমূলক ব্যবস্থা করা র্ায়।   
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িথ্যসূত্র 

 

অষ্টম পিবাতষ যকী পতরকেনা (জুলাই ২০২০-জুন ২০২৫), বাাংলাদেি পতরকেনা কতমিন, গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেি সরকার।  

আেমশুমাতর প্রতিদবেন (২০২২); বাাংলাদেি পতরসাংখ্যান ব্যযদরা, গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেি সরকার। 

জািীয় প্রতিবন্ধী নীতিমালা (১৯৯৫); সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেি সরকার।  

প্রতিবন্ধী ব্যতির িথ্য উপাত্ত ব্যহার নীতিমালা (২০১৯), সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেি সরকার। অসিল প্রতিবন্ধী 

ব্যতিদের জন্য ভািা প্রোন কম যসুচী বাস্তবায়ন নীতিমালা (২০১৩), সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেি সরকার। 

মুহাম্মে তনজাম উতিন খান (২০০৫), ‘িারীতরক প্রতিবন্ধী তিশুদের অবস্থাোঃ তস আর তপ তভতত্তক সমীক্ষা’ সমাজকল্যাণ ও গদবষণা 

ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ধাকা-১২০৫, বাাংলাদেি।  

‘ঢাকা িহদর িারীতরক প্রতিবন্ধী তিশুদের অবস্থাোঃ একটি সমীক্ষা’ (২০০০), তরসাস য মদনাগ্রাি, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, 

ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ধাকা-১২০৫, বাাংলাদেি।  

‘িারীতরক প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনর্াত্রার ধরণ ও প্রকৃতি- একটি সমীক্ষা’ (২০১৮), গদবষণা প্রতিদবেন, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা 

ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ধাকা-১২০৫, বাাংলাদেি।  

সমাজদসবা অতধেপ্তর (http://www.dss.gov.bd/) ওদয়বসাইট তভতজটোঃ ০৫ জানুয়াতর ২০২৩ 

বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে (http://www.bnswc.gov.bd/) ওদয়বসাইট তভতজটোঃ ০৫ জানুয়াতর ২০২৩ 

বাাংলাদেি জািীয় িথ্য বািায়ন (https://bangladesh.gov.bd/index.php) ওদয়বসাইট তভতজটোঃ ০৫ জানুয়াতর 

২০২৩ 

িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাি, মমত্রী তিে ( http://spst.gov.bd/) ওদয়বসাইট তভতজটোঃ ০৭ জানুয়াতর ২০২৩ 
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সাক্ষাৎকার অনুসূচী (প্রতিবন্ধী ব্যতি)  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, 

ঢাকা-১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার বা আপনার পতরবাদরর কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু 

গদবষণার কাদজ ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

উত্তরোিার নামোঃ 

উত্তরোিা তক খানা প্রধান হযাঁ=১ না=২ 

উত্তর র্তে না হয়, িাহদল খানা প্রধাদনর সাদর্ িার সম্পকয বাবা=১, মা=২, িী=৩, মেদল=৪, মমদয়=৫, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৬ 

মমাবাইল নম্বর (উত্তরোিা)  

সাক্ষাৎকার গ্রহণকারীর নাম, িাতরখ ও মমাবাইল নাম্বারোঃ 

 

১। উত্তরোিার পাতরবাতরক ও জনতমতিক িথ্যাবলীোঃ 

১.১ উত্তরোিার অবস্থান 

গ্রাম/ওয়াে য ইউতনয়ন উপদজলা মজলা তবভাগ 
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১.২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর িথ্যাবলী 

ক্রতমক 

নাং 

পতরবাদরর সেস্যদের নাম খানা 

প্রধাদনর 

সাদর্ সম্পকয 

বয়স মপিা 

(তনদচর মকাে 

তলখুন) 

তলি 

(পুরুষ=১, 

মতহলা=২) 

ধম য 

(ইসলাম=১ 

তহন্দু=২ 

তিিান=৩ 

মবৌদ্ধ=৪ 

অন্যান্য 

(তনতে যি 

করুন) =৫ 

মববাতহক অবস্থা 

অতববাতহি=১ 

তববাতহি=২ 

িালাকপ্রাপ্ত=৩ 

তবধবা/তবপতত্নক=৪ 

তবদিে=৫ 

অন্যান্য (তনতে যি 

করুন) =৬ 

 

তিক্ষাগি 

মর্াগ্যিা 

(তনদচর মকাে 

তলখুন) 

১         

২         

৩         

৪         

৫         

৬         

৭         

কৃতষ= ১, গৃতহণী=২, তেন মজুর (তনতে যি করুন) =৩, চাকতরজীবী (সরকাতর/মবসরকাতর) =৪, বাঁি/মবদির কাজ=৫, রাজতমতি=৬, কামার=৭, িাঁতি=৮, রাইভার/মহলপার =৯, মবকার=১০, 

অবসরপ্রাপ্ত=১১, কুটির তিে/হস্ত তিে=১২, োত্র=১৩, কাঠতমতি=১৪, ব্যবসায়ী (বৃহৎ/মাঝাতর/ক্ষুদ্র) =১৫, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =১৬ 

তনরক্ষর=১, স্বাক্ষর করদি পাদর=২, পড়দি পাদর=৩, প্রার্তমক স্তর পর্ যন্ত=৪, মজএসতস=৫, মাধ্যতমক/এসএসতস=৬, উচ্চ মাধ্যতমক/এইচএসতস=৭, স্নািক=৮, স্নািদকাত্তর=৯, অন্যান্য (তনতে যি 

করুন) =১০ 



 

 
171 

 

২। উত্তরোিার প্রতিবতন্ধিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

প্রতিবতন্ধিার ধরণ (টিক তচি তেন)  প্রতিবতন্ধিার মাত্রা- মকাে ব্যবহার করুন 

(িীব্র=১, মাঝাতর=২, মৃদু=৩) 

অটিজম বা অটিজম মস্পকট্রাম তেজে যাস য=১  

িারীতরক প্রতিবন্ধীিা=২  

মানতসক অসুস্থিা জতনি প্রতিবন্ধীিা=৩  

দৃতষ্ট প্রতিবতন্ধিা=৪  

বাক প্রতিবতন্ধিা=৫  

ব্যতদ্ধ প্রতিবতন্ধিা=৬  

েবণ প্রতিবতন্ধিা=৭  

েবণ-দৃতি প্রতিবতন্ধিা=৮  

মসতরব্রাল পালতস=৯  

োউন তসদরাম=১০  

বহুমাতত্রক প্রতিবতন্ধিা=১১  

অন্যান্য প্রতিবতন্ধিা=১২   

 

২.১ উত্তরোিার আবাসস্থল সম্পতকযি িথ্যাবলী (টিক তচি তেন)  

বাসস্থাদনর ধরণ কাঁচা=১, মসতম পাকা=২, পাকা=৩ 

বাসস্থাদনর মাতলকানা তনজস্ব=১, ভাড়া=২, সরকার কতৃযক প্রেত্ত=৩, এনতজও কতৃযক প্রেত্ত=৪, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৫ 

পাতনর ব্যবস্থা টিউবওদয়ল=১, পুকুর=২, নেী=৩, খাল=৪, তবল=৫, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৬ 

তবদুযৎ সুতবধা মবদুযতিক লাইন=১, মজনাদরটর=২, মসালার তসদিম=৩, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৪, তবদুযৎ সুতবধা নাই=৫ 

টয়দলট সুতবধা ব্যতিগি=১, সাধারণ=২, উন্মুি=৩ 

গ্যাস সুতবধা গ্যাস লাইন=১, তসদলোর=২, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৩ 

৩। উত্তরোিার অর্ যননতিক অবস্থা (Financial Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

৩.১ উত্তরোিার মপিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

বিযমাদন আপতন মকান পদে কাজ করদেন?  

আপনার মাতসক মবিন কি? ৫০০০-১০০০০ টাকা=১; ১০০০০-১৫০০০ টাকা=২; ১৫০০০-২০০০০ 

টাকা=৩; ২০০০০-২৫০০০ টাকা=৪; ২৫০০০-৩০০০০ টাকা=৫; ৩০০০০ 

টাকার উদদ্ধয=৬  

আপতন কিতেন র্াবি এই প্রতিষ্ঠাদন কম যরি আদেন? ১-৫ বের=১; ৫-১০ বের=২; ১০-১৫ বের=৩; ১৫-২০ বের=৪; ২০ 

বেদরর উদদ্ধয=৫  
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৩.২ উত্তরোিার পতরবাদরর আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ ও সম্পে সম্পতকযি িথ্যাবলী 

আয় ও ব্যয় (একাতধক উত্তর) পতরবাদরর (টাকায়) 

 

 

 

 

আদয়র 

উৎসসমূহ  

১। কৃতষ কাজ (মৎস্য চাষ, গরু-োগল-শুকর পালন, গাে তবতক্র, হাস-মুরগী পালন, িল-

মূল তবতক্র, িাক-সবতজ তবতক্র) 

২। মপািাক মিতর 

৩। চাকুতর (সরকাতর অর্বা মবসরকাতর) 

৪। ক্ষুদ্র ব্যবসা (মুতে মোকান/ চাদয়র মোকান) 

৫। মোকান ভাড়া 

৬। তেন মজুর (তনতে যি করুন) 

৭। তভক্ষা বৃতত্ত 

৮। ভািা 

৯। কুটির তিদের কাজ 

১০। অন্যান্য (তনতে যি করুন) …………………………. 

 

মমাট আয়  

 

 

 

 

ব্যদয়র 

খািসমূহ  

১। খাদ্য 

২। মপািাক-পতরিে 

৩। ঘর মিতর/মমরামি/আসবাবপত্র ক্রয় 

৪। তিক্ষা 

৫। তচতকৎসা মসবা ও ঔষধ 

৬। উৎসব ও তবদনােন আপ্যায়ন 

৭। পতরবহণ ও র্ািায়াি বাবে 

৮। তবদুযৎ+গ্যাস+পাতন+জ্বালাতন 

৯। মমাবাইল মিান+ইন্টারদনট 

১০। ভাড়া (জতম/বাসা/র্ানবাহন) 

১১। অন্যান্য (তনতে যি করুন) …………………………. 

 

মমাট ব্যয়  

সঞ্চয় ও ঋদণর উৎস সমূহ 

(একাতধক উত্তর) 

সঞ্চয় (মকাে ব্যবহার করুন) 

(হাদি নগে=১, ব্যাাংদক=২, এনতজও=৩, আত্মীয়স্বজন=৪, অন্যান্য 

(তনতে যি করুন) =৫ 

ঋণ (মকাে ব্যবহার করুন) 

(ব্যাাংক=১, এনতজও=২, আত্মীয় 

স্বজন=৩, মহাজন=৪, সতমতি=৫, 

অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৬ 

মমাট   

সম্পদের উৎস সমূহ (একাতধক 

উত্তর) 

নগে অর্ য=১, ভূতম=২, গহনা (মসানা/রুপা)=৩, গবাতে পশু (হাঁস মুরতগ/গরু/োগল/মতহি)=৪, গাে=৫, 

মোকান=৬, আসবাবপত্র=৭, অন্যান্য (তনতে যি করুন)=৮ 

মমাট  
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৩.৩ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, ঋণ ও সম্পদের মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

প্রভাব সমূহ আদগর মি=১; মমাটামুটি=২; বৃতদ্ধ মপদয়দে=৩; হ্রাস মপদয়দে=৪ (মকাে ব্যবহার করুন)  

আয় বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

সম্পদের পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

সঞ্চদয়র পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

ঋদণর পতরমাণ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

খাদ্য তনরাপত্তা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

ক্রয়ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

অর্ যননতিক ঝুঁতক হ্রাস মপদয়দে তকনা?    

 

৪। উত্তরোিার মানবীয় সম্পে (Human Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

৪.১ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসা, কম যক্ষমিা সম্পতকযি িথ্যাবলী 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

তিক্ষা 

আপনার পতরবাদরর মেদল মমদয়রা স্কুদল র্ায় তকনা? হযা=১ না=২ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর স্কুল সরকাতর প্রার্তমক তবদ্যালয়=১, মাধ্যতমক 

তবদ্যালয়=২, কদলজ=৩, মাদ্রাসা=৪, মকতজ 

স্কুল=৫, এনতজও/চযাতরটি স্কুল=৬, কাতরগতর 

স্কুল=৭, তবদিষ স্কুল=৮, তবশ্বতবদ্যালয়=৯, 

অন্যান্য (তনতে যি করুন)=১০ 

উত্তর না হদল তক কারদণ স্কুদল র্ায় না  

আপতন তনদজ তক মকান ধরদণর তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন পড়াশুনা কদরদেন? হযা=১ না=২ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর স্কুল সরকাতর প্রার্তমক তবদ্যালয়=১, মাধ্যতমক 

তবদ্যালয়=২, কদলজ=৩, মাদ্রাসা=৪, মকতজ 

স্কুল=৫, এনতজও/চযাতরটি স্কুল=৬, কাতরগতর 

স্কুল=৭, তবদিষ স্কুল =৮, তবশ্বতবদ্যালয়=৯, 

অন্যান্য (তনতে যি করুন)=১০ 

উত্তর না হদল তক কারদণ পড়াশুনা করদি পাদরন তন চলাচদল প্রতিবন্ধকিা=১, সহপাঠীদের 

অসহদর্াতগিা=২, তিক্ষকদের তবদিষ র্দত্নর 

অভাব=৩, আতর্ যক সমস্যা=৪, পড়াশুনার 

উপকরদণর স্বেিা ও অভাব=৫, মনতিবাচক 

মদনাভাব=৬, তবদিষ পদ্ধতির স্বেিা=৭, 

অন্যান্য (তনতে যি করুন)=৮ 

আপতন বা আপনার পতরবাদরর সেস্য মমত্রী তিে মর্দক তিক্ষা সহায়িা 

পান তকনা? 

হযা=১ না=২ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর? তিক্ষা উপবৃতত্ত=১; উপকরণ সহায়িা=২; 

র্ািায়াি সুতবধা=৩, আবাতসক সুতবধা=৪, 
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অন্যান্য (তনতে যি করুন)=৫ 

 

 

প্রতিক্ষণ 

আপতন বা আপনার পতরবাদরর সেস্য মমত্রী তিে মর্দক মকান প্রতিক্ষণ 

মপদয়দেন তকনা? 

হযা=১ না=২ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর প্রতিক্ষণ? আত্ম-কম যসাংস্থানমূলক=১, আয় বধ যনমূলক=২, 

কৃতষ মূলক=৩, প্রতিবতন্ধিা দূরীকরণ 

সম্পতকযি=৪ কাতরগতর প্রতিক্ষণ=৫, 

বৃতত্তওমূলক=৬, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৭ 

 

 

 

 

 

 

 

স্বাস্থয ও 

তচতকৎসা 

তকভাদব আপতন বা আপনার পতরবাদরর সেস্য প্রতিবন্ধী তহদসদব 

সনািকরণ করা হদয়দে? 

ব্যতিগি অতভজ্ঞিা=১, োিাদরর মাধ্যদম=২, 

আত্মীয় স্বজদনর দৃতিদি=৩, জন্মগিভাদব =৪, 

প্রতিবন্ধী সনািকরণ জতরদপর মাধ্যদম=৫, 

অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৬  

প্রতিবতন্ধিার জন্য মকার্ায় তচতকৎসা মেয়া হদয়তেল? সাধারণ হাসপািাল=১, প্রতিবন্ধী হাসপািাল=২, 

গ্রাদমর োিার=৩, মহাতমওপ্যাতর্ তচতকৎসক=৪, 

আয়ুদব যেী তচতকৎসক=৫, কতবরাজ=৬, অন্যান্য 

(তনতে যি করুন) =৭ 

আপনার পতরবাদরর বিযমাদন স্বাস্থযগি অবস্থা মকমন? অদনক ভাদলা=১; ভাদলা=২; মমাটামুটি=৩; 

খারাপ=৪; অদনক খারাপ=৫  

আপনার বা আপনার পতরবাদরর প্রতিবন্ধী সেস্যদের তচতকৎসার জদন্য 

মমত্রী তিে মর্দক মকান সহায়িা পান তকনা? 

হযাঁ =১, না=২ 

উত্তর হযাঁ হদল মকান ধরদণর সহায়িা? তবনা মূদল্য তচতকৎসা=১, তবনা মূদল্য ঔষধ =২, 

স্বাস্থয পরীক্ষার ব্যবস্থাকরণ=৩, পর্ যাপ্ত োিার ও 

নাদস যর ব্যবস্থাকরণ=৪, এমু্বদলদির ব্যবস্থা=৫, 

আতর্ যক সহায়িা=৬, তচতকৎসা উপকরদণর 

ব্যবস্থা=৭, অন্যান্য (তনতে যি করুন) =৮ 

 

৪.২ উত্তরোিা ও উত্তরোিার পতরবাদরর তিক্ষা, প্রতিক্ষণ, স্বাস্থয ও তচতকৎসা, কম যক্ষমিার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি 

িথ্যাবলী 

প্রভাব সমূহ আদগর মি=১; মমাটামুটি=২; বৃতদ্ধ মপদয়দে=৩; হ্রাস 

মপদয়দে=৪ (মকাে ব্যবহার করুন) 

আপনার ও আপনার পতরবাদরর তিক্ষার মক্ষদত্র মকান পতরবিযন হদয়দে তকনা?  

সমস্যা সমাধাদনর েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

সম্পকয উন্নয়দনর মক্ষদত্র সহায়িা কদরদে তকনা?  

মনতৃত্ব ও সাাংগঠতনক েক্ষিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

মপিাগি েক্ষিা উন্নয়দনর মক্ষদত্র সহায়িা কদরদে তকনা?  

স্বাস্থয ও তচতকৎসার মক্ষদত্র মকান পতরবিযন সাধন হদয়দে তকনা?  

সদচিনিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

কম যক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

আত্ম-উপলতে, আত্ম-মর্ যাো, আত্ম-তবশ্বাস ইিযাতে   
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৫। উত্তরোিার সামাতজক সম্পে (Social Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

৫.১ উত্তরোিার ও উত্তরোিার পতরবাদরর সামাতজক অবস্থা ও মর্ যাোর মক্ষদত্র মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

প্রভাব সমূহ আদগর মি=১; মমাটামুটি=২; বৃতদ্ধ মপদয়দে=৩; হ্রাস মপদয়দে=৪ (মকাে 

ব্যবহার করুন) 

সামাতজক অবস্থা ও অবস্থান পতরবিযন হদয়দে তকনা?  

সামাতজক মর্ যাোর পতরবিযন হদয়দে তকনা?  

তসন্ধান্ত গ্রহণ করার ক্ষমিা বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহদণর মক্ষদত্র পতরবিযন হদয়দে তকনা?  

সামাতজক মর্াগাদর্াগ বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

তববাদহর মক্ষদত্র দৃতষ্টভতির পতরবিযন হদয়দে তকনা?  

অন্যদের কাে মর্দক সামাতজক সমর্ য বৃতদ্ধ মপদয়দে তকনা?  

 

৫.২ উত্তরোিার ও উত্তরোিার পতরবাদরর মনস্তাতিক অবস্থার উপর মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

প্রভাব সমূহ আদগর মি=১; মমাটামুটি=২; বৃতদ্ধ মপদয়দে=৩; হ্রাস মপদয়দে=৪ (মকাে ব্যবহার করুন) 

হীনমন্যিা  

হিািা   

একাকীত্ব   

মূল্যহীনিা  

উতিগ্নিা  

তবষণ্ণিা  

অপরাধদবাধ  

সামাতজক চাপ ও বঞ্চনা   

 

৬। উত্তরোিার মভৌি-অবকাঠাদমাগি সম্পে (Physical Capital) সম্পতকযি িথ্যাবলী  

৬.১ উত্তরোিার মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা ও প্রাকৃতিক পতরদবদির উপর মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পতকযি িথ্যাবলী 

প্রভাব সমূহ অদনক মবিী পর্ যাপ্ত=১; পর্ যাপ্ত=২; মমাটামুটি=৩; পর্ যাপ্ত না=৪; 

এদকবাদর অপ্ররর্াপ্ত=৫ (মকাে ব্যবহার করুন) 

বসার স্থান, চলাচদলর জায়গা, টয়দলট, তবোমাগার, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস, 

তলিট, রাো্র্াম্প, মরতলাং সুতবধা আদে তকনা? 

 

প্রতিবতন্ধিার ধরণ অনুর্ায়ী সহায়ক উপকরদণর ব্যবস্থা আদে তকনা?  

প্রতিবন্ধী বান্ধব র্ন্ত্রপাতি ও প্রযুতি তিে প্রতিষ্ঠাদন আদে তকনা?   

কম যদক্ষদত্রর আসবাবপত্র, তনরাপত্তা ব্যবস্থা, দূদর্ যাগ প্রিমদনর ব্যবস্থা  
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আদে তকনা? 

আবাতসক সুতবধা ও র্ািায়াি (পতরবহণ) সুতবধা আদে তকনা?  

আদলা বািাস, অতক্সদজন, মভতন্টদলিন, িাপমাত্রা তনয়ন্ত্রণ, বজযয পোর্ য 

তনর্ষ্ািন এর ব্যবস্থা আদে তকনা? 

 

ভািা সুতবধা (ভ্রমণ, তবদনােন, তচতকৎসা, প্রতিক্ষণ, তিক্ষা, আপ্যায়ন, 

নববষ য, উৎসব ইিযাতে) আদে তকনা?  

 

কযাতন্টন, মখলাধুলা, পাঠাগার, তজমদনতিয়াম সুতবধা আদে তকনা?  

কাউদিতলাং সুতবধা আদে তকনা?   

তিতজওদর্রাতপ, অকুদপিনাল মর্রাতপ, স্পীচ মর্রাতপর ব্যবস্থা আদে 

তকনা? 

 

 

৭। মমত্রী তিদে কাজ করদি তগদয় বিযমাদন তক তক চযাদলদঞ্জর সম্মখুীন হদি হয় বদল আপতন মদন কদরন? (একাতধক উত্তর) 

আতর্ যক সুতবধা কম=১; প্রতিক্ষদণর স্বেিা=২; অবকাঠাদমাগি সুতবধা কম=৩; সহায়ক উপকরণ স্বেিা=৪; স্বাস্থয ও তচতকৎসা 

সুতবধা কম=৫; পেদন্নাতি স্বেিা=৬; আবাতসক ও পতরবহন স্বেিা=৭; মর্রাতপ ও কাউদিতলাং সুতবধা কম=৮; তবদনােদনর 

অপর্ যাপ্তিা=৯; অন্যান্য (তনতে যি করুন) =১০  

৮। প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দনর জন্য মমত্রী তিদের তক তক করা প্রদয়াজন আদে বদল আপতন মদন কদরন? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………  

 

 

 

(আপনাদক অদনক ধন্যবাে) 

 

  



 

 
177 

 

মকস িাতে তনদে যতিকা (প্রতিবন্ধী ব্যতি)  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, 

ঢাকা-১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ 

ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

 

উত্তরোিার নামোঃ  

বয়সোঃ  তলিোঃ  

মপিাোঃ  মববাতহক অবস্থাোঃ  

মমাবাইল নম্বর (উত্তর োিা) প্রতিবতন্ধিার ধরণোঃ  

 

সাক্ষাৎকার গ্রহণকারীর নামোঃ  

সাক্ষাৎকার গ্রহদণর িাতরখোঃ    

মমাবাইল নম্বর (সাক্ষাৎকার গ্রহুণকারী)  

 

১.১ উত্তরোিার অবস্থান  

গ্রাম/ওয়াে য  

ইউতনয়ন   

উপদজলা  

মজলা  

তবভাগ  
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১.২ উত্তরোিার পতরবাদরর িথ্যাবলী 

ক্রতমক 

নাং 

পতরবাদরর সেস্যদের 

নাম 

উত্তরোিার 

সাদর্ সম্পকয 

বয়স মপিা 

 

মাতসক আয় মাতসক 

ব্যয় 

মববাতহক 

অবস্থা 

 

তিক্ষাগি 

মর্াগ্যিা 

 

১         

২         

৩         

৪         

৫         

 

১.৩ আপনার প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয বলুন  

(প্রতিবতন্ধিার ধরণ, মাত্রা, কারণ, তচতকৎসা ইিযাতে) 

 

১.৪ আপনার আবাস্থল সম্পদকয মিামি তেন 

(বাসস্থাদনর ধরণ, মাতলকানা, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস, টয়দলট সুতবধা ইিযাতে)  

 

১.৫ আপনার অর্ যননতিক অবস্থা (Financial Capital) এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন   

(মপিা, কম যসাংস্থান, আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, সম্পে, পতরবাদরর তনভ যরিীলিা, ঋণ, জতমর মাতলকানা, খাদ্য ও পুতষ্ট ইিযাতে) 

 

১.৬ আপনার মানবীয় সম্পে (Human Capital) এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন   

- তিক্ষা, প্রতিক্ষণ ও কম যসাংস্থান (তিক্ষা গ্রহণ, তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন ভতিয, তিক্ষা উপকরণ প্রাতপ্ত, উপবৃতত্ত প্রাতপ্ত, তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন র্ািায়াি, 

কম যসাংস্থান, প্রতিক্ষণ প্রাতপ্ত, প্রতিক্ষদণর মময়াে, েক্ষিা ইিযাতে)  

 

- স্বাস্থয, তচতকৎসা ও পুনব যাসন (তে তচতকৎসা প্রাতপ্ত, তবনামূদল্য ঔষধ প্রাতপ্ত, মরাগ তনণ যদয় সহায়িা, োিাদরর পরামি য প্রাতপ্ত, গভযবিী 

মাদয়র ও তিশুর মসবা প্রাতপ্ত, পতরবার পতরকেনা, টিকা গ্রহণ, তিশুর জন্ম তনবন্ধন, পুনব যাসন ইিযাতে) 
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১.৭ আপনার সামাতজক সম্পে (Social Capital) এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন   

(সামাতজক অবস্থা ও অবস্থান, সামাতজক মর্ যাো, তসন্ধান্ত গ্রহদণর ক্ষমিা, সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ, সামাতজক মর্াগাদর্াগ বৃতদ্ধ, 

তববাহ, সামাতজক সমর্ যন ইিযাতে) 

 

১.৮ আপনার মনস্তাতিক অবস্থা এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন 

(হীনমন্যিা, হিািা, একাকীত্ব, মূল্যহীনিা, উতিগ্নিা, তবষণ্ণিা, অপরাধদবাধ, সামাতজক চাপ ও বিনা)    

 

১.৯ আপনার মভৌি-অবকাঠাদমাগি সম্পে (Physical Capital) এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন   

(বসার স্থান, চলাচদলর জায়গা, টয়দলট, তবোমাগার, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস, তলিট, রাো্র্াম্প, মরতলাং, সহায়ক উপকরণ, র্ন্ত্রপাতি ও 

প্রযুতি, তনরাপত্তা ব্যবস্থা, আবাতসক ও র্ািায়াি সুতবধা, ভািা সুতবধা, কাউদিতলাং সুতবধা, মর্রাতপ ইিযাতে)  

 

১.১০ মমত্রী তিদে কাজ করদি তগদয় বিযমাদন তক তক চযাদলদঞ্জর সম্মখুীন হদি হয় বদল আপতন মদন কদরন? 

 

 

১.১১ প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দনর জন্য মমত্রী তিদের তক তক করা প্রদয়াজন আদে বদল আপতন মদন কদরন? 

 

 

 

 

(আপনাদক অদনক ধন্যবাে)  
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মকস িাতে তনদে যতিকা (তবক্রয় প্রতিতনতধ)  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, 

ঢাকা-১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ 

ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

 

উত্তরোিার নামোঃ  

বয়সোঃ  তলিোঃ  

মপিাোঃ  মববাতহক অবস্থাোঃ  

মমাবাইল নম্বর (উত্তর োিা) প্রতিবতন্ধিার ধরণোঃ  

 

সাক্ষাৎকার গ্রহণকারীর নামোঃ  

সাক্ষাৎকার গ্রহদণর িাতরখোঃ    

মমাবাইল নম্বর (সাক্ষাৎকার গ্রহুণকারী)  

 

১.১ উত্তরোিার অবস্থান  

গ্রাম/ওয়াে য  

ইউতনয়ন   

উপদজলা  

মজলা  

তবভাগ  
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১.২ উত্তরোিার পতরবাদরর িথ্যাবলী 

ক্রতমক 

নাং 

পতরবাদরর সেস্যদের 

নাম 

উত্তরোিার 

সাদর্ সম্পকয 

বয়স মপিা 

 

মাতসক আয় মাতসক 

ব্যয় 

মববাতহক 

অবস্থা 

 

তিক্ষাগি 

মর্াগ্যিা 

 

১         

২         

৩         

৪         

৫         

 

১.৩ আপনার প্রতিবতন্ধিা সম্পদকয বলুন  

(প্রতিবতন্ধিার ধরণ, মাত্রা, কারণ, তচতকৎসা ইিযাতে) 

 

১.৪ আপনার তেলারিীপ সম্পদকয মিামি তেন 

(তেলাদরর ধরণ, তেলার কখন তনদলন, তকভাদব তনদলন, কি টাকা প্রদয়াজন হদয়দে, িিযাবলী তক তেল, তেলাদরর এলাকাসমূহ 

ইিযাতে)  

১.৫ আপনার অর্ যননতিক অবস্থা (Financial Capital) এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন   

(মপিা, কম যসাংস্থান, আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, সম্পে, পতরবাদরর তনভ যরিীলিা, ঋণ, জতমর মাতলকানা, খাদ্য ও পুতষ্ট ইিযাতে) 

 

১.৬ আপনার মানবীয় সম্পে (Human Capital) এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন   

- তিক্ষা, প্রতিক্ষণ ও কম যসাংস্থান (তিক্ষা গ্রহণ, তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন ভতিয, তিক্ষা উপকরণ প্রাতপ্ত, উপবৃতত্ত প্রাতপ্ত, তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন র্ািায়াি, 

কম যসাংস্থান, প্রতিক্ষণ প্রাতপ্ত, প্রতিক্ষদণর মময়াে, েক্ষিা ইিযাতে)  

 

- স্বাস্থয, তচতকৎসা ও পুনব যাসন (তে তচতকৎসা প্রাতপ্ত, তবনামূদল্য ঔষধ প্রাতপ্ত, মরাগ তনণ যদয় সহায়িা, োিাদরর পরামি য প্রাতপ্ত, গভযবিী 

মাদয়র ও তিশুর মসবা প্রাতপ্ত, পতরবার পতরকেনা, টিকা গ্রহণ, তিশুর জন্ম তনবন্ধন, পুনব যাসন ইিযাতে) 
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১.৭ আপনার সামাতজক সম্পে (Social Capital) এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন   

(সামাতজক অবস্থা ও অবস্থান, সামাতজক মর্ যাো, তসন্ধান্ত গ্রহদণর ক্ষমিা, সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ, সামাতজক মর্াগাদর্াগ বৃতদ্ধ, 

তববাহ, সামাতজক সমর্ যন ইিযাতে) 

 

১.৮ আপনার মনস্তাতিক অবস্থা এবাং মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলুন 

(হীনমন্যিা, হিািা, একাকীত্ব, মূল্যহীনিা, উতিগ্নিা, তবষণ্ণিা, অপরাধদবাধ, সামাতজক চাপ ও বিনা)    

 

১.৯ মমত্রী তিদের তেলারিীপ করদি তগদয় বিযমাদন তক তক চযাদলদঞ্জর সম্মখুীন হদি হয় বদল আপতন মদন কদরন? 

 

 

১.১০ প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দনর জন্য মমত্রী তিদের তক তক করা প্রদয়াজন আদে বদল আপতন মদন কদরন? 

 

 

 

 

 

 

 

আপনাদক অদনক ধন্যবাে)  
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মিাকাস েল আদলাচনা তনদে যতিকা  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, 

ঢাকা-১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনাদের কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ 

ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

মিাকাস েল আদলাচনা সাংক্রান্ত িথ্যোঃ  

প্রতিষ্ঠাদনর নাম …………………………………………………………… 

ঠিকানা  …………………………………………………………… 

িাতরখ   …………………………………………………………… 

অাংিগ্রহণকারীদের পতরতচতি ও সাংতক্ষপ্ত তববরণোঃ  

ক্রতমক নাং নাম বয়স তলি  তিক্ষাগি মর্াগ্যিা মপিা  

১      

২      

৩      

৪      

৫      

৬      

৭      

৮      

৯      

১০      
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১। ‘মমত্রী তিদের’ রূপকে (Vision), অতভলক্ষয (Mission), কার্ যাবলী সম্পদকয আপনাদের মিামি বলুন।  

(উৎপােন, বাজারজািকরণ, জনবল, প্রচার-প্রচারনা, তবপণন ব্যবস্থা, কম যসাংস্থান ইিযাতে)  

 

২। মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতির অর্ যননতিক অবস্থার উপর তক রকম প্রভাব মিদল বদল আপনারা মদন কদরন?  

(মপিা, কম যসাংস্থান, আয়, ব্যয়, সঞ্চয়, সম্পে, পতরবাদরর তনভ যরিীলিা, ঋণ, জতমর মাতলকানা, খাদ্য ও পুতষ্ট ইিযাতে) 

 

৩। মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতির মানবীয় সম্পদের উপর তক রকম প্রভাব মিদল বদল আপনারা মদন কদরন?  

- তিক্ষা, প্রতিক্ষণ ও কম যসাংস্থান (তিক্ষা গ্রহণ, তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন ভতিয, তিক্ষা উপকরণ প্রাতপ্ত, উপবৃতত্ত প্রাতপ্ত, তিক্ষা প্রতিষ্ঠাদন র্ািায়াি, 

কম যসাংস্থান, প্রতিক্ষণ প্রাতপ্ত, প্রতিক্ষদণর মময়াে, েক্ষিা ইিযাতে)  

 

- স্বাস্থয, তচতকৎসা ও পুনব যাসন (তে তচতকৎসা প্রাতপ্ত, তবনামূদল্য ঔষধ প্রাতপ্ত, মরাগ তনণ যদয় সহায়িা, োিাদরর পরামি য প্রাতপ্ত, গভযবিী 

মাদয়র ও তিশুর মসবা প্রাতপ্ত, পতরবার পতরকেনা, টিকা গ্রহণ, তিশুর জন্ম তনবন্ধন, পুনব যাসন ইিযাতে) 

 

৪। মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতির সামাতজক সম্পদের উপর তক রকম প্রভাব মিদল বদল আপনারা মদন কদরন?  

(সামাতজক অবস্থা ও অবস্থান, সামাতজক মর্ যাো, তসন্ধান্ত গ্রহদণর ক্ষমিা, সামাতজক অনুষ্ঠাদন অাংিগ্রহণ, সামাতজক মর্াগাদর্াগ বৃতদ্ধ, 

তববাহ, সামাতজক সমর্ যন ইিযাতে) 

 

৫। মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতির মনস্তাতিক অবস্থার উপর তক রকম প্রভাব মিদল বদল আপনারা মদন কদরন?  

(হীনমন্যিা, হিািা, একাকীত্ব, মূল্যহীনিা, উতিগ্নিা, তবষণ্ণিা, অপরাধদবাধ, সামাতজক চাপ ও বিনা)   

  

৬। মমত্রী তিে প্রতিবন্ধী ব্যতির জন্য তক তক মভৌি-অবকাঠাদমাগি সুতবধা তেদি আপনারা মদন কদরন? 

(বসার স্থান, চলাচদলর জায়গা, টয়দলট, তবোমাগার, পাতন, তবদুযৎ, গ্যাস, তলিট, রাো্র্াম্প, মরতলাং, সহায়ক উপকরণ, র্ন্ত্রপাতি ও 

প্রযুতি, তনরাপত্তা ব্যবস্থা, আবাতসক ও র্ািায়াি সুতবধা, ভািা সুতবধা, কাউদিতলাং সুতবধা, মর্রাতপ, ভািা সুতবধা ইিযাতে)  
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৭। মমত্রী তিদে প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন বিযমান সমস্যা/চযাদলঞ্জ সম্পদকয মিামি তেন। 

 

 

৮। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন ও পুনব যাসদনর মক্ষদত্র মমত্রী তিে আদরা তক তক ব্যবস্থা গ্রহণ করদি পাদর বদল আপনারা 

মদন কদরন। 

 

 

 

(আপনাদেরদক অদনক ধন্যবাে)  

মোদরটদরর নাম  

মোদরটদরর স্বাক্ষর  

িাতরখ  

 

মরদপাটিয়াদরর নাম  

মরদপাটিয়াদরর স্বাক্ষর  

িাতরখ  
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মূল িথ্যোিার সাক্ষাৎকার তনদে যতিকা (প্রতিষ্ঠাদনর জন্য)  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ঢাকা-১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ 

ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

 

মূল িথ্যোিার নামোঃ  

পেবীোঃ   প্রতিষ্ঠাদনর নামোঃ   

মমাবাইল নম্বর (উত্তর োিা) ঠিকানাোঃ  

  

 

১। িারীতরক প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাষ্ট ‘মমত্রী তিদের’ রূপকে (Vision), অতভলক্ষয (Mission), কার্ যাবলী সম্পদকয আপনার 

মিামি বলুন।  

 

২। ‘মমত্রী তিে’ কতৃযক গৃহীি তবগি ৫ বেদরর অগ্রগতি সম্পদকয মিামি গ্রহণ।  

 

 

৩। বাতষ যক কম যসম্পােন চুতি সম্পতকযি িথ্যাবলী (তবগি ৫ বেদরর)  

- প্রতি বের চুতি সম্পােন হয় তকনা? 

- ওদয়বসাইদট মেয়া হয় তকনা?    

- চুতিদি মকান মকান তবষয় তবদবচনা করা হয়।  
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৪। ‘মমত্রী তিদের’ উৎপােন সম্পদকয বলুন (পাতন ও প্লাতিক পণ্য)  

- উৎপােদনর পতরমাণ (বের তভতত্তক)   

 

৫। মমত্রী তিদের তবপণন ব্যবস্থা সম্পদকয বলুন (পাতন ও প্লাতিক পণ্য)  

- তবপণদনর পতরমাণ (বের তভতত্তক)  

 

৬। মমত্রী তিদের বাজারজািকরণ এবাং প্রচার-প্রচারণা, তবজ্ঞাপন ইিযাতে সম্পদকয বলুন। 

 

৭। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের েক্ষিা বৃতদ্ধর জন্য তক ধরদণর প্রতিক্ষণ তেদয় র্াদকন। 

- প্রতিক্ষদণর ধরণ 

- প্রতিক্ষদণর সময়কাল 

- প্রতিক্ষদণর তবষয়বস্তু  

- প্রতিক্ষদণর উপকরণ 

- অন্যান্য  

৮। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জন্য তক ধরদণর কম যসাংস্থাদনর ব্যবস্থা কদর র্াদকন।  

- কম যসাংস্থাদনর ধরণ  

 

৯। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের পূনব যাসন ব্যবস্থা আপনারা তকভাদব কদর র্াদকন।  

 

১০। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের প্রভাব সম্পদকয বলদবন কী?  

 

১১। আপনারা সামাতজক সুরক্ষার আওিায় তক তক সুতবধা মপদয় র্াদকন। 

 

১২। মমত্রী তিদের বিযমান সমস্যা/চযাদলঞ্জসমূহ 

- প্রতক্রয়াগি (সমিয়, মতনটতরাং এবাং ধারাবাতহক এদসসদমন্ট, তনয়ন্ত্রণ ও মর্াগাদর্াগ, িথ্য ও গদবষণা) 

- আতর্ যক ব্যবস্থাপনা সম্পতকযি 

- উৎপােন সম্পতকযি  

- বাজারজািকরদণর মক্ষদত্র 

- তবপণন ব্যবস্থার মক্ষদত্র  

- েক্ষ জনবল ও প্রতিক্ষদণর মক্ষদত্র 
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- িথ্য ও প্রযুতি ব্যবহাদরর মক্ষদত্র 

- মসবা প্রোদনর মক্ষদত্র 

- উৎপাতেি পণ্য (পাতন ও প্লাতিক পণ্য) মভািার কাদে মপৌোদনার মক্ষদত্র 

- প্রতিষ্ঠাদনর অভযন্তরীণ ব্যবস্থা সম্পদকয      

 

১৩। প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন ও পুনব যাসদনর মক্ষদত্র মমত্রী তিে আদরা তক তক ব্যবস্থা গ্রহণ করদি পাদর বদল আপতন 

মদন কদরন। 

- অর্ যননতিক মক্ষদত্র 

- সামাতজক মক্ষদত্র 

- মানবীয় মূলধন ও উন্নয়দনর মক্ষদত্র 

- মভৌি অবকাঠাদমাগি ও প্রাকৃতিক পতরদবিগি তেক মর্দক  

- অন্যান্য  

 

 

 

 

 

 

(আপনাদক অদনক ধন্যবাে)  
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মূল িথ্যোিার সাক্ষাৎকার তনদে যতিকা (বাজারজািকরণ)  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ঢাকা-১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান 

উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার 

উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র সহায়ক 

ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

মূল িথ্যোিার নামোঃ  

পেবীোঃ   প্রতিষ্ঠাদনর নামোঃ   

মমাবাইল নম্বর (উত্তর োিা) ঠিকানাোঃ  

১। মমত্রী তিদের বাজারজািকরণ সম্পতকযি িথ্যাবলী  

তবগি 

৫ বের 

প্লাতিক পণ্য মুিা পাতন  

২০১৮ 

 

ধরণ চাতহো পতরমাণ তবিরদণর স্থান ধরণ চাতহো পতরমাণ তবিরদণর স্থান 

        

২০১৯         

২০২০         

২০২১         

২০২২         

 পন্য বাজারজািকরদণর মক্ষদত্র তক তক সমস্যা পতরলতক্ষি হয়?  

- প্লাতিক পণ্য  

- মুিা পাতন  

 সমস্যা সমাধাদনর উপায় সমূহ  
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মূল িথ্যোিার সাক্ষাৎকার তনদে যতিকা (উৎপােন)  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ঢাকা-

১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ 

ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

মূল িথ্যোিার নামোঃ  

পেবীোঃ   প্রতিষ্ঠাদনর নামোঃ   

মমাবাইল নম্বর (উত্তর োিা) ঠিকানাোঃ  

 

১। মমত্রী তিদের উৎপােন সম্পতকযি িথ্যাবলী  

তবগি ৫ বের প্লাতিক পণ্য মুিা পাতন  

২০১৮   

২০১৯   

২০২০   

২০২১   

২০২২   

 পণ্য উৎপােদনর মক্ষদত্র তক তক সমস্যা পতরলতক্ষি হয়?  

- প্লাতিক পণ্য 

- মুিা পাতন  

 সমস্যা সমাধাদনর উপায় সমূহ  
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মূল িথ্যোিার সাক্ষাৎকার তনদে যতিকা (প্রতিক্ষণ)  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ঢাকা-

১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ 

ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

 

মূল িথ্যোিার নামোঃ  

পেবীোঃ   প্রতিষ্ঠাদনর নামোঃ   

মমাবাইল নম্বর (উত্তর োিা) ঠিকানাোঃ  

 

১। মমত্রী তিদের প্রতিক্ষণ সম্পতকযি িথ্যাবলী  

তবগি ৫ বের তবষয়বস্তু অাংিগ্রহণকারীর 

সাংখ্যা 

সময়কাল িাতলকা প্রতিক্ষদণর 

সাংখ্যা  

২০১৮      

২০১৯      

২০২০      

২০২১      

২০২২      

 প্রতিক্ষদণর সুতবধা সমূহ কী কী?  

 প্রতিক্ষদণর মক্ষদত্র তক তক সমস্যা পতরলতক্ষি হয়?  

 সমস্যা সমাধাদনর উপায় সমূহ  
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SWOT ANALYSIS  

গদবষণার তিদরানামোঃ প্রতিবন্ধী ব্যতিদের জীবনমান উন্নয়দন মমত্রী তিদের কার্ যক্রদমর মূল্যায়ন 

পতরচালনায়োঃ অধ্যাপক িাহতমনা আখিার, সমাজকল্যাণ ও গদবষণা ইনতিটিউট, ঢাকা তবশ্বতবদ্যালয়, ঢাকা-

১২০৫ 

অর্ যায়দনোঃ বাাংলাদেি জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষে, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, ২২৪/১ তনউ ইস্কাটন, ঢাকা-১০০০ 

[“মমত্রী তিে”প্রতিবন্ধী ব্যতির মাধ্যদম মুিা তবশুদ্ধ পাতন এবাং তবতভন্ন ধরদণর প্লযাতিক পণ্য উৎপােন কদর বাজারজািকরণ করদে। 

এই সকল কার্ যক্রম প্রতিবন্ধী ব্যতির জীবনমান উন্নয়দন (আর্ য-সামাতজক, সাাংস্কৃতিক, মনস্তাতিক ও অন্যান্য) কিটুকু প্রভাব মিলদে 

এবাং মমত্রী তিদে কাজ করার মক্ষদত্র তক ধরদণর সমস্যার সমু্মখীন হদি িা তচতিি করার উদিদশ্য বিযমান গদবষণাটি বাাংলাদেি 

জািীয় সমাজকল্যাণ পতরষদের অর্ যায়দন পতরচাতলি হদি। র্া তকনা ভতবষ্যৎ কম যপতরকেনা, নীতিমালা, ও কম যসূচী প্রণয়দনর মক্ষদত্র 

সহায়ক ভূতমকা পালন করদব। এই উদিদশ্য আপনার কাদে তকছু প্রশ্ন করা হদব। উি সাংগৃতহি িথ্যাবলী শুধু গদবষণার কাদজ 

ব্যবহৃি হদব এবাং র্াবিীয় মগাপনীয়িা সাংরক্ষণ করা হদব।] 

 

নামোঃ  

পেবীোঃ   প্রতিষ্ঠাদনর নামোঃ   

মমাবাইল নম্বর (উত্তর োিা) ঠিকানাোঃ  

 

অভযন্তরীণ চলক সমূহ Strenghthen Weakness 

জনবল (পর্ যাপ্ত ও েক্ষ)   

কম য পতরদবি   

মভৌি অবকাঠাদমাগি পতরদবি (পর্ যাপ্ত স্থান, 

আদলা বািাস চলাচল, বসার জায়গা, মচয়ার, 

মটতবল, মখলাধুলার স্থান, পয়তনস্কািন ব্যবস্থা, 

বজযয ব্যবস্থা) 

  

তনরাপত্তা ও তনরাপে ব্যবস্থা    

পতরর্ষ্ার পতরিন্নিা   

প্রতিবতন্ধদের অন্যান্য কম যচারীদের প্রতি 

মদনাভাব 

  

মসবা প্রাতপ্তর প্রতক্রয়া   

মজুতর, মবিন, মবানাস, অনুোন, ভািা, 

মপনিন, গ্রাচুইটি, প্রতভদেন্ট িাে 

  

কম য সন্তুতষ্ট সম্পদকয মদনাভাব   

টয়দলট, সুদপয় খাবার পাতন   
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তবোমাগার, কযানটিন   

তবদনােনমূলক ব্যবস্থা   

মপিাগি সম্পকয   

পেদন্নাতি   

ছুটি সাংক্রান্ত   

মতহলাদের আলাো টয়দলট ও তবোমাগার   

  

বাতহযক চলক সমূহ Opportunities Threats 

কতমউতনটি অনুোন   

তবদেিী অনুোন/সহায়িা   

ব্যতিগি অনুোন   

উৎপাতেি পদণ্যর চাতহো   

উৎপাতেি পদণ্যর মর্াগান   

অন্যান্য প্রতিষ্ঠাদনর সাদর্ ব্রাতোং জদন্য সমিয়   

তমতেয়া ও তবতভন্ন গণ মাধ্যদম প্রচার প্রচারণা   

প্রতিবতন্ধদের সাংখ্যা ও চাতহো   

কতমউতনটিদি প্রতিবন্ধী সাংদবেনিীল ও 

প্রতিবন্ধী বান্ধব পতরদবি 

  

তিে তবষয়ক প্রতিক্ষদণর পর্ যাপ্তিা/অপর্ যাপ্তিা   

 

 

 

 

 


